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Opracowanie zawiera uporzadkowane wypowiedzi ekspertek i ekspertow tworzgcych
Wojewddzki Zespot Koordynaciji, ktére zostaty zebrane podczas serii warsztatéw
realizowanych od czerwca 2024 roku do lutego 2025 roku w Poznaniu.

Cytaty zostaty pogrupowane tematycznie w ramach struktury czterech spotkan i dotycza
wyzwan zbudowanych na bazie kolejnych obszaréw oddziatywania Zintegrowanej Strategii
Umiejetnosci 2030 (dalej: ZSU 2030):

e warsztaty w czerwcu 2024
o Doradztwo zawodowe

o Umiejetnoéci podstawowe, przekrojowe i zawodowe dzieci mtodziezy i oséb
dorostych

e warsztaty we wrzesniu 2024
o Wspoipraca pracodawcéw z edukacjag formalng i pozaformalng
o Rozwijanie i wykorzystywanie umiejetnosci w miejscu pracy

e warsztaty w grudniu 2024
o Rozwijanie umiejetnosci w edukacji formalnej - kadry uczgce
o Rozwijanie umiejetnosci w edukacji formalnej - kadry zarzadzajgce

e warsztaty w lutym 2025
o Rozwijanie umiejetnosci poza edukacjg formalng

o Planowanie uczenia sie przez cate zycie i potwierdzanie umiejetnosci

W ramach powyzszych obszarow uczestnicy pracowali w sumie nad szesnastoma
wyzwaniami. Dla kazdego z wyzwan opracowane zostaty trzy perspektywy eksperckie:

e obserwowane problemy (odpowiedzi na pytania: “Co nie dziata w danym obszarze?
Czego brakuje? - potrzeby, problemy, bolgczki”),

e istniejgce dobre praktyki (“Jakie dobre praktyki znacie w tym obszarze? - przyktady
wartosciowych inicjatyw”)

e nowe pomyslty (“Jakie nowe sposoby i rozwigzania warto bytoby stworzy¢é w tym
obszarze? O co warto zadbac¢? Jakie sg wazne elementy?”)

W ostrych nawiasach <...> znajdujg sie dopiski redaktorskie dla poprawienia czytelnosci.
Oczywiste omyiki w zapisach zostaty poprawione.

Zestawienie przygotowata Ewa Tomczak 15 lutego 2025 roku
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DORADZTWO ZAWODOWE

Wyzwanie 1. Doradztwo zawodowe - popyt

Tworzenie efektywnych mechanizméw informowania o zapotrzebowaniu na zawody,
kwalifikacje i umiejetnosci na poziomie regionalnym

Temat obejmuje m.in.:

rozwigzania zwigzane z prognozowaniem zapotrzebowania na rynku pracy
wykorzystywane metody i narzedzia

sposoby zbierania, przetwarzania i udostepniania informac;ji

rozwigzania w zakresie monitorowania karier absolwentéw

wzmacnianie wspotpracy i koordynacje dziatan roznych podmiotow

Problemy

“Wydaje sie, ze prognozowanie zapotrzebowania na rynku pracy nadal jest sporym
problemem, nie méwigc o spéjnosci tej sprawy z zapatrywaniami mtodziezy i ich rodzicéw”.

Myslimy o zawodach zamiast o efektach uczenia sie

“nastawienie na zawody - trudnos¢ w monitorowaniu umiejetnosci”
“Zbyt mocno skupiamy sie na deficytach w zawodach, a zbyt mato na zakresach,
ktére konstytuujg (tworzg) efekty uczenia (zestawy)”.

e “Formutujemy taka teze: zawod - kwalifikacje - umiejetnosci sprowadzamy
do poziomu procesu, a do procesu mozna przyporzadkowac efekty nauczania.
Zbiory (zestawy) efektow nauczania konstytuujg kwalifikacje i zawody”.

Niewystarczajaca wspétpraca i komunikacja

“nie dziata przeptyw informacji miedzy pracodawcami a urzedem pracy, urzedem
a edukacjg, pracodawcami a edukacjg”

“brak wspotpracy miedzy podmiotami, ktére zbierajg dane”

“brak wspotpracy szkoty-uczniowie-firmy”
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e ‘“brak porozumienia / wspétpracy / komunikacji pomiedzy szkotami / organami
prowadzacymi a rynkiem pracy (biznesem - szczegélnie MMSP, MSP)”
“brak kontaktu matych firm z otoczeniem z zakresie potrzeb pracowniczych na rynku”
“‘wspotpraca nauki z biznesem nieefektywna z punktu widzenia wykorzystania
potencjatu innowacyjnosci”

Problemy dotyczace sposobu realizacji badan

e zawodne lub niedokladne zrodta i metody

o “problemy wynikajgce ze zrédet danych (deklaratywne opinie lub analizy
ofert)”

o “zawodnosé¢ i niedoktadno$é metod badajgcych zapotrzebowanie rynku
pracy”

o ‘“brak rzetelnej informacji o zapotrzebowaniu na zawody, kwalifikacje
i umiejetnosci”
“braki w umiejetnosci okres$lenia realnych potrzeb przez pracodawcow”
“powigzanie badan z instrumentami finansowymi (opieranie finansowania
na badaniach - manipulacja przy badaniach)”

e brak uspdjnienia dla regionu i odpowiedniej szczeg6towosci
o “brakuje bazy danych dla catego regionu (jeden "rozktad jazdy" dla catego
regionu)’
“‘badania na duzym poziomie ogélnosci (grupy zawoddéw)”
“brak szczegoétowej informacji o zawodach, wymaganych kwalifikacjach
i zawodach oraz umiejetnosciach na poziomie regionalnym”
‘mnogos¢ metodologii”
“zbyt duzo zrodet i materiatow, problem z ich wiarygodnoscia”
“przesycenie pracodawcéw badaniami”

e brak aktualizacji i ciggtosci badan
o “szybka dezaktualizacja badan”
o “projektowe podejscie do narzedzi diagnozy (nie sg dalej rozwijane
i kontynuowane)”

Niedopasowana dystrybucja i wykorzystanie informacji

“‘mata dostepnosé raportéw i badan”

“przeptyw informacji" czyli zrobienie badania i ich wyniki nie sg wykorzystywane”
“brak informac;ji (docierajgcej), promoc;ji o istniejgcych zroédtach informac;ji’
“<brak> bezposredniej informacji, skierowanej indywidualnie (smsy, maile)

do bezrobotnych”

“brak indywidualnego podejscia do potrzeb poszukujgcych pracy (od diagnozy,
poprzez propozycje, szkolenia, wsparcie)’

“brak czytelnej informacji dla uczniéw szkét podstawowych klas 6-8

nt. zapotrzebowania o zawodach, kwalifikacjach i umiejetnosciach na poziomie
regionu (badania OBWE - kompetencje kluczowe, badania regionalne - barometr
zawodow)”
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e ‘“brak miejsca skltadowania informacji”
e “zbyt duzy naplyw ogdinych informacji w jednym czasie”

Wyzwania dotyczace Urzedu Pracy

“brak odpowiednich warunkéw pracy doradcéw w Urzedach Pracy”

“staba wspotpraca z Urzedami Pracy (struktura organizacyjna nie przystaje

do potrzeb rynku pracy i potrzeb pracodawcéw)”

“zbyt duze skoncentrowanie urzednikéw na wtasnych wewnetrznych procedurach
“kojarzenie Urzedu Pracy z bezrobociem (dorosli)”

Trudnosci dotyczace szkét

e “szkoty pomimo wiedzy na temat zapotrzebowania na konkretne zawody => kierunki
ksztatcenia, nie dostosowujg oferty szkoty do tych potrzeb z uwagi na brak
nauczycieli specjalistow (nauczycieli zawodu)”

“zaplecze dla ksztatlcenia zawodowego”
“brak instrumentow wspierajgcych szkolnictwo przez podmioty zewnetrzne np. ulgi,
dofinansowania”

e ‘“brak podstaw prawnych umozliwiajgcych finansowanie szkét branzowych przez
pracodawcow”

Rézne spojrzenia na badanie loséw absolwentéw

e “nie brakuje monitorowania karier absolwentéw (w sensie zinstytucjonalizowania
tej czynnosci)”
e vs. “brak monitorowania losu absolwentow”

Dobre praktyki

Badania i dokumenty

“Blender Danych (projekt pilotazowy MRPIiPS)”

‘Barometr zawodoéw”

“prognoza zawodoéw szkolnictwa branzowego IBE”

“system prognozowania rynku pracy”

“zbiér danych na temat zaméwien w przemysle (wg. inteligentnych specjalizaciji),
ktore wskazywatyby jakie procesy bedg obstugiwane”

“monitorowanie loséw absolwentéw IBE”

“badanie Grand Thorton”

“istniejg dokumenty strategiczne w Wojewodztwie Wielkopolskim”
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Dziatania w szkotach i na uczelniach

e ‘“tworzenie klas / grup patronackich branzowych (np. klastry, zrzeszenia
pracodawcow, w szczegolnosci w ramach konkretnych branz)”

e ‘“kontakty SP <szkdt podstawowych> z doradcami zawodowymi (centra ksztatcenia
ustawicznego) (<dla 7-8 klas>)”
“ szkot - prezentacja pracodawcow”
“drzwi otwarte”
“coraz czestsze sytuacje nawigzywania bezposredniej relacji zaktadow pracy / firm
ze szkotami ksztatcgcymi kadry specjalistéw”

e “Biura Karier Uczelni”

Przestrzenie i wydarzenia poza szkota

e “fab lab - przestrzenie dla informatycznych rozwigzan dla rzemiesInikéw oraz
miejsca miedzybranzowe (dla uczniéw/praktykow/projektujacych rozwigzania start-
upy)”

“targi pracy”

“Noc Zawodowcow, Arena Zawodow”

“Czas Zawodowcow - tgczenie zainteresowanych poprzez umiejetnosci”

“‘mobilni doradcy dziatajgcy w ramach projektow unijnych (docierajg do firm,

do pracodawcow i do bezrobotnych)”

Organizacje wspierajace

e “CWRKDIZ - wspétpraca wieloptaszczyznowa na poziomie regionalnym (wspdine
przedsiewziecia)”

e ‘“rady interesariuszy zewnetrznych (PP-firmy energetyczne a zapotrzebowanie
na miejsca pracy w danej branzy)”

e ‘“stowarzyszenia absolwentéw - monitorowanie karier absolwentéw”

Inspiracje z zagranicy

e ‘“skutecznos¢ dziatania urzedéw pracy w Niemczech, kierujgcych na szkolenia
zawodowe (nie do szkoty) np. pojedynczych interesariuszy”

Nowe pomysty

Zmiany w podejsciu do sposobu realizacji badan

e Dopracowanie metodologii
o “opracowanie doskonalszej metodologii badania zapotrzebowania rynku
pracy (np. zageszczanie, wieksza regionalizacja)’
o “jakosciowe podejscie do analizy”
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e Zmiana zakresu badan

o “tworzenie baz danych nt. zapotrzebowanie na konkretne zawody”

o ‘“implementacja rozwigzania na postawie www.zawodowcy.org.pl
dotyczacego profili kompetencyjnych zwigzanych z danym zawodem /
branzg jako jedno z narzedzi do samooceny, samoksztatcenia i
ukierunkowania swojej kariery, a z drugiej strony informacja zwrotna dla
pracodawcow jak ten rynek wyglada, jakich mamy potencjalnych
pracownikéw”

o Badanie loséw absolwentow

m  “‘monitorowanie loséw absolwentow”

m “system monitorowania karier absolwentow (wypracowanie
standardéw)”

m “tworzenie baz danych absolwentow”

e Poszerzenie zrédet danych
o “uwzglednianie trendéw i megatrendéw”
o “pozyskanie danych bezposrednio z rynku pracy (bez danych z organizaciji
zarzadzajgcych)”
o “poszerzy¢ Barometr Zawodow o dialog na poziomie zrzeszen
pracodawcow, nie tylko na podstawie danych z PUP”
o “pozyskiwanie informacji z réznych zrodel’

e Centralizacja dziatan w regionie
o ‘“platforma informacyjna dla catego regionu”

‘jedna instytucja koordynujgca”

“systemowa analiza ofert pracy”

“‘ujednolicenie systemow i informacji”

“‘wspolne rozwigzanie/narzedzie z mozliwoscig danych dla regionu, powiatu

itd.”

o “stworzenie dostepnych narzedzi cyfrowych, elastycznych (Al) <sztuczna
inteligencja> do wspotpracy wieloptaszczyznowej na poziomie
regionalnym”

O O O O

e Promocja i ciggtos¢ badan
o “odpowiednia promocja platformy jako narzedzia do wykorzystania”
o ‘“aktualizacja”

Rozwijanie wspoétpracy

e ‘“stworzenie ponadkonkurencyjnych klastrow”

‘organizacje pozarzadowe - podniesienie rangi i wykorzystanie potencjatow

do wspdlnych przedsiewzie¢ lub delegowanie przedsiewziec”

“powotanie gremioéw przy starostach, kiére w regularny sposob przekazujg sobie
informacje o rynku pracy i rynku edukacyjnym (skfad: przedstawiciele biznesu,
edukacji formalnej i nieformalnej, instytucji otoczenia biznesu)”

“‘otwarcie sie pracodawcéw na "zwiedzajgcych"™
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Rozwdéj doradztwa zawodowego

e “szeroko pojete nowoczesne doradztwo zawodowe, ktore operuje nie zawodem,
a tym jakie procesy poszukiwane sg na rynku pracy”

e “zwiekszenie roli doradcéw zawodowych w codziennym zyciu -> doradca
- przyjaciel kazdego”

e ‘“zinstytucjonalizowanie doradcéw mobilnych z wypracowaniem narzedzi ewaluacji
ich pracy”

Zmiany w podstawie programowej

e “pofgczenie (wlgczenie) do podstawy programowej tresci zwigzanych z
zapotrzebowaniem na zawody, kwalifikacje i umiejetnosci na poziomie regionalnym”
e “pofgczy¢ z podstawg programowg tresci zwigzane z ww. mechanizmami
informowania o zawodach, systemie nabywania kwalifikacji i umiejetnosci
na poziomie regionalnym)”

Zmiany w Urzedach Pracy

e “wdrozenie w PUP-ach bardziej "przyjaznych™ wymagan dla poszukujgcych ofert
pracy / ewentualnie informacji o mozliwo$ciach przekwalifikowania na wzér OLX.pl,
pracuj.pl”

e ‘“stworzenie odpowiedniego systemu komunikacji zewnetrznej (PR) w PUP-ach
jako narzedzi ktére w pierwszej kolejnosci bedg kojarzy¢ sie z szukaniem
pracownikéw i pracodawcow (od urzedu do placéwki otwartej na klienta
<podkreslenie>)”

Pozostate pomysty

e ‘“stworzenie influenceréw w zakresie promocji ofertowej, nasilenie obecnosci
ofertowej na portalach spotecznosciowych (youtube, tiktok, instagram)”

o KRAJOWY
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Rozwijanie, wdrazanie, monitorowanie i ewaluacja efektywnego doradztwa
zawodowego dla dzieci, mtodziezy i oséb dorostych ze wszystkich grup spotecznych
i zawodowych, w tym przygotowanie i doskonalenie kadr dla doradztwa zawodowego.

Temat obejmuje m.in.:
e rozwigzania w zakresie diagnozowania predyspozycji i zasobéw odbiorcéw ustug
doradczych
wykorzystywane metody i narzedzia
wigczanie w proces rodzicow/opiekunow
wspieranie przechodzenia miedzy etapami edukacyjnymi
upowszechnienie korzystania z doradztwa na kazdym etapie zycia
przygotowanie i wspieranie doradcow zawodowych
wspieranie wspotpracy i koordynacje dziatan roznych podmiotow

Niska swiadomos¢ roli doradztwa zawodowego

e ‘“niska swiadomos¢ potrzeby korzystania z doradztwa zawodowego wéréd

spoteczenstwa“

‘rozbieznos¢ oczekiwan spotecznych od faktycznych mozliwosci®

“doradztwo zawodowe i tutoring nie sg traktowane jako wazne obszary rozwoju
czlowieka“

e “prak systemu informowania dzieci i rodzicéw / opiekunéw o doradztwie
zawodowym (szczegodlnie mate Srodowiska lub rodziny zagrozone wykluczeniem
spotecznym)*

“brak upowszechniania doradztwa zawodowego*
‘promowanie doradztwa zawodowego*

Trudne warunki i ograniczenia

“nie dziata system z uwagi na brak finansowania oswiaty w obszarze*
“niedofinansowanie kadr np. PUP*

“zbyt mato doradcow*

“zbyt mato godzin dla doradcow*

“drenaz kadr z matych miast"

“biurokratyzacja zadan*

CWRKDiZ

Centrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia
Dualnego i Zawodowego w Kaliszu
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Zmarginalizowani doradcy z przypadku

“doradztwo zawodowe z przypadku®

“brak pasjonatéw doradztwa zawodowego*

“marginalizacja doradztwa zawodowego, niska ranga DZ w szkotach (doradcy
nie do konca realizujg ZD z pasjg i zaangazowaniem - przypadkowi hauczyciele
sg doradcami)”

“funkcje doradcy w instytucjach tgczone z innymi, marginalizowanie zadan®
“przejmowanie roli doradcéw przez psychologéw szkolnych®

Niewystarczajace przygotowanie, wiedza i narzedzia

e “doradztwo nieadekwatne do potrzeb/grupy (doradca nie jest przygotowany

do pracy z dang grupa, przenoszenie modelu pracy na rézne grupy)*

“brak metodykéw (wykwalifikowanej kadry)*

“przygotowanie kadr, dostep do wiedzy/narzedzi*

“brak narzedzi do diagnozowania“

“‘wytacznie testy kompetencyjne*

“brak doradcéw zawodowych sensu stricte (niewiedza o ofertach pracy, metodach,
itp)”

e “doradcy nie maja zielonego pojecia o rynku pracy (zwlaszcza lokalnym)*

Nieodpowiednia forma doradztwa

“poradnictwo zamiast doradztwa zawodowego*

“koncentracja na teorii, a nie na uczniach”

“doradztwo nieadekwatne do potrzeb/grupy (doradca nie jest przygotowany do
pracy z dang grupa, przenoszenie modelu pracy na rézne grupy)®

Problemy w szkotach

“‘brak spéjnosci i standaryzacji w programach doradztwa zawodowego*
“brak systemu analiz predyspozycji ucznia szkoty podstawowej pod katem
ukierunkowania na wybor zawodu®

e “brak budowania swiadomosci rodzicow i dzieci juz na etapie szkoty podstawowej
(absolutna koniecznos$c¢)*

e “koniecznos¢ wdrozenia doradztwa zawodowego w szkole podstawowej (5-8 klasa)
/ promowanie zawodoéw (w tym niszowych w szkole podstawowej)“

e “brak mechanizmow wymuszajgcych obecnos¢ w szkole (nie ma komu przekazac
informacji => absolutna zawodnos¢ systemu edukac;ji)®

Rola rodzicow

e “niewidzialni rodzice w systemie edukac;ji“
e “zbyt czesto profilowanie zawodow przez rodzicow*

; jj FWRKDiZ
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Doradztwo dla dorostych

“brak lub trudny dostep do darmowego poradnictwa dla oséb dorostych®

“brak doradztwa zawodowego dla dorostych®

“brak doradcow w srodowisku pracodawcow”

“brak systemowego doradztwa zawodowego, szczegdlnie na obszarach wiejskich®
“poradnictwo dla dorostych obcigzone historig czitowieka, wymaga pracy tez na
innych polach®

Brak ciagtosci wsparcia

e ‘“stabe wsparcie doradcze przy zmianie pozioméw edukac;ji“

e ‘“brak ciggtosci w przeskakiwaniu miedzy statusami w edukaciji i na rynku pracy
(przedszkolak - uczen SP - uczenh szkoty ponadpodstawowej - dorosty jako student,
pracujgcy, bezrobotny)*

Dodatkowe trudnosci

“‘wykluczenie cyfrowe (szczegdlnie dla oséb dorostych)*
“patriotyzm lokalny - Wielkopolska jako jedyny obszar ma podstawy edukacji
w kazdym obszarze od "tajnych kompletow" (siostry Tutodzieckie),
po przedsiebiorczos¢ (pierwsze spotdzielnie, ubezpieczenia) po ksztatcenie
zawodowe, sportowe (Sokolnicka)*

e ‘“instytucje opiekujg sie dana grupa klientow*

Dobre praktyki

Projekty i wydarzenia

‘projekty unijne, poziom regionalny np. «Czas zawodowcéw dla Wielkopolski»“
“inicjatywy wtasne samorzadéw lokalnych czy organizaciji i stowarzyszen*
‘Barometr Zawodow*

“Festiwal Nauki*

“‘Mapa Karier (i inne uatrakcyjniajgce doradztwo)*

“organizacja targéw edukacyjnych, na ktérych mozna skorzysta¢ z pomocy
doradztwa“

e “debaty oksfordzkie®

Podmioty dziatajgce w tym obszarze

“CWRKDiZ*

“CDZ (Centrum Doradztwa Zawodowego)*

“Centrum Doradztwa Zawodowego dla mtodziezy*

“punkt bezposredniego doradztwa (PUP Ostréw + wspotpraca z 1zbg)*

; jj FWRKDiZ
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Wspélpraca i angazowanie wszystkich stron

e “wspotpraca doradcy zawodowego (a takze bezposrednio miodziezy)
z przedsiebiorcami lub rzemiesinikami*

e “potgczenie doradcéw zawodowych z rynkiem (monitoring rynku lokalnego);
pracodawcy - uczelnie - odbiorcy”
“analogiczne spotkania dla rodzicéw i uczniéw*
“wspotpraca Wojewddzkiego Urzedu Pracy ze szkotami w zakresie badan
o regionalnym rynku pracy -> zejscie z takim projektem do powiatowych urzedow*

Inspiracje z zagranicy

e “obowiazek bycia w szkole na kazdym poziomie ksztatcenia, w zwigzku z tym
uczestniczenia w praktykach zawodowych (praktyka stosowana w Niemczech, Danii,
Szweciji, Wielkiej Brytanii)*

e ‘“edukacja rodzicéw 6-7 latkéw (obowigzkowa) w zakresie przysziosci zawodowej
dzieci, ponawiana w kolejnych latach (<praktyka stosowana w> Szwecji)*

Nowe pomysty

Zmiana podejscia do doradztwa

“nastawienie na proces, a nie na efekt*

“zmiana wskaznikéw efektywnosci - efektywnosé miekka (np. poznanie siebie),
a nie twarde liczby typu: liczba porad, liczba IPD*

“zmiana nazewnictwa doradztwa zawodowego na poradnictwo®

“tworzenie sciezek kariery na kazdym etapie zycia“

Pomysty na poziomie szkot

e ‘“kazdy nauczyciel powinien realizowa¢ zadania zwigzane z doradztwem
zawodowym*
“‘debaty oksfordzkie na tematy zawodowe*
“‘edukacja rodzicow <6-7 latkéw w zakresie przysztosci zawodowej dzieci
ponawiana w kolejnych latach>*

e “wlagczenie rodzicéw/opiekundéw w sfery kontaktéw z doradcami zawodowymi*

Konieczne zmiany systemowe

“finansowanie dla organizacji pozarzgdowych i pracodawcow*

“otwarcie doradcow z instytucji na inne grupy, zmiany legislacyjne (np. doradcy
w PUP mogg obecnie pracowac tylko z bezrobotnymi)*

“systemowe wsparcie szkot - uczniow ponadpodstawowych w formie uzyskania
trzech dodatkowych kwalifikacji ZSK (wolnorynkowe kwalifikacje np. 60h kurs

.
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zakonczony panstwowym certyfikatem np. "mapowanie proceséw biznesowych",
"rozwigzywanie konfliktéw w organizacji")*

e “systemowe projekty unijne - objecie wsparciem wszystkich szkot i powiatéw
w diuzszej perspektywie finansowej*

e “wprowadzi¢ ustawowy obowigzek bycia w szkole (zbiezne w gruncie rzeczy
z wielkopolskim etosem pracy) pod koniecznym rygorem mandatu dla opiekunow
i reakcji np. PCPR, Sadu Rodzinnego*

e ‘“prestiz doradcow zawodowych - witgczenie obowigzkowo do systemu
edukacyjnego (szkoty podstawowe, ponadpodstawowe, uczelnie wyzsze)*

e “przedmiot w szkole podstawowej i obowigzkowe zajecia w szkotach branzowych
(poznawanie zawoddow)*

Zwiekszenie dostepnosci doradztwa zawodowego

e “zwiekszenie dostepnosci do doradcéw zawodowych na obszarach wiejskich
i dla Srodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym*

e ‘“stworzenie punktow doradztwa zawodowego w kazdej gminie, w dogodnych
godzinach”

e “Centra Zawodowe (dla dorostych), w ktérych mogg zapozna¢ sie w praktyce
Z umiejetnosciami wymaganymi na nowym stanowisku pracy*

Promocja doradztwa zawodowego

e “wyjscie do zainteresowanych, promocja“
e “ciekawe opracowania promujgce "korzenie" edukacji, patriotyzmu lokalnego
od wersji dla dzieci, mtodziezy, przed dorosto$¢ i naukowcédw*

Nowa przestrzenie funkcjonalne

e “stworzenie instytucji ponadszkolengo doradcy zawodowego obowigzkowo
badajgcego lokalny rynek i obowigzkowo pracujgcego z kazdg szkotg z "jego”
regionu®

e ‘“stworzenie miejsc dla tych, ktérzy wiedzg co robic, ale nie wiedzg jak to zrobic¢*

/\ KRAJOWY Rzeczpospolita SFman§owanepr'zez
h ntrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia
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Wyzwanie 3. Rozwdj umiejetnosci

Upowszechnienie istniejgcych oraz opracowanie i wdrazanie nowych rozwigzan
na rzecz rozwoju umiejetnosci podstawowych, przekrojowych oraz zawodowych
dzieci, mtodziezy i oséb dorostych.

Temat obejmuje m.in.:

metody nauczania i uczenia sie

rozwoj umiejetnosci osob w kazdym wieku

indywidualizacje nauczania i uwzglednianie zréznicowanych potrzeb
wspieranie os6b zdolnych

wyréwnywanie szans osob nieuprzywilejowanych

wzmachnianie wspotpracy i koordynacje dziatan

Jak ZSU 2030 definiuje poszczegdlne umiejetnosci?

e podstawowe — rozumienie i tworzenie informacji, wielojezycznos¢, umiejetnosci
matematyczne, w zakresie nauk przyrodniczych, technologii
i inzynierii

e przekrojowe — cyfrowe, osobiste, spoteczne, obywatelskie, przywodcze,
w zakresie uczenia sie, przedsiebiorczosci, ekspres;ji kulturalnej, myslenia
krytycznego, rozwigzywania probleméw i pracy zespotowej, zdolnos¢ adaptacii
do nowych warunkéw oraz zwigzane z wielokulturowoscig, kreatywnoscig
i innowacyjnoscig

zawodowe — zdolno$¢ wykorzystania wiedzy z okreslonej branzy/dziedziny oraz
nabytych sprawnosci do wykonywania okreslonych i specyficznych dla danej profes;ji
dziatan

/\ ELR,QFIQOWY Rzeczpospolita SFman§owane przez
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Problemy

Zakres - nie uczymy tego, czego trzeba

“brak przystawalnosci programow nauczania do potrzeb XXI wieku (nadmiarowe
tresci programowe w zakresie ksztatcenia og6lnego uposledza przygotowanie
zawodowe - juz na etapie szkoty podstawowej)*

"wypracowywanie nawykow <podkreslenie> w szkole podstawowej i Sredniej:

1) uczenia sie, w tym jako procesu ciggtego (LLL);

2) obowiazkowosci;

3) drobnych umiejetnosci tzw. "™gospodarskich™, co prowadzi do braku
jakichkolwiek podstaw w ksztatceniu umiejetnosci przekrojowych i zawodowych;
4) empatii i wspoétpracy”

“brak edukacji w zakresie kompetencji miekkich*

“wystgpienia publiczne (autoprezentacja) na forum, uczniéw, dorostych

(np. prezentacja pomystow, opowiadanie o sobie)*

“nie przywigzywanie waznosci do zaje¢ rozwijajgcych sensorycznosé

i motorycznos¢ (za duzo teorii np. plastyka, uczenie o sztuce, a nie tworzenie;
nie powinno sie poddawac ocenie - tylko na zaliczenie)*

“szkofa nie uczy rozumienia pojecia umiejetnosci, Swiadomosci zmiany nowych
umiejetnosci®

“brak znajomosci umiejetnosci przekrojowych i nauki takich umiejetnosci

w edukaciji, juz w szkole podstawowej*

“brak zaje¢ interdyscyplinarnych (tgczenie kilku przedmiotéw w jedno zagadnienie

np. j. polski - mito$¢, chemia - wzér na mitos¢)*
Niewystarczajgce nauczanie jezykéw obcych
o “powszechne uczenie jezykdéw obcych®
o “pbrak powszechnej mozliwosci wyjazdéw w celu nauki jezyka“

Sposoéb nauczania - uczymy w niewtasciwy sposoéb

“zbyt mato praktycznych metod nauczania na wszystkich poziomach ksztatcenia“

“brak indywidualizacji nauczania“

“brak tutoringu (na kazdym poziomie)“

“brak kreatywnego nauczania“

‘notowanie graficzne (nie istnieje w sposobie prowadzenia zajec)*
“jakos¢ korzystania przez nauczycieli z narzedzi systemowych (ksztatcenia
indywidualne, nauczyciele wspomagajacy)*

“problem z wdrozeniem nowych metod uczenia - sg robione szkolenia, ale nie ma

przestrzeni i zgody «stron»”

Niewystarczajgca troska o dobrostan psychiczny

-~
==
—

“brak edukacji w zakresie kompetencji emocjonalnej (moje emocje, budowanie
relacji, komunikacja)“

.
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e “zbyt mata liczba psychologéw i pedagogoéw (Szkota, Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna)®

e ‘“zaburzony rozwdj emocjonalny, psychologiczny (np. zanizona samoocena
nie tylko mtodych ludzi, ale rowniez dorostych (rutyna - wypalenie zawodowe))*

Niewystarczajgce wsparcie oséb o specjalnych potrzebach

e Niewystarczajgce wsparcie dla nieuprzywilejowanych
o “brak oferty nauczania dla dzieci neuroréznorodnych i z rodzin
zastepczych oraz adopcyjnych®

e Niewystarczajgce rozwijanie talentéw
o “brak indywidualnego podejscia do oséb o szczegdlnych umiejetnosciach
(pomoc w rozwoju umiejetnosci i talentéw)*
“brak propozycji edukacyjnych dla dzieci "super zdolnych"
“brak praktycznych rozwigzan dla wspierania uzdolnionych jednostek
(w tym tez finansowanie)“

Niesprzyjajace warunki do rozwijania umiejetnosci

“zbyt duze klasy (34-38 o0séb - jak indywidualizowac?) / maximum: 20-24"
“brak wykwalifikowanej kadry*
“‘brak doposazenia szkot w materiaty dydaktyczne umozliwiajgce prowadzenie zajec
metoda <projektu> (doswiadczenie, eksperymentowanie) <dtuzszego procesu,
w ktérym mogg doswiadczy¢ mozliwosci wielu umiejetnosci jednoczesnie>*
e ‘“bariera finansowa (szczegodlnie w ksztatceniu pozaformalnym - nie sta¢ ludzi
na szkolenie we wtasnym zakresie)*
e “brak dostepnosci nowych rozwigzan dla oséb dorostych (LLL)"

Problemy systemowe

“brak spoéjnosci w realizacji praktyki oswiatowej*
“brak podejscia systemowego (uwzgledniajgcego kontekst regionalny - wszystkie
instytucje wdrazajg jeden wspdlny dokument (Zintegrowana Strategia Umiejetnosci;
dodatkowo - jezyk polityki - brak spojnosci zrozumienia dokumentu)*
“brak systemu oswiatowego - stabilnego - rozpisanego na dekady!*
“brak standardéw jakie kwalifikacje powinien mie¢ absolwent danego kierunku
studiéw (absolwent kazdej uczelni ma inne umiejetnosci)*

e “programy nauczania niedostosowane do ZSU (rozwéj umiejetnosci jako podstawa
kazdego kierunku ksztatcenia)®

e ‘“tylko rozwigzania lokalne*

Niewspierajace nastawienie do rozwijania umiejetnosci

e “przywigzanie do poziomu wyksztalcenia, <a przeciez wazny jest> rozwo;j
umiejetnosci zamiast poziomow wyksztatcenia®
e “brak swiadomosci dot. potrzeby rozwoju w réznych grupach®
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e “prak rozumienia pojecia umiejetnosci®
e ‘“brak zrozumienia tematu®
e “pbrak promocji dobrych praktyk (tatwiej promuje sie niepowodzenia)*

Dobre praktyki

Projekty z funduszy UE

e “Erasmus + - obecnie prowadzone przez UMWW, dla uczniéw Technikum oraz
nauczycieli (mobilno$¢ edukacyjna)’
“staze zawodowe za granica (WIkp. Brytania, Irlandia, Niemcy, Wtochy)*
“Erasmusy w zakresie jezykowo-kulturowym (np. "Prawa cztowieka") - zwigzane
réwniez z kulturg pracy”
“dziatania w projektach finansowanych ze srodkéw unijnych”
“inicjatywa UE i ogtoszenie roku 2023 rokiem umiejetnosci, poczatku budowania
w spoteczenstwie swiadomosci i wiedzy o pojeciu umiejetnosci” + “szereg inicjatyw
z tym zwigzanych (UE)”

e “projekt «Czas zawodowcow dla Wielkopolski» (projekt o podnoszeniu
umiejetnosci i kompetencji uczniow i kadry pedagogicznej)*

Szkola inaczej

“przykiad "szkoty obywatelskiej" (wspotpraca kadry pedagogicznej z rodzicami)”
“‘edukacja alternatywna (domowa, w chmurze)”
“funkcjonowanie szkot wielojezycznych np. Il LO (matura miedzynarodowa, klasy
profilowane)’
“Gmina Czerwonak - spoteczne konsultacje dot. edukac;ji*
“projekty promujgce tutoring i przygotowanie edukatoréw*
“funkcjonowanie Stowarzyszenia Przyjaciét Szkoty - zapomogi dla zdolnych
<uczniow>“

e ‘“wspoétpraca z grupami Toastmasterowymi”

Konkursy i inne inicjatywy

e ‘“organizacja wewnatrzszkolnych konkurséw projektowych -> Elektronik Roku
(sponsorami - pracodawcy)”

“Techno-granty - projekt Starostwa Powiatowego”

“organizowanie warsztatow z notowania graficznego (zyjemy w dobie smartfondw,
wiec mys$limy obrazami)”

“inicjatywy UMWW np. Moja Pierwsza Firma, Mlodziezowe Misje Gospodarcze”
“wspodlne debaty, konferencje, spotkania przedsiebiorcow/NGO z mtodziezg”
“prowadzenie systemowych projektow obywatelskich np. BSO (Budujemy
Spoteczenstwo Obywatelskie od szkoty podstawowej do Uniwersytetu Il Wieku)”
“‘Mobilne Laboratoria”
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Wsparcie dostepne dla dorostych

e “koncepcja LOWE <szkota jako centrum rozwoju umiejetnosci réznych osob>"
e upowszechnianie idei uniwersytetéw trzeciego wieku i kazdego wieku
e “potwierdzanie kwalifikacji”

Wielkopolskie tradycje

o “Wielkopolska jako wysoko rozwiniety region (zrbwnowazony rozwéj w catym
wojewodztwie)”
o “Wielkopolskie ksztatcenie w zawodzie”

Nowe pomysty

Zmiana w uwarunkowaniach dla szkét

o ‘“odbiurokratyzowanie szkél, tak, aby edukatorzy mogli skupic sie na faktycznym
rozwoju uczniéw i poswieci¢ im wiecej czasu, w tym na indywidualizacje ksztatcenia“
o “obowigzek dokumentowania dziatan i osiggnie¢ w zakresie rozwoju umiejetnosci
przed innymi placowkami (koordynacja kuratoriéw)”
e “Samorzad Wojewddztwa odpowiedzialny za praktyki oswiaty w regionie
(zna potrzeby) - przeniesienie kompetencji z poziomu centralnego®
e ‘“wdrazanie ZSU w sposoéb spdjny i systemowy - nowelizacja prawa oswiatowego
i ustaw wykonawczych*

Zmiany programoéw nauczania

e ‘“systemowe rozwigzania w zakresie ksztatcenia cyfrowego (np. szkota podstawowa
- umiejetnosci bezwzrokowego pisania, szukania u zrédet, analiza fake newsoéw,
notowanie graficzne na tabletach)*

e “nauka jezykéw obcych na bardzo wczesnym etapie ksztatcenia (szczegdlnie
do 10-go roku zycia) by uelastyczni¢ aparat mowy*

e “zmieni¢ programy nauczania - szkoty podstawowa i szkota $rednia

(np. w technikach zrezygnowac z przedmiotéw ogodlnoksztatcgcych niezwigzanych

z kierunkiem zawodowym; paralelnie -> kursy uzupetniajgce dla zmieniajgcych

zawdd®

“zmienic¢ programy w zakresie ksztatcenia zawodowego i <wprowadzi¢> wytgcznie

ksztatcenie modutowe, bo podstawy teoretyczne w klasie pierwszej odstraszajg”

Wiaczenie przedstawicieli biznesu w edukacje

e “szkolenie nauczycieli przez osoby z biznesu®
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e ‘“specjalisci z biznesu jako wsparcie w szkotach”
e ‘“zawdd nauczyciela jako zawéd prestizowy (np. nauczyciele zawodu -> ludzie
z biznesu, ktorym bedzie sie "optacato" pracowac¢ w szkole)*

Zmiana postrzegania ksztalcenia umiejetnosci

e “edukacja o umiejetnosciach - co to daje, czy warto, jak poprzez umiejetnosci
(podnoszenie ich) zmieni¢ zycie zawodowe*

“«odmagicznienie» wyzszego wyksztatcenia“

“propagowanie potwierdzenia kwalifikacji rynkowych przez osoby doroste”
“promocja kroétkich form zdobywania kwalifikacji dla oséb pracujgcych”
“wzmocni¢ role doradcy jako mentora; umiejetno$¢ uczenia sie i samorozwoju®

Zmiany w sposobie rozwijania umiejetnosci

"«model finski»"

“ksztatcenie nieformalne!”

“nowoczesne technologie w ksztatceniu®

“nacisk na rozwoj umiejetnosci projektowych*

“ograniczenie ksztatcenia teoretycznego na rzecz praktycznego (sensoryka,
motoryka)*

e ‘“ksztatcenie indywidualne w zakresie rozwoju talentéw*

Projekty i przestrzenie wspoétpracy

e “nowe projekty dotyczace rozwoju umiejetnosci dla grup wiekowych 40+, 50+, 60+,
70+°

e ‘“wykorzystanie potencjatu stowarzyszen branzowych (NOT, SBP, SIMP, itp.)
w nauczaniu / ksztatcenie zawodowe*
“lokalne Centra Umiejetnosci (Huby Informacji)*
“‘platforma system zawodowy - jako projekt krajowy, promocja rowniez w sieci
Edukacyjno-Gospodarczej*
“rozszerzenie zatozen z projektu «Czas zawodowcow dla Wielkopolski»”
“dziatania na rzecz umiejetnosci pracodawcow w okreslaniu wymagan
na stanowisku, rozwoj narzedzi HR badajgcych umiejetnosci®
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Wyzwanie 4. Rozwdj kapitatu spotecznego

Wspieranie rozwoju kapitatu spotecznego na rzecz rozwoju umiejetnosci w ramach
edukacji formalnej, pozaformalnej i uczenia si¢ nieformalnego.

Temat obejmuje m.in.:

wykorzystanie potencjatu spotecznosci lokalnej
wspieranie rodzin i senioréw

zwiekszanie zaangazowania w zycie publiczne
wzmacnianie uczciwych i otwartych relacji
wspieranie wspotpracy i koordynacje dziatan

Jak ZSU 2030 definiuje kapitat spoteczny?

=> Wynikajgca z zaufania oraz obowigzujgcych norm i wzorow postepowania, zdolno$¢

obywateli do mobilizaciji i tgczenia zasobdw, ktoéra sprzyja kreatywnosci oraz wzmachnia wole

wspotpracy i porozumienia w osigganiu
wspélnych celéw.

Problemy

Zmiany spoteczne i deprecjacja wartosci

e “deprecjonowanie roli kapitatu spotecznego, traktowanie kapitatu spotecznego jako

mato istotnego”
“deprecjacja pojeé: uczciwosc, rzetelnosé, przyzwoitosc itp.©

“‘wspoélnota miedzypokoleniowa: rozpad rodziny i brak szacunku dla os6b starszych

(np. wykluczonych cyfrowo dziadkow)*
e “deprecjacja prawa i jego (zaniechanych) skutkéw: promocja zjawisk negatywnych
w przestrzeni spotecznej*
o ‘“deficyt zaufania spotecznego (do siebie nawzajem, do instytucji rzagdowych,
samorzgdowych)*
“brak kultury dialogu spotecznego - wypracowywania kompromiséw
(nie wykorzystywanie sity konsultacji spotecznych)*
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Brak dtugofalowej wspétpracy i celowego budowania wspoélnot

o "«kazdy sobie rzepke skrobie», kazdy dziata na wtasng reke, mentalnosé lokalna
i brak przeptywu informaciji kto co robi”

e ‘“zbyt mata liczba wspoélnych dziatan w spotecznosciach lokalnych (matych
ojczyznach)*
“zbyt mata identyfikacja ze spoteczenstwem lokalnym*
“brak doceniania zasobow spotecznosci lokalnych (spotecznych, gospodarczych,
organizacyjnych)"

e “niecheé¢ do angazowania sie w zycie publiczne®
“akcyjnosé” <jest akcja, a nie ciggte dziatanie>

Wplyw technologii na zycie

e “oddawanie palmy pierwszenstwa technologii, twardej dziatalnosci na wszystkie
bolgczki $wiata“
“praca zdalna, przeniesienie relacji do mediéw spotecznosciowych®
“‘dominacja mediéw spotecznosciowych w funkcjonowaniu «przecietnej» rodziny;
upadek jej roli i funkcji - patologizacja zycia spotecznego®

e “zycie w swoich bankach informacyjnych”

Aspekty gospodarcze i finansowe

“zbyt duza polaryzacja spoteczenstwa“

“‘migracja spoteczenstwa, szczegodlnie ze srodowisk wiejskich*

“niewystarczajgce finansowanie organizacji pozarzgdowych i lokalnych inicjatyw*
“brak systemowego wsparcia lub zbyt mate srodki na wsparcie dziatann NGO

“brak jakiego$ wsparcia instytucjonalnego/finansowego dla spotecznosci lokalnych®
“projektowe, okresowe finansowanie”

Brak zaufania do lideréw i rzadzacych

e “brak zaufania do mechanizméw administracji jako sprzyjajgcych obywatelowi
(przekonanie o wytgcznej funkcji opresyjnej urzedow)*
“zaburzenia zaufania do mechanizméw rzgdzenia (np. wybory do Europarlamentu)®
“brak mechanizmow wspierania rodziny*
“brak umiejetnosci nawigzywania relacji i niecheé do przywoédcéw - niecheé
do wyrazistych i silnych osobowosci*

Brak edukacji i wsparcia

“brak «edukacji dla demokracji» w szkole podstawowej (edukacja obywatelska)*
“nie czerpie sie «dobrych praktych» z dziatah spotecznosci lokalnej*

“brak swiadomosci o koniecznosci uczenia sie przez cate zycie*

“brak informacji na temat oferty dla rodzin/spotecznosci lokalnych*

“brak «poradnictwa» dla oséb tracgcych prace/wchodzgcych w nowy etap drogi
zyciowej/zawodowej*
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Niewystarczajgce uwzglednianie senioréw

“brak wsparcia w zakresie edukacyjnym dla oséb 60+

“niedocenianie kompetencji oséb 60+ dla jakosci zycia publicznego®

“brak przedstawicieli senioréw w réznych «organizacjach»“

“brak wsparcia seniorow niezrzeszonych w «Klubach Senioréw» (jesli oni sie nie
zgtoszg to «system» o nich nie pamieta)*

e ‘“brak rozwigzan «blisko potrzebujacych» dla rodzin i senioréw*

Dobre praktyki

Budowanie wspolnot sgsiedzkich

e “lokalne inicjatywy - wspolne przedsiewziecia, konferencje, warsztaty itd., np. Kota
Gospodyn, NGO, organizacje pracodawcow, uczelnie, rady osiedli, budzety
obywatelskie, dziatalnos¢ wolontariacka*

e “grill dla osiedli - wspdlne Swieta bloku, osiedli, zwyczajowe kulturowe np. Noc
Swietojanska, wspdlne obsadzanie osiedla roslinami (Warszawa)"

“‘wymiana ustug sasiedzkich*
“«bank kompetencji» (innowacje spoteczne) - w spotecznosciach lokalnych dzielg
sie swoimi kompetencjami np. prawnik, lekarz, hydraulik)*

e ‘“dziatalnos¢ kota Gospodyn Wiejskich, Lokalne grupy dziataczy, organizacje
i stowarzyszenia“

Umozliwienie wspoétdecydowania obywatelom

e ‘“wieksze wykorzystanie potencjatu spotecznosci lokalnej (lideréw, ich pomystow,
umiejetnosci fgczenia srodowiska)*

“‘wykorzystanie potencjatu mtodziezowych i senioralnych rad miastai rad osiedli”
“budzet obywatelski (propozycje projektéw, finansowanie)*

“‘budzety obywatelskie - udziat lokalnej spotecznosci w gtosowaniach®

“dobre konsultacje spoteczne (np. rewitalizacja Srédki)*

Przestrzenie aktywnej wspétpracy

e “Grupa Robocza (w Kaliszu) pomiedzy samorzgdem (jako organem prowadzacym
dla szkét), zrzeszeniami przedsiebiorcow, mtodziezowg radg miasta i uczelnig
wyzszg - regularne spotkania, realizacja wspodlnych inicjatyw w zakresie edukacji
na potrzeby rynku pracy (inicjatywa oddolna)“

“dziatania ROPS Poznan*

“Srodowiskowo-tworczy (skupiajgcy kapitat ludzki) charakter bibliotek®
“prowadzenie obozu letniego dla uczniéw réznych szkét jako organizacii spajajgcej
spotecznie”
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Dziatania uwzgledniajgce senioréw

“dziatajgce kluby senioréw, domy kultury, stowarzyszenia Emerytow i Rencistow*
“‘KODIAK - dziatania integrujgce seniorow”
“‘miedzypokoleniowe dziatania uniwersytetow trzeciego wieku*

“tgczenie doméw seniora z domami dziecka - odwiedziny, wspodlne spedzanie
czasu, wspolna organizacja imprez, wspoélne gotowanie itd.”

Biznes dla spoleczenstwa

e ‘“idea spotecznej odpowiedzialnosci biznesu np. szlachetna paczka, badania
zdrowotne, prozdrowotne inicjatywy*“

e “wolontariat (w tym ZHP) - szpitale, osrodki pomocy spotecznej, domy pobytu
dziennego itp., wolontariat korporacyjny*

Inspiracje z zagranicy

e ‘“panstwo jako guwernant zasad i norm (ciggtos¢ reform, polityki prorodzinnej),
przestrzegania prawa np. Szwecja, Francja, Norwegia“

Nowe pomysty

Zmiany systemowe

“‘systemowe rozwiagzania na poziomie starostw/gmin/miast®
“‘wieksze naktady na finansowanie lokalnych inicjatyw realizowanych przez NGO
i inne organizacje spoteczne®
“‘dofinansowanie NGO przez gminy*“
“projekty systemowe, ktére aktywujg spoteczenstwa lokalne*
“zmiany w podstawach programowych i programach nauczania w celu budowania
spoteczenstw lokalnych®
e ‘“wprowadzenie «edukacji dla demokracji w szkotach»“

Dbatos¢ o dobrostan cyfrowy
e ‘“«szczepionki» social media®
e ‘“stworzenie osrodkéw diagnozujacych (sprawnie i szybko) i leczacych uzaleznienia
od medioéw spotecznosciowych®
Promocja i zmiana postrzegania lokalnych wspélnot
e “promocja wolontariatu, spotecznych inicjatyw na poziomie lokalnym (takze wsréd

mitodziezy)“
e ‘“‘kampanie spoteczne (budowanie identyfikacji lokalnej)*

.
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e ‘“utworzenie przekonan na temat wptywu dziatan «oddolnych" na spotecznosc¢

lokalng i regionalng®
e “eventy nieustajgce jako imprezy tagczace rozne spotecznosci, w przyjemnosci sita“

Mozliwosci dla wspotdecydowania przez obywateli
Strona | 25

e “aktywne wybieranie projektéw w glosowaniach lokalnej spotecznosci*
e ‘“zwiekszenie dziatan typu «budzet obywatelski»“

Dziatania wielopokoleniowe, obejmujace seniorow

e ‘rozszerzenie formuty wyktadow w Uniwersytetach Trzeciego Wieku

np. zapraszanie na wyktady uczniéw, podnoszenie roli dziadka (wspétpraca na
terenie szkoty np. Dzien Placka Babci, Dzien Dziadka - naprawiacza zamkéw w
drzwiach itd.)*

“angazowanie senioréw w dziatania spotecznosci lokalnych®

“stworzenie systemu «animatoréw» dla senioréw w spotecznosciach®
“‘wzmacnianie mentoringu miedzypokoleniowego, zaréwno w sferze zawodowe;j,
jak i spotecznej i rodzinnej”

“integracja pokolen - tworzenie miejsc inicjatyw senioralnych®

‘rozwigzania wielopokoleniowe*

Przestrzenie do integracji i wsparcia

“integracja spotecznosci lokalnych/regionalnych®
“tworzenie inkubatoréw spotecznosci lokalnej*
“tworzenie centrow ustug spotecznych (miejsca rozwijania organizacji
pozarzgdowych)*

e “wzmocnienie roli pomocy spotecznej w zakresie pomocy rodzinie, niekoniecznie
dziatah opresyjnych®

e “rola szkoly jako centrum <inicjatyw> w matych srodowiskach”

Wykorzystanie isthiejagcego potencjatu

“‘wykorzystanie istniejgcej np. zaniedbanej infrastruktury lokalnej*
“potencjat stowarzyszen branzowych dla ksztatcenia zawodowego*
“‘wykorzystanie potencjatu két naukowych uczelni technicznych dla ksztatcenia

formalnych i pozaformalnych®
“‘baza wiedzy na temat <stowarzyszen branzowych i kot naukowych>*

“tutoring®

Zapewnienie dostepnosci

e ‘“przetamywanie barier, chociazby architektonicznych / probleméw z dostepem*

KRAJOWY

- KRAY Rzeczpospolita Sfinansowane przez CWRKDiZ
—'-__"'- Polska Unig Eurn.pejskq I
=m_ ODBUDOWY - NextGenerationEU u U |

ntrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia
Dualnego | Zawodowego w Kaliszu




a Mﬂ? sVAC’;/jg\l;IZC')ADDZTWA ‘ l LIFELONG LEARNING
\ WIELKOPOLSKA €9 WIELKOPOLSKIEGO pe \‘\'\v\}oi)o\\‘u\

WSPOLPRACA PRACODAWCOW
Z EDUKACJA FORMALNA I POZAFORMALNA

Wyzwanie 5. Praktyki i staze

Rozwijanie jakosciowe i iloSciowe praktyk i stazy krajowych i zagranicznych dla oséb
uczacych sie w ramach edukacji formalnej i pozaformalnej oraz dla kadry ksztatcacej.

Temat obejmuje m.in.:
e rozwijanie krajowej i zagranicznej oferty praktyk i stazy
e podnoszenie jakosci praktyk i stazy
e promowanie udziatu w praktykach i stazach
e upowszechnianie mobilnosci krajowej i miedzynarodowej

Problemy

Rozmyte ramy

"rozréznienie praktyka a staz"
"niedostosowanie (w niektérych zawodach) czasu trwania stazu do czasu
potrzebnego dla zdobycia informac;ji"

e '"praktyka / staz zastepuje naturalny proces nauczania zawodowego w samych
szkotach"

Niska jakos¢ stazy i praktyk

e ‘“niski poziom czesci stazy”
o "niewiele jest efektywnych praktyk / stazy, ktore faktycznie efektywnie
szkolg"
o "nie wszyscy pracodawcy rzetelnie podchodzg do realizacji programu”
o "jakos¢ stazu i praktyk - brak pewnej informacji o efektach ksztatcenia”
e "brak rozpoznanych potrzeb i umiejetnosci”

.
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e nieodpowiednie zadania dla stazystoéw i praktykantow
o "niski poziom stazy - tzn. zadan powierzonych stazystom"
o "Czes¢ pracodawcow »wykorzystuje« mtodych pracownikéw nie dajgc
realnego wsparcia w rozwoju ich umiejetnosci praktycznych"
o "Pracodawcy wykorzystujg na praktykach i stazach uczestnikéw jako tanig
sile robocza"

e ‘“brak ewaluacji projektow stazy / praktyk”
Projektowanie oferty stazy i praktyk jest trudne

e "trudnosci w tworzeniu oferty (brak banku ofert, programéw przedstawiajgcych
dobre praktyki do zaadaptowania)"

e "potrzeba planowania zdobywania konkretnych umiejetnosci i utozenia ich
w czasie wraz z rekomendacjg najlepszych przedsiewziec"

e ‘"niewielka, niewystarczajgca liczba znanych, dobrze rozpowszechnionych dobrych
praktyk - inspiracji dla szkof/placowek oswiatowych"

Trudnosci po stronie pracodawcow

e nastawienie pracodawcow
o “mentalnos¢ pracodawcow”
o “brak swiadomosci i potrzeby organizowania stazy przez pracodawcéw”
o "niskie zainteresowanie praktykami zawodowymi wéréd MSP"

e brak zasoboéw organizacyjnych
o “praktyki/ staze sg problemem organizacyjnym dla przedsiebiorcéw, mate
firmy nie majg zasobow do zaopiekowania sie (weryfikacji pracy stazystow,
praktykantéw)"
o "staz i praktyki zbytnio absorbuja zespoty wiekszo$ci firm MSP i mikro"

e brak przygotowania do pracy z uczniami
o “problemy pracy z mtodymi”
o "pracownicy MSP nie sa gotowi do programéw praktyk (koszt badan, opieka,
brak umiejetnosci definiowania zadan i ich weryfikacja)"
o "przygotowanie pracodawcow do pracy z trudnymi uczniami*

e zmiany prawne
o "zmieniajgce sie przepisy dot. warunkdéw organizaciji stazy / praktyk
(zwtaszcza nieletnich) u pracodawcéw (duzo elementéw do spetnienia,
koniecznos¢ aktualizowania)"

o "zmieniajgce sie przepisy / rodzgce oczekiwania od organizatora stazu
nieletnich"

“zachety dla firm / pracodawcow”

; jj FWRKDiZ
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Trudnosci po stronie szkét

e ‘“staze kadry wymuszaja reorganizacje dziatalnosci jednostki / szkoty (»wyrwanie
nauczycieli z siatki«)”
"koordynacja organizacji stazy i praktyk"
"jednostki potrzebujg wsparcia w organizowaniu stazy / praktyk zwtaszcza
zagranicznych przy pozyskiwaniu informacji o nich, pozyskiwania finansowania etc."
e “zachecenie placéwek oswiatowych do udziatu”

Trudnosci po stronie os6b uczacych sie

“‘malo ofert, staba promocja”
"ograniczona chec¢ udziatu mtodych ludzi w praktykach i stazach spowodowana

niewystarczajgcym zrozumieniem swoich potrzeb w zakresie planowania $ciezek

kariery zawodowej"
e "staze kadry uczacej sie - problemy z potagczeniem stazu z zyciem osobistym
i zawodowym"
“mato stazy dla kadry ksztatcacej - problem z terminami”
"brak zainteresowania / checi udziatu w stazach czy praktykach wynika by¢é moze
z niewielkiej oferty, biernosci, braku wystarczajgcych zachet"
e brak znajomosci jezyka
o "oferta dla stabszych jezykowo (jej brak)"
o "bariery jezykowe dla stazy zagranicznych"

Potrzeba wiarygodnego partnera

e "wiarygodny partner dysponujgcy kompletem informaciji dot. grupy odbiorcéw"
e "one stop shop u wiarygodnego partnera"

Kwestie zwigzane z konkurencyjnoscia

e "wspdipraca i konkurencja - ma charakter wykluczajgcy"
e "Konkurencyjnosc"

Kwestie finansowe

e ‘"staze finansowane gtéwnie z projektow (krajowych i zagranicznych) - staze
i praktyki w ramach organizacji praktyk w szkotach technicznych"

e '"finansowanie krajowe - brak"

“dostepnosé finansowania - srodki tatwe do wydawania / rozliczania”

"nieadekwatne nie motywujgce wynagrodzenie za staz oraz stawki dla

prowadzgcych"

"brak finansowania praktyk"

"naktady finansowe"

o KRAJOWY
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Niewystarczajaca komunikacja

e niepewnainformacja
o "trudnosc¢ w uzyskaniu rzetelnej informaciji"
o "rozproszona informacja - nie wiem gdzie szukag¢, nie wiemy czy oferta jest
rzetelna, zbyt duzo zachet i ogélnikowych informac;ji"

e za malo informacji

“brak informacji o dostepnej ofercie”

"deficyt informacyjny o dostepnych praktykach i stazach"
"zta organizacja Erasmusa (staze, praktyki - brak informacji)"
"edukacja pozaformalna - brak szerszej informac;ji"

"staba informacja zwrotna, co dajg te staze zagraniczne"

o

O O O O

e niedostosowana forma komunikacji
o "niedostosowane stownictwo (przekaz) do wielu poszukujgcych praktyk
i stazu"
o "niedostosowany przekaz »z gory« - zle odbierany »z dotu«"
o "prostota przekazu"

e Dbrak reklamy
o "brak »reklamy« promujacej nie tylko sam staz, ale i efekty jakie mozemy
po nim uzyskac"
o "brak reklamy ofert praktyk krajowych i zagranicznych"
Inne
"zunifikowane certyfikowanie praktyk"

"Poczatkowa ewaluacja oferty"
“oczekiwania ucznidw i ich rodzicow »roszczeniowosé«"

Dobre praktyki

Czesc¢ firm jest zainteresowana ksztatceniem

"ogoblne zainteresowanie prowadzeniem praktyki przez firmy, ktére chcg ksztatcic,
umozliwi¢ zapoznanie sie¢ z zawodem"

"spoteczna odpowiedzialnosé¢ biznesu, coraz wigksze zaangazowanie
pracodawcow w ksztatcenie mtodziezy"

o KRAJOWY
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Dobre praktyki znajdujemy w duzych firmach

e ‘"filozofia firm z kapitatem zagranicznym (wsparcie uczniéw przez dziaty HR,
wycieczki zawodoznawcze-branzowe, eventy tematyczne) - > grupy patronackie”
“duze przedsiebiorstwa, majgce rozbudowane procesy”

"programy stazy i praktyk w przedsiebiorstwach (zwykle duzych, jak Zabka, Lidl)"
"programy stazowe i stypendialne przygotowane przez duzych pracodawcow"
“program rozwoiju talentow w korporacjach i duzych firmach”

"duze firmy dziatajgce indywidualnie"

Dobre sposoby realizacji praktyk i stazy

"indywidualne, dopasowane, »szyte na miare« staze"
"w niektérych zaktadach pracodawcy ucza kreatywnosci - "niech sam rozbiera
np. silnik, a pracodawca pilnuje przy sktadaniu"

e "w oparciu 0 umowe o0 prace - jasno sprecyzowane obowiagzki mtodego
pracownika"

e '"zatrudnianie uczniow przed i po praktykach zawodowych"

Szersze wiaczenie pracodawcoéw do edukaciji

e “szkoty prowadzone przez Cechy Rzemiost (np. Wagrowiec) - fatwiejszy dostep
do praktycznej nauki zawodu”

e ‘“szkoty prowadzone przez organizacje branzowe (np. w Wagrowcu) Curriculum
Development”

e ‘klasy patronackie”

Projekty umozliwiajace realizacje praktyk i stazy

"projekty unijne"

"programy europejskie np. Erasmus+"

“‘mozliwe dofinansowania stazy zagranicznych z EFS”

"projekty norweskie"

"Czas Zawodowcow - genialny projekt (niestety 3-edycja ogranicza staze
u Pracodawcow)"

"realizacja stazy i praktyk z dofinansowaniem z projektéw zagranicznych"
"projekty lokalne"

Dziatania miedzynarodowe

e "wymiany mtodziezy szkot branzowych -> miedzynarodowe"

"wspoétpraca z niemieckimi partnerami, np. SUHL wspétpracuje z ZST Ostréw
WIkp., Urzad Powiatowy (Starostwo)"

"staze w krajach UE dla kadry zarzadzajacej, dla nauczycieli (np. w Irlandii i Turcji)
taczgce kompetencje twarde i migkkie"

"wizyty studyjne organizowane przez KO, Erasmus, projekt Edukacja bez granic

; jj FWRKDiZ
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Wspélpraca krajowa

“‘wspotpraca ABK z pracodawcami” <Akademickie Biuro Karier>
"CWRKD:iZ jako lider konsorcjum realizujgcy Erasmusa dla szkét branzowych
i technicznych - odcigzenie szkét z biurokracji przy realizacji projektow"

Dziatania promujace staze i praktyki

Inne

"dobra promocja stazy i praktyk"

"Noc Zawodowcow"

"Firmy dziatajgce w regionie promujgce organizacje stazy i praktyk"
"Zaangazowanie przedstawicieli wielu instytucji w regionalnych wydarzeniach
promujgcych staze i praktyki"

"Targi pracy - szeroka dostepnoéc¢ ofert (Uczelnie, Urzad Pracy)"
“duzo dziatan promujgcych mobilnos¢ w ramach Erasmusa®“

"Duze zaktady pracy - same promujg staze ale tylko "na swoim terenie

"praktyki krajowe sg dostepne dla oséb uczacych sie"
“kryteria panujgce w konkursach EFS*

Nowe pomysty

Petniejsze wykorzystanie dostepnych zasobéw

"Miedzypowiatowe (krajowe) staze z wykorzystaniem stabo obtozonych o$rodkow
(np. Wrzesnia)"

"taczenie pracodawcoéw (kilku matych/$rednich) + instytucja + dofinansowanie"
"instytut tgczy pracodawcow i szkoty"

Poszerzenie oferty praktyk i stazy

=
—_

"system stazy krajowych (catosciowy)"

"wiecej organizacji stazy i praktyk typu job shadowing"
"oferta dla niepetnosprawnych"

"Erasmus z ofertg branzowg"

KRAJOWY
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Dbanie o jakosé¢ praktyk i stazy

e "budowanie zaufania miedzy stronami uczestniczagcymi w stazu (szczere i uczciwe

okreslanie warunkéw stazu i oczekiwan, tworzenie programéw stazu i ich

egzekwowanie)"

"rozmawianie o zasadach dobrych stazy - spotkania z pracodawcami, webinary" Strona | 32

"wymiana doswiadczen i wspdétpracy w zakresie organizacji praktyk i stazy"

"monitorowanie i ewaluacja stazy i praktyk (w zakresie jakosci)"

"szkoty powinny certyfikowaé realizowane praktyki i staze"

"praca z rodzicami i miodziezg na temat praw stazysty, realnych warunkéw stazu

w danym zawodzie"

e "wskazywanie dziatan niepozadanych - zgtaszanie na biezagco wszelkich uwag dot.
stazy do organizatora"

e 'promocja partnera wiarygodnego"

Wsparcie dydaktyczno-metodyczne dla pracodawcow

e "projekt obejmujgcy jak najwiekszg liczbe pracodawcow, obejmujgcy »dydaktyzacje«
nauki zawodu - ma nauczyé pracodawcow jak uczyé zawodu praktykantow
/ stazystéw w celu wyltonienia najwiekszych firm"

e "Wsparcie pracodawcow w obszarze przygotowania ich do pracy z mtodym
pokoleniem"

e "Pracodawca - mentor/coach”

Zmiana sposobu finansowania

"zadbac¢ o pienigdze"

"ulgi podatkowe dla pracodawcow zatrudniajgcych uczniéw"

"zmiana systemu finansowania dla organizacji pracy mtodocianych oraz firm
przyjmujgcych na praktyki (zwiekszenie srodkéw na ten cel w budzecie)"

Usprawnienie komunikacji i promocji

e poszerzenie zakresu komunikacji
o "szeroka informacja w zakresie dostepnych praktyk"
o "zbudowanie platformy informacyjnej z wykorzystaniem zobowigzania
beneficjenta do publikacji tresci z zakresu programéw praktyk”
"praca u podstaw" - propagowanie i pokazywanie tego, co jest”
“‘obalanie mitéw na temat stazy i praktyk”

e ujednolicenie komunikacji
o "Kampaniaregionalna w zakresie edukacji pozaformalnej, wykorzystanie
mediow spotecznosciowych"
o "ujednolicenie informacji np. pod nosnym hastem"
o “portal z informacjami, bank wiedzy”

e "rézne i zrozumiate kanaly informac;ji"
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"przywrdcenie uznawania efektéw ksztatcenia wspoélnych dla kilku zawodéw"
‘rozwigzania zwigzane z zacheceniem kadry ksztatcacej do samorozwoju
/ udziatu w stazach ("niefinansowe, ale wptywajgce na trudnosci zwigzane
z organizacjg zycia")
e '"uprosci¢ strukture Erasmusa aby byt zrozumiaty dla wszystkich"
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Rozwijanie wspoétpracy pomiedzy pracodawcami a instytucjami edukacji formalnej

i pozaformalnej oraz rozwijanie zaplecza technicznego, dydaktycznego

i instytucjonalnego ksztatcenia zawodowego uwzgledniajacego rzeczywiste warunki
pracy.

Temat obejmuje m.in.:

formy wspotpracy pracodawcéw z edukacjg

rozwigzania motywujgce pracodawcéw do zwiekszenia wspotpracy z edukacjg
wykorzystanie platform edukacyjnych i innych narzedzi

wigczanie kwalifikacji rynkowych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
przygotowanie pracodawcow do ksztatcenia praktycznego uczniéw lub studentow
rozwoj zaplecza dla celéw badawczych i rozwojowych

rozwijanie przestrzeni ksztatcenia zawodowego dla szkolnictwa branzowego

i wyzszego (np. pracownie, warsztaty, centra ksztatcenia itd.)

e kwestie zwigzane z dostepnosécig oferty edukacyjnej

"Ciggle stysze o dgzeniu do wspétpracy rynek pracy - edukacja. Czy to nie dziata?
Czemu ciagle si¢ o tym debatuje?"

"sztuka dla sztuki »rynek dla edukac;ji, edukacja dla rynku« - powtarzalnos¢ zagadnien,
schemat, potrzeba spojrzenia z innej perspektywy"

Rézne interesy edukacji i rynku pracy

"egzaminy zawodowe nieadekwatne do realiow rynkowych np. wymagania
egzaminacyjne CKE; szkoly uczg pod egzamin, a nie pod potrzeby rynku pracy"
"pracodawcy zaangazowani w edukacje chcg wyksztatci¢ pracownikdéw na swoje
potrzeby (np. stolarz, ale na dane maszyny, w danym typie produkcji), a umyka
uniwersalnos¢ tego pracownika"

’\ KRAJOWY Rzeczpospolita Sﬂnan?owane przez s
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e "brak instytucji posredniczgcych w zakresie ksztatcenia w stosunku do potrzeb
np. stworzenie Centrum Edukacyjnego o odrebnym statusie"
e "brak ukierunkowanego dialogu”

Dualne postrzegane nastawienia firm

e brak swiadomosci
o "Brak $wiadomosci w mniejszych firmach"
o "brak zainteresowania MSP takg wspétpracg"
o "staba swiadomosc¢ pracodawcéw z korzysci, ktére uzyskujg z rozwoju
wspotpracy z edukacja (...)"

e pozorowane akcje
o “pozorowane dziatania - medialnos¢ w wydaniu pracodawcow”
o "medialne akcje pracodawcow np. konkursy o niejasnym finansowaniu"

VS.
e s3 checi, nie ma zasobow
o "Czasu: i my, i pracodawcy chcemy wspoétpracowaé”
o "brak czasu”

Duza odpowiedzialnos¢ i oczekiwania od pracodawcéw

e “obawy pracodawcéw przed odpowiedzialnoscig w przypadku pracownikow
miodocianych, stazystéw”
“‘duza odpowiedzialno$é za ucznia / stazyste”
"obawy pracodawcéw - duze oczekiwania"
‘wysokie wymagania przy realizacji ksztatcenia mtodocianych”

Niewystarczajace wsparcie pracodawcow

e przygotowanie i wskazowki
o "Brak przygotowania pracodawcéw do szkolenia praktycznego”
o "Brak jednej instytuciji, ktéra pokierowataby wtasciciela firmy (gtéwnie
mniejszej) gdzie sie udac"

e brak zachet dla pracodawcow
o “brak zachet, motywacji dla pracodawcéw”
o “brak realnych zachet dla pracodawcéw do wspétpracy”

Zniechecajace procedury i biurokracja

e "brak wsparcia w zakresie pisania projektoéw i rozliczania ich przez szkoty,
ktére realizujg projekty polegajace na wspotpracy z pracodawcami”

e "zbyt dlugi czas oczekiwania na wpis do ZSK"

e "biurokracja nieadekwatna do naktadow"
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Brak potrzebnych podstaw prawnych

e “brak regulacji prawnych zapewniajgcych rozwdj branz przysztosci
np. elektromobilnos¢, elektrownie atomowe”

Kwestie finansowe

"Finansowanie"

“brak rozwigzan finansowych dla pracodawcéw wspierajgcych szkoty”
"Brak srodkéw finansowych na budowe i odtworzenie bazy technicznej
=> wyposazenie laboratoriow, warsztatow, pracowni"

Brak perspektyw nalepsze wsparcie

"brak perspektywy (wsparcia) do rozwijania ksztatcenia"
"za maty nacisk i pienigdze na wspieranie rozwoju zaplecza technicznego
do szkolenia u pracodawcow"

e brak realnych przepisow - doceniajgce pracodawcéw np. znizka podatku

Wypracowane formy czy elastycznos¢?

e "brak wypracowanych form wspotpracy pomiedzy szkotami z pracodawcami"
VS.

e '"brak elastycznosci instytucjonalnej w zakresie ksztatcenia"

Inne
e '"brak rzetelnej platformy informatycznej"
e "problemy w wykorzystaniu dotychczasowego sprzetu do realizacji zajec"
e "brak informacji o dobrych praktykach"
[ J

"staby nadzér realizacji przygotowania zawodowego w miejscu pracy (nalezy
wzmochnié¢ narzedzia -> obecne nadzér jest nad <stowa nieczytelne> w rzemiosle,
ale brak nadzoru w <stowa nieczytelne> do innych firm)

e "brak nauczycieli praktycznej nauki zawodu -> koniecznosc¢ uelastyczniania planu”

.
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Dobre praktyki

Sprawdzone formy wspoétpracy
o ‘"ksztatcenie dualne jako pozytyw! -> wspodlnie wypracowany"

e “angazowanie pracodawcéw w tworzenie programow nauczania (dostosowanie
programow do potrzeb rynku pracy)”

e klasy partnerskie / patronackie
o “tworzenie klas patronackich w szkotach”
o ‘“klasy patronackie np. Volkswagen, Solaris, Pratt&Whitney, Wytwérnia
Kreatywnosci”
o "klasy partnerskie"

e “uniwersytety dla dzieci (np. Pratt & Whitney)”

e dostep do sprzetu do nauki
o "lIstnieje wiele dobrze wyposazonych szkolnych pracowni praktycznej nauki
zawodu, tez realizowanych przez przedsiebiorstwa"
o "pisanie projektéw obejmujgcych wynajmowanie sprzetu do prowadzenia
zajec edukacyjnych (zamiast zakupu sprzetu)"
"komercyjne laboratoria"
"laboratoria wykorzystujgce technologie VR/AR"

"Kwestie zarzgdzania i organizacji pracy CKZ <w Ostrowie Wielkopolskim>"

e praktyki i staze
o "Zatrudniania uczniéw przez pracodawcow => staze uczniowskie"
o “Praktyki »Czas Zawodowcow«"

e rozwdj online
o "wiekszy udziat e-learningu”
o "rozwigzanie e-learninigowych form szkolenia <stowa nieczytelne> szkoty
Z pracodawcami”
o "Czas Zawodowcow dla Wielkopolski - platforma systemu zawodowcy.org"

e sieciowanie
o "wspétpraca np. doradcéw zawodowych"
o "rady rézne"

wydarzenia promocyjne
o ‘“promocja firm / branz podczas eventéw edukacyjnych np. targéw
edukacyjnych, drzwi otwartych”
o "Targi edukacyjne"

o KRAJOWY
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Zainteresowanie wspotpraca

e "Duzo instytuciji, ktore ksztatcg"
e '"pracodawcy chetnie wspodtpracuja z edukacjg celem pozyskania odpowiednio
wykwalifikowanej kadry"

Przyktady skutecznie wspoétpracujacych podmiotow

e "CKZ w Ostrowie Wielkopolskim, Centrum Innowacji Technologicznej => srodki
samorzadu wojewddztwa"

"Cechy rzemiesinicze"

"projekty realizowane dla pracodawcow przez izby"

"Klaster Lotniczy Potudniowej Wielkopolski"

"MAHLE Krotoszyn"

“Swarzedz ZSNR1”

"Volkswagen Sroda Wielkopolska"

"Wspétpraca ENEA - Politechnika Poznanska => szkolenia, kursy"
"Leszno - produkcja kartonow (szkota Grabonow)"

“szkota w Tarnowie Podgdérnym (stworzona na potrzeby pracodawcow)”

Kwestie zwigzane z formg zatrudnienia

e '"realizacja przygot. zawodowego postawg umowy o prace w celu przygotowania
(rozwgj tej formy i wiekszy nacisk)"
e "rozwijanie innych form zatrudnienia (umowy zlecenie, staze, praktyki)"

Zrédta inspiracji dot. kierunkéw ksztatcenia

e "Korzystanie przez szkoty z Wielopolskiego i Ogélnopolskiego Barometru
Zawodow"

e "Odpowiednia polityka samorzadu lokalnego w zakresie proponowania szkotom
kierunkéw ksztatcenia zawodowego w zawodach, ktérych brakuje w regionie
(pomoc dla dyrektoréw, zachecanie)”

Inne
e '"gabinet stomatologiczny"
e "pozyskanie srodkéw zew. na realizacje wspotpracy”
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Nowe pomysty

Wprowadzenie dobrych standardéw wspétpracy

"promocja dobrych praktyk"

“opracowanie pracodawcow i szkét na przyktadzie dobrze prosperujacych sieci
wspotpracy (klas patronackich) - w jednym miejscu dobre praktyki w tym zakresie”
standardu wspétpracy

“zabezpieczenie przez organy prowadzgce zasad wspotpracy”
“‘upowszechnienie informacji nt. form wspotpracy biznes-edukacija

(kampanie informacyjne, promocyjne, eventy)’

Opcje dostepu do nowoczesnego sprzetu

e 'lepiej identyfikowa¢ zapotrzebowanie, a nastepnie inwestowac ( unikaé tworzenia
warsztatéw, pracowni, ktére wyposazone sg w sprzet po realizacji projektu nie beda
wykorzystane w tym miejscu, lepsze bytoby dofinansowanie zakupu sprzetu
pracodawcy, ktory realizuje szkolenie i w przysziosci zobowigze sie jg dalej
<stowo nieczytelne> prowadzi¢"

"laboratoria mobilne wykorzystujgce technologie"

‘powiatowe centra umiejetnosci lub branzowe - dostep do nowoczesnego zaplecza”

"Wspieranie powstania Centrum Edukacyjnych branzowych dostepnych dla szkét
i pracodawcow, wspierajgce instytucje i samorzad, UE"

Wsparcie pracodawcow w realizacji ksztatcenia

e ‘“platforma internetowa z instrukcjami dla pracodawcéw i zainteresowanych
(i jej medialne rozpowszechnienie)”

e ‘“wsparcie pracodawcow w pracy z uczniami (mtodocianymi i stazystami
/ praktykantami) - platforma”

e "One stop shop dla firm - tj. utworzenie instytucji, ktéra pomogtaby firmom
z koordynacja ksztatcenia pracownikow"

"Subregionalni koordynatorzy"
"Praktyka Samorzadu Lokalnego -> oby byta $wiadomos$¢ tworzenia klas
praktycznej nauki zawodu"

e “(...) moze warto stworzy¢ programy, ktére datyby mozliwos¢ rozwoju (zakupu)
technologii (nowych, urzgdzen) stuzgcych do produkcji/ustug oraz realizowania
przygotowania zawodowego, w szczegolnosci w zawodach mato popularnych,
<stowo nieczytelne> w MSP"
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Motywacja finansowa dla pracodawcow

“‘wsparcie pracodawcéw - motywacja finansowa”
“‘ulgi podatkowe dla biznesu z tytutu przekazywania sprzetu / materiatow
dydaktycznych na potrzeby edukac;ji”’

e "Finansowe wsparcie pracodawcow w kontekscie efektywnego ksztatcenia
zawodowego uczniéw i studentéw"
“ulgi podatkowe dla pracodawcoéw, ktérzy doposazajg instytucje ksztatcenia”
"Nagroda za wyniki w ksztatceniu"

Dziatania proponowane do realizacji w firmach

e ‘“tworzenie zespotéw badawczo-rozwojowych w firmach, ktére nawigzaty
dlugofalowe dziatania stuzgce zatrudnianiu pracownikéw i edukacji mtodych"

e "Nagrody dla oséb koordynujgcych realizacje praktyk zawodowych"

e "Nadgodziny dla kontroli praktyk"

Wsparcie dla szkot

e “organy prowadzace usieciowane z pracodawcami wsparciem dla szkot (zwtaszcza
poprzez finansowanie)

Dziatania proponowane do realizacji w edukacji

e “»wykorzystanie« warsztatow zawodowych w szkotach jako potencjalnych
»podwykonawcéw« dla biznesu, gdzie uczniowie majg mozliwosc¢ realizacji
konkretnych zadan / realizacji konkretnych projektow; szkota zyskuje dodatkowe
srodki na doinwestowanie swoich pracowni itd.”

e “zaangazowanie pracodawcow we wspottworzenie egzaminéw zawodowych
(wspotpraca CKE z biznesem)’

e "Praktyki przez caty rok -> systematycznie (praktyki miesieczne, dwumiesieczne
sg hnieefektywne)"

e "Spdjna i elastyczna oferta ksztatcenia zawodowego ze zmieniajgcym sie rynkiem
pracy"

e ‘“przyznawanie stypendiow”

Jak szkoli¢ nauczycieli zawodéw?

e wykorzystanie BCU jako miejsca do szkolenia kadry - nauczycieli zawodow”
<Branzowe Centra Umiejetnosci>
e “doskonalenie nauczycieli zawodow w Scistej wspoétpracy z pracodawcami”
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ROZWIJANIE | WYKORZYSTANIE
UMIEJETNOSCI W MIEJSCU PRACY

Wyzwanie 7. Kadra zarzgdzajaca

Wspieranie rozwoju zarzadzania kapitatem ludzkim w miejscu pracy
oraz wykorzystywania wysokoefektywnych praktyk pracy.

Temat obejmuje m.in.:

e strategie zarzgdzania kapitatem ludzkim

e podnoszenie umiejetnosci przywddczych kadry zarzgdzajgce;j

e narzedzia do rozwoju zawodowego pracownikéw dla kadry zarzgdzajgcej

e tworzenie warunkéw do godzenia zycia zawodowego i osobistego

e wspieranie budowania relacji wéréd pracownikéw

e wspotpraca pracodawcow w zakresie rozwoju kadry zarzgdzajgcej
Problemy

Brak diagnozy potrzeb kadry zarzadzajacej

e "nie wiemy czego potrzebuje osoba zarzgdzajgca"
e "<brakuje> szerokiego zrozumienia wyzwan i potrzeb kadry zarzgdczej"

Podzialy i réznice

e na poziomie aktywnosci
o "podziat firm / instytucji na aktywne / zaangazowane w tym obszarze i takie,
ktére nic nie robig - sg bierne"
o "sg aktywni, ktérzy rozwijajg kadry i uczestnicza w czym sie da i ci, ktérzy
stojg w miejscu”
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e na poziomie wielkosci firm
o "Duze zréznicowanie pomiedzy matymi a duzymi firmami w zakresie
zasiegu polityki personalnej"
o "duze firmy - ok, majg strategie i pomyst, mate majg problemy i mentalne,
i finansowe, i zasobowe (nie ma kim <tego robic>)"

e instytucje afirmy
o "instytucje nie stanowig dobrego przyktadu dla pracodawcow (brak
elastycznosci form zatrudnienia, brak realnej polityki rozwoju kadr)"

e "postep technologiczny powoduje rozwarstwienie komunikacyjne
i kompetencyjne oraz wykluczenie cyfrowe"

Brak opracowanych proceséw zarzadzania kapitatlem ludzkim

e "Obiektywne mechanizmy powinny rzadzi¢ tym procesem, a nie »dobry dzien«
lub »lepszy humor«"

"stabe narzedzia do kierowania firmg z uwzglednieniem zmiany pokoleniowej"
"brak kultury pracy"

"brak wysokoefektywnej praktyki pracy np. w matych firmach"

"trudnos$¢ w zmianie mentalnosci wiascicieli firm w zakresie sposobu prowadzenia
firmy - te problemy powodujg utrudnienia w pracy kadry zarzgdzajgcej

i w zarzadzaniu w nowym modelu"

Brak potrzebnych kompetencji u kadry zarzadzajacej

e "w Wielkopolsce biznes to MSP, a przedsiebiorca nie jest managerem, zatem
nie ma bazy wyksztatcenia w tym zakresie"
"»Przypadkowosé« kadry zarzgdzajgcej"
"kompetencje adekwatne do stanowiska (firmy rodzinne, mate i Srednie
przedsiebiorstwa)"
"brak kompetencji menedzerskich u przedsigebiorcéw”
"brak umiejetnosci kierowania zespotem pracownikéw w zakresie réznych form
oddziatywania na okre$long grupe pracownikow"

e ‘"kadra zarzadzajgca z przypadku (np. awansowanie osob dobrych merytorycznie,
ale bez umiejetnosci przywédczych)"”

Jakich kompetencji brakuje kadrze zarzadzajacej?

e "docenienie pracownikéw, umiejetnosci rozpoznawania mozliwosci danych
pracownikéw"

"Koncentrujemy sie na wytykaniu wad"

"zarzgdzanie w formule przywédca, a nie lider"

"problemy we wzbudzaniu elementu kreatywnego u pracownikoéw i w kadrze
zarzadzajgcej"

"integracja zespotu"

"<brakuje> wsparcia dla budowy umiejetnosci spotecznych"
"komunikacja miedzypokoleniowa - trudnosci"

.
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e praca z btedami
o “obawa przed <popetnianiem> btedow”

o "brak przyzwolenia na popetnianie btedéw, a z drugiej strony - Swiadomos¢,

potrzeba eliminacji btedéw"
e '"brakuje - odpowiedzialno$¢ za drugiego cziowieka, za to czego sie podejmuje”

Nieadekwatne szkolenia kadry zarzadzajacej
e “zbyt mato szkolen dostosowanych do potrzeb”
e "zbyt czesto realizujemy szkolenia »ilo§ciowo« a nie »jakosciowo«"
e 'rozna jakos¢ oferowanych szkolen"
Wysokie koszty programéw rozwojowych
e "wysokie koszty szkolen »szytych na miare« dla kadry zarzgdzajacej lub ustug
coachingowych - blokuje to wsparcie kadry zarzadzajgcej w sektorze publicznym"
e “zbyt drogi coaching’
Brak wiedzy o dobrych praktykach zarzadczych
"brak pokazywania »dobrych wzorcéw«"

"<brakuje> upowszechniania modeli partycypacyjnych, wspotpracy zamiast
hierarchicznych struktur"

e "Brak swiadomosci »Kapitat ludzki« + wysokoefektywne praktyki pracy w sektorze

MSP"

Przeciazenie praca

"zmeczenie ludzi dgzeniem do bycia lepszym, wysokiej efektywnosci, skutecznosci”

"work-life balance -> nie realizujemy - musimy zmodyfikowac¢ i wymagac¢
od otoczenia"
e "duzo sie méwi, mato robi - balans priv/praca”

Zarzadzajacy tez ludzie

"trudny materiat ludzki z postawami trudnymi do zmiany"

"trudnos¢ w zaakceptowaniu w kadrze zarzgdzajgcej nowego podejscia
do wykonywania pracy"

"odmienne cele deklarowane, odmienne realizowane"

"brak poczucia bezpieczenstwa - pozorna transparentnos¢"

Indywidualne uwarunkowania organizacyjne

"kumulacja zadan w jednym czasie"

"rotacja pracownikow - ograniczenie mozliwosci delegowania zadan"
"system wynagradzania na poziomie rzgdowym, gwarancje najnizszego
zasadniczego wynagrodznia”
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e "trudnosci w zarzgdzaniu w szczegoélnosci w zakresie wspotpracy w urzedach (trzeba
dostrzegac réznice w zakresie probleméw, ktdre wystepujg w urzedach
i przedsigbiorstwach nastawionych na zysk"
‘ograniczenia w danej instytucji”
"brak swiadomosci kadry zarzgdzajgcej o koniecznosci poszerzenia kompetenciji
w zakresie zarzgdzania pracownikami" Strona | 44

Kwestie prawne

"czeste zmiany prawa w réznych obszarach"

"brak spoéjnosci w prawie"

"ustanowione prawo np. ustawa Kamilkowa, ktéra naktada obligo na szkote

w zakresie pozyskania informacji o niekaralno$ci KAZDEGO uczestnika procesu
ksztatcenia praktycznego"

Dobre praktyki

Dobre praktyki znajdujemy w duzych firmach
"Duze zaktady pracy - wieksza swiadomos¢"
"programy zarzadzania zasobami w duzych organizacjach (unikanie nietrafnych
przesunie¢ na stanowiskach), w tym takze feedback, opieka mentorska dla nowych
kierownikow"
"zarzgdzanie zasobami ludzkimi w duzych firmach"
“zarzadzanie w firmach $rednich i duzych (upowszechnianie dobrych praktyk)”

Nowoczesne sposoby zarzadzania

e "wartoscig jest wypracowanie modelu, w ktérym jest partycypacja
odpowiedzialnosci realizacji zadan $redniej kadry, ktéra ma wptyw na efekty
- rozbudzanie postaw, myslenia; w przysztosci <Sredni szczebel> moze by¢ réwniez
kadrg zarzgdzajgca, wiec powinno sie da¢ wspotodpowiedzialno$¢ za zadania"

e '"kwestia wdrazania podziatu zadan w zespotach, budowania odpowiedzialnosci
przez pozostatych pracownikow"

e “modele horyzontalne - mniej hierarchii, wiecej wspotpracy, kazdy moze byé

na stanowisku kierowniczym”

"IT (grupy turkusowe)"

“‘wzmacnianie formy zarzadzania organizacjg”

“strategie”

Integracja i wymiana doswiadczen kadry zarzadzajacej

e "Sniadania biznesowe - miejsce wymiany doswiadczen"
e "Spotkania integracyjne - integracja kadry zarzadzajgcej"

ntrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia
Dualnego | Zawodowego w Kaliszu
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e "wyjazdy integracyjne dla cztonkow izby"
e 'praca zespotowa - prawidtowe tworzenie zespotdw, praca i prezentacja efektow"

Motywacja zewnetrzna i udogodnienia dla kadry zarzadzajacej

e "Nagrody, odznaczenia, pochwaty" Strona | 45
e "Ruchomy czas pracy"

Szkolenia, i jeszcze raz rozwaj

“szkolenia dla kadry, dostepno$¢ ustug coachingowych (szeroki katalog ustug)”
"szkolenia dla kadry kierowniczej - umiejetnosci miekkich"

"Efektywne szkolenia z UE i Krajowego Systemu Szkolen"

"Atrakcyjne szkolenia wyjazdowe"

“finansowanie szkolen weekendowych dla przedsiebiorcow w zakresie umiejetnosci
managerskich”

‘coaching”

"Ustawiczne doskonalenie i edukacja kadr jako przywilej i obowigzek"

Podmioty wspierajace

“dziatalnos¢ organizacji wspierajgcych pracodawcéw np. Izb Gospodarczych”
“funkcjonowanie osrodkéw / firm wspierajacych w dziataniach rozwojowych firm

(od analizy potrzeb po pozyskiwanie srodkoéw i realizacji szkoleh) np. ZDZ, Sense
Consulting”

Nowe pomysty

Wspieranie organizacji z zewnatrz

e "Konsekwentne wspieranie MSP promujgcych $wiadome zarzadzanie kapitatem
ludzkim™
"promowanie dobrych praktyk np. poprzez punkty dodatkowe np. przy przetargach"
“system certyfikowania ich dziatalnosci, nagrody / konkursy dla instytucji / firm
wspierajgcych rozwoj”

e ‘“priorytety podziatu Srodkéw w ramach projektow czy KFS, uwzgledniajgce takze

rozwoj kadr zarzgdzajgcych oraz indywidualne potrzeby pracodawcy”

“‘wojewodzkie konkursy dla wyrdzniajgcych sie w obszarze pracodawcow

(prywatnych i publicznych) lub firm doradczych®

"reklama i pokazy zalet wysokoefektywnych praktyk pracy"

; jj FWRKDiZ
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Tworzenie wspierajgcego rozwdj srodowiska wewnatrz organizacji

"wdrazanie nowych sposobéw do zarzadzania i mentalne przestawienie si¢"
"wdrozenie job crafting (wspétudziat pracownika w tworzeniu miejsca pracy)"
"tworzenie zespotu ludzi opartego na zaufaniu, wspotpracy, dawaniu nowych zadan,
w ktorych pracownicy moga sie rozwing¢ - kadencyjnosé, zmianowosé”
"zaufanie zamiast strachu"
umozliwienie wspétdecydowania

o "pracownicy powinni mie¢ wplyw na kierunki rozwoju firmy, aby lepiej

rozumie¢ <jg> i prace, ktérg mogg wykonywac"

o “demokracja w firmach - rady pracownicze majgce wptyw na rozwoj firmy”
"warunki pracy, zaplecze socjalne"
"elastyczne formy pracy i czasu pracy np. dopracowanie w zakresie umow zlecen
(liczy sie do emerytury i do stazu pracy)"
"system motywowania"
"uwolnié kadre zarzgdzajgcg od polityki"

"Programy rozwojowe i talentowe dla kadry"

"mentoring, coaching managerski jako standard rozwoju osobistego”
praca z informacja zwrotna

o "Ocena nie jako narzedzie tylko okazja do regularnej informacji zwrotnej,

ktérej celem ma by¢ rozwoj kompetencji”

o "Ocena wynikéw jako informacja zwrotna
"ciggte podnoszenie doswiadczen przywoédczych przez kadre zarzgdzajgcg"
"nauczanie kadry w zakresie budowania kariery (umiejetnos¢ w zakresie
zarzgdzania) - mozna to realizowac jako element doradztwa zawodowego"

e upowszechnienie umiejetnosci managerskich wsréd przedsiebiorcow

(finansowane zewnetrznie)

e Szkoli¢, i jeszcze raz szkoli¢

o "Wzmocni¢ polityke szkoleniowg"

o "szkolenia dla zaczynajgcych matych firm"

o "szkolenia - umiejetnosci miekkich, rozwigzywanie konfliktoéw, pozytywne
»manipulacje«"

o "szkolenia jako odreagowac¢ stres i delegowa¢ zadania oraz uprawnienia,
jak uchronic sie przed [...] toksyczng"
"szkolenia z umiejetnosci miekkich dla dyrektoréw, wiascicieli matych firm"

o "interdyscyplinarne szkolenia integracyjne, relacyjne (budowanie relacji)

Standaryzacja i wymogi

"obowigzkowe kwalifikacje, staze na stanowiskach"

"obowigzkowe szkolenia oraz warsztaty kadry zarzgdzajgcej np. co 5 lat (mobbing,
relacje, zarzgdzanie ludzmi, jak rozwigzywac konflikty)”

“udostepnienie i upowszechnienie testow kompetencyjnych dla organizacji”
“platforma dla kadry zarzgdzajgcej dot. rozwoju i przeciwdziatania wypaleniu, testy

M ”
kompetencyjne
.
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Wyzwanie 8. Pracownicy

Rozwijanie umiejetnosci pracownikéw.

Temat obejmuje m.in.:

e rozwigzania zwigzane ze wspieraniem motywacji do rozwoju u pracownikow

e wspieranie uczenia sie w miejscu pracy, w tym:

e rozpoznawanie potrzeb w zakresie doskonalenia zawodowego

e rozwijanie elastycznych form uczenia sie (np. coaching, tutoring, mentoring
pracowniczy)

e rozwijanie wspotpracy pracodawcow z instytucjami uprawnionymi do nadawania
kwalifikacji i potwierdzania umiejetnosci (np. microcredentials)

Problemy

Niedoceniany HR

e "brak docenienia HR jako obszaru strategicznego dla rozwoju organizacji"
e '"niedostrzeganie zasobow w posiadanej kadrze i wykorzystania ich - brak polityki
zarzadzania umiejetnosciami”

Bledy w zarzadzaniu zasobami ludzkimi

e "brak odpowiedniego wdrozenia pracownikéw, poswiecenia czasu na proces
onboardingu"

"nieche¢ do feedbacku"

"Efektywnos¢ wykorzystania ocen pracy"

“btedne diagnozowanie potrzeb szkoleniowych”

"zlecanie szkolen pracownikéw zamiast organizowania rozwoju w oparciu o zasoby
wewnetrzne np. szkolenia prowadzone przez wtasnych pracownikow"

“brak drobnych zmian, ciggtego doskonalenia”

"brak $ciezek rozwoju jako naturalnego procesu w kazdej <organizacji>"

.
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Rozwoj pracownikéw jako wyzwanie organizacyjne

e “szkolenia sg wyzwaniem organizacyjnym dla kierownikéw zespotow / firmy
(wykluczenie z codziennych obowigzkow)"

e '"straty firmy w zakresie realizacji zadan podczas udziatu pracownika w szkoleniu
(problemy z zastepowalnoscia podczas szkolenia)"

e "problemy z witgczeniem szkolen w zycie firmy (wytacza to kadre z funkcjonowania)
oraz z zyciem osobistym pracownikow"

e "koszty, koszty, koszty - i samego szkolenia i koszty »btedow« pracownikow
po szkoleniu zanim opanujg <dang> umiejetnos¢)"

e "mozliwosci samego pracodawcy"

Obawy pracodawcow

e "niechec¢ pracodawcy do kierowania na szkolenia ze wzgledu na ryzyko utraty
pracownika"

e "nieche¢ pracodawcéw do wspierania (czas, pienigdze) rozwoju pracownikow
bo jeszcze ucieknie do konkurencji"

Pracownicy nie wykorzystuja nowej wiedzy w pracy

e "Pracownicy zgtaszajg che¢ <udziatu> w szkoleniach nieprzystajacych do polityki
firmy"

e "brak kultury uczenia sie, przetozenie szkolen na realne dziatania (wykorzystanie
w praktyce efektéw szkolen), nieche¢ do zgtaszania potrzeb szkoleniowych"

Trudny wybor odpowiedniej oferty

e "wolny rynek firm szkoleniowych, trudnosé¢ w wyborze wykonawcy"
e “brak umiejetnosci znalezienia odpowiedniego szkolenia”

Kwestie finansowe

"Niedostateczne srodki finansowe"

“ograniczenia finansowe lub brak umiejetnosci pozyskiwania srodkow”
"brak finansowania systemowego na rozwdj kadry - »obligo« dot. funduszy
szkoleniowych, np. % od zysku przeznaczany na rozwoj kadry"

Brak motywacji pracownikéw do rozwoju

e wewnetrznej

"Niecheé¢ do nowych zajeé w ramach czasu pracy”

"Brak checi pracownikow do szkolen"

"duza nieche¢ i brak motywacji do zmiany i wyjscia ze strefy komfortu"
"wyrazna réznica motywacji pracownikow w réznych segmentach
gospodarki (o$wiata, budzetéwka, handel, zaktady produkcyjne). oswiata,
budzetéwka chetniej sie szkoli. R6znica wynika z presji czasu”

o O

O
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o "przy srodkach na rozwdj (np. w szkotach), brak odpowiedniej motywacji
nauczycieli do checi rozwoju"
"biernosé pracownikéw i pracodawcow"
"nieche¢ wybranych pracownikéw do zmian i szkolenia"

e zewnetrznej Strona | 49
o "brak pozytywnych bodzcéw do checi uczenia sie"

o "Brak jasnego przekazu ze strony zarzgdzajgcych o potrzebach
i koniecznosci zmiany (automatyzacja czy maszyna - sztuczna inteligencja
i rewolucja przemystowa 4.0)"
"Brak motywacji do rozwoju - system wynagrodzen - awanséow"
"brak konkurencyjnosci na panstwowej posadzie"

S3 szkolenia, czy nie ma szkolen - oto jest pytanie

"Przebodzcowanie szkoleniami"

VS.

"Brak oferty szkolen, zwtaszcza dla matych przedsiebiorcow"
"Brak wsparcia firm w kontekscie szkolenia zawodowego"
"brak wysokospecjalizowanych szkolen dla wysokiej klasy specjalistow"

Dobre praktyki

Sprawdzone rozwigzania

e diagnoza
"Rozpoznanie i analiza potrzeb szkoleniowych (RAPS)"
"AC/DC" <assessment center / development center>
"oceny okresowe pracownikéw jako narzedzie do wyznaczania celow
rozwojowych (w wybranych organizacjach)"
o "Informacja zwrotna 360/180 stopni - feedback™

e tworzenie srodowiska
o “»dzien porazki«, otwartos¢ méwienia”
"Akceptacja przez zespot i wspottworzenie planu doskonalenia
zawodowego i akceptacja polityki dyrektora w tym zakresie"
"spotkania integracyjne"
"organizacja szkolen dla pracownikéw przez duze firmy"
"Systemy wsparcia samoksztalcenia <stowo nieczytelne> zawodowego
w danych firmach"

o

KRAJOWY
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e motywacja
o "system motywowania pracownikéw do szkolen przez duze firmy"
o "wynagradzanie pracownikow adekwatnie do posiadanych kompetenc;ji
i wzrostu kompetencji, mozliwos¢ awansu"

e modele i podejscia
o "turkusowe zarzadzanie"
o “upowszechnianie Kaizen”

Dostepnos¢ elastycznych form rozwojowych

e "szkolenie innowacyjnymi metodami réwniez elastycznymi, ktére beda tatwiejsze
do zrealizowania (np. czesciowo zdalne w elastycznym czasie)"
e “szkolenia online ogdlnodostepne np. PARP, Navoica”

Mozliwos¢ pozyskiwania finansowania

e 'istniejg fundusze na szkolenia pracownikéw (np. w o$wiacie na wewnatrz
i zewnatrz szkolenie doskonalenie nauczycieli) i jest duza ilo$¢ organizaciji
oferujgcych ustugi szkoleniowe"
“KFS - srodki na szkolenie pracownikéw” <Krajowy Fundusz Szkoleniowy>
"KFS jako narzedzie wspierania rozwoju pracownikdéw (warto zabiega¢ o zwigkszenie
puli sSrodkéw na to dziatanie, poniewaz potrzeby sg bardzo duze)"

Dziatania zewnetrzne

“matopolski system nadawania certyfikatéw instytucjom szkoleniowym SUES”
"firma stwarzajaca warunki do pracy"

"wspoétpraca przez organizacje wspierajgce pracodawcow"

"Urzad Marszatkowski -> dobre praktyki"

“‘BUR - wyszukiwarka szkolen (jest nadal jeszcze niedoskonata, a nawet bardzo
zniechecajgca)”

Nowe pomysty

Zmiana mentalnosci pracodawcow

e "pomaganie w dobrym rozwoju (tracg jednego pracownika, ktéry sie wyksztatcit,

ale chcg pomac kolejnym). Ten wyksztatcony tworzy opinie o mojej organizacji”.
"potrzeba zmiany mentalnosci kadry zarzgdzajgcej w kierunku szkolenia dla firmy,
ale tez dla gospodarki (miejsca pracy) = zawsze ktos skorzysta, ryzyko utraty
pracownika tez daje szanse na zdobycie nowego, lepszego"

o KRAJOWY
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Wsparcie zewnetrzne dla pracodawcow

e ‘“platformy zbierajgce szkolenia i kursy online, platformy uczace jak wdrozy¢
coaching czy mentoring pracowniczy”
e “systemy oznaczen / polecen instytucji szkoleniowych”

Dziatania wspierajace rozwoj pracownikéw wewnatrz organizacji

"Audyty -> zapotrzebowanie na konkretne umiejetnosci pracownikow"

"Czytelne dla wszystkich kryteria oceny"

"Przetozenie ocen na konkretne dziatania"

"Obowiazkowe szkolenia (np. miekkie) pracownikow"

‘indywidualne konta szkoleniowe”

"wdrazanie narzedzi / sposobéw na zmiane mentalnosci, kroki w strone otwartosci
na doswiadczenia, zmiany itd."

e "innowacyjne rozwigzania i z nich korzystanie"

Zachecanie pracownikéw do rozwoju

e zwiekszanie swiadomosci
o "Budowanie swiadomosci o szkoleniach"
o "budowanie swiadomosci pracownikéw w obszarze koniecznosci rozwoju
kompetencji kluczowych"
"wiecej dobrych przyktadéw, pokazywanie, ze warto zmieniaé¢ cos w zyciu"
"motywowanie przez pokazanie perspektywy w ramach dotychczasowej
organizacji"

e modelowanie zachowan
o "Umiejetnosci lidera i pokazywanie oraz nastawienie na cel i sukces (zesp6t
idzie za liderem)"

e motywacja finansowa
o "Mozliwo$¢ regulowania motywacji premia"
o “systemy motywacji finansowych dla pracownikéw uczestniczacych
w szkoleniach”
o "potgczenie inwestowania w szkolenia z odpowiednim wynagrodzeniem
oraz atmosfery w pracy oraz efektami pracy"

o KRAJOWY
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ROZWIJANIE UMIEJETNOSCI W EDUKACJI
FORMALNEJ] - KADRY UCZACE ORAZ KADRY
ZARZADZAJACE

Wyzwanie 9. Czego uczy¢ kadry uczace

Czego warto uczy¢ kadry uczace (np. nauczycieli) w edukacji formalnej
- jakie umiejetnosci zawodowe warto rozwija¢?

Temat obejmuje m.in.:

e rozwijanie wsparcia dydaktycznego i metodycznego

e rozwijanie zespotowego charakteru pracy kadr uczgcych (np. wspétpraca
miedzyprzedmiotowa)
umiejetnos¢ wykorzystywania technologii informatycznych i sztucznej inteligencji
umiejetnosci pracy z réznorodnymi uczniami i indywidualizacji nauczania
ksztattowanie u 0soéb uczacych sie postaw sprzyjajgcych innowacyjnosci
rozwijanie umiejetnosci zarzadzania wlasnym rozwojem i karierg
przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu

Problemy

Niewystarczajgce kompetencje miekkie kadr uczacych

“‘umiejetnosci miekkie, np. wspétpraca w zespole, komunikacja”
“brak kompetencji migkkich wsréd nauczycieli np. umiejetnosci angazowania
uczniéw w zajecia praktyczne”
e ‘“etyka zawodowa (sposdb komunikacji - rodzice, uczniowie, wspotpracownicy,
zasady: ubior, stownictwo, kultura zachowania)”
"brak umiejetnosci menedzerskich nauczycieli i zarzgdzajgcych szkotami"
“brak asertywnosci”
“brak kompetencji miekkich (czesta eskalacja konfliktu zamiast rozwigzania)”

KRAJOWY
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Braki w przygotowaniu metodycznym i dydaktycznym kadr uczacych

e ‘“uczy, ale czy nauczy? <nauczyciel> nie podaza za uczniem; najwazniejszy
program nauczania i jego realizacja, a nie kompetencje ucznia”
“brak przygotowania metodycznego”
"rozwijanie umiejetnosci przekazywania wiedzy (nie kazdy dobry specjalista jest
dobrym nauczycielem)”

Niewystarczajace wykorzystanie technologii przez kadry uczace

e "nowe technologie - wielu nauczycieli nie korzysta z technologii informatycznych
lub robi to w sposdb niewystarczajacy”

e "wykorzystanie sztucznej inteligencji w ksztatceniu - kadra uczgca nie potrafi
korzystac (lub sie boi)"
“wykorzystanie praktycznych aspektéw nauczania (pomocy naukowych i technologii)”
“‘umiejetnosci cyfrowe*

Niewystarczajgca indywidualizacja nauczania przez kadry uczace

“‘dopasowanie przekazywania wiedzy przez nauczycieli do "réznych" uczniéow”
“przygotowanie praktyczne z réznymi grupami wiekowymi i w réznych miejscach
nauczania - inny sposob dziatania w kazdej grupie wiekowej”

e “powielanie szablonéw (duzy problem z indywidualizacjg nauczania)’

Zbyt niska otwartos¢ na zmiany kadr uczacych

"zamkniecie sie na zmiany, utrzymywanie status quo”
"trudnosci we wprowadzaniu zmian czy innych rozwigzan w srodowisku samych
nauczycieli"

e ‘“brak otwartosci na zmiany”

Niewystarczajgca motywacja u kadr uczacych

"problem z naptywem kadr do zawodu nauczyciela"
"brak motywacji do rozwoju nauczycieli"
"koniecznos¢ doskonalenia lub uzupetnienia wiedzy przez kadry uczgce (dgzenie
do rozwoju)"
e "checi brak, zawis¢ w srodowisku"

Problemy w sposobie ksztatcenia i doskonalenia kadr uczacych

e nauka mato praktyczna
o “system ksztatcenia nauczycieli jest wadliwy, do zmiany programy i system
praktyk”
“zbyt mata ilos¢ czasu poswiecona na praktyki”
“uczelnie wyzsze nie wyposazajg studentow w kompetencje edukacyjne
(student nie potrafi uczy¢)’

KRAJOWY
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o “pbrakuje przygotowania praktycznego przy dobrym przygotowaniu
uniwersyteckim (wydtuzenia okresu praktycznej nauki zawodu)”
o “prak praktyk zawodowych (zbyt krétko i nieefektywnie)’

e niebadane predyspozycje i potrzeby
o “brak rzetelnego sprawdzenia predyspozycji do zawodu, brak katalogu
predyspozycji”
o “brak rzetelnej diagnozy potrzeb rozwojowych nauczycieli réznych
specjalnosci”

e niska jakosé, stabe efekty

“jakos$¢ organizacji doksztatcania nauczycieli”

"ilo$¢ szkolen i rozwoju nauczycieli nieporownywalna do efektow"

“do zmiany systemy szkolenia i ksztatcenia (doskonalenia)*

"brak ptaszczyzny do wprowadzenia tego, czego sie <nauczyciel> nauczyt
(po stronie dyrekc;ji)"

o O

o

Wizerunek nauczycieli i relacje spoteczne

e wymaganiai oczekiwania
o "duze oczekiwania od nauczycieli ze strony rodzicéw, brak zaangazowania
rodzicéw"
o “wymagania (okreslenie) stawiane nauczycielom (komunikacja wiedza,
predyspozycje do wykonywania zawodu)”

e niewystarczajaco silny wizerunek zawodu
o “pbrak szacunku do zawodu”
o “budowanie prestizu, wzoru nauczyciela przez otoczenie”
o “prakuje ksztattowania «spostrzezenia» nauczyciela jako mentora, wzoru
do nasladowania”

Potwierdzanie kwalifikacji
e ‘“brak wystarczajgcej wiedzy wsrdd kadry uczacej o ZSK <Zintegrowanym Systemie

Kwalifikacji> i ZRK <Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji>, oraz gdzie i jak mozna
potwierdzi¢ kwalifikacje poza szkotg / edukacjg formalng”

Dobre praktyki

"Jest na rynku duzo dobrych wzorcéw, jednak nie sg one promowane."

"Wielu nauczycieli jest bardzo zaangazowanych, ale niedocenianych przez
przetozonych."

.
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Integracja srodowiska edukacyjnego

"wyjazdy integracyjne"

"tworzenie sieci wspétpracy (robig to osrodki i centra doskonalenia nauczycieli)"
"wymiana doswiadczen (np. poprzez dziatajgce platformy zawodowcy.org)"
"wymiana doswiadczen i organizacja konferencji branzowych przez szkoty"
"wspolne szkolenia (np. dziedzinowe)"

Wspélpraca z innymi szkotami i instytucjami

"wymiana i wspotpraca ze srodowiskiem lokalnym"

"wspotpraca z osrodkami ODN <Osrodki Doskonalenia Nauczycieli>"
"wspoétpraca z uczelniami wyzszymi np. ogolnopolska Collegium <Memoir>"
"wspotpraca z pracodawcami i otoczeniem spoteczno-gospodarczym
(tutaj projekt Czas zawodowcow dla Wielkopolski)"

e "wspoétpraca miedzy szkotami”

Wykorzystanie nowych technologii i innowacyjnych metod

"wykorzystanie nowych technik dydaktycznych"

"biezgcego doszkalania kadry z nowych technologii"

"Zintegrowana Platforma Edukacyjna”

"wykorzystanie sztucznej inteligencji w ksztatceniu - kadra uczgca nie potrafi
korzystac (lub sie boi)"

e "wykorzystanie gotowych rozwigzan ZSK np. zdobywanie tych kwalifikacji przez
nauczycieli"

Projekty rozwojowe dla kadr uczacych

"udziat nauczycieli w projektach np. Erasmus, FERS"

"projekty prowadzone przez organy prowadzace szkoty np. Czas Zawodowcéw"
"szkoly éwiczen"

"warsztaty organizowane np. przez WUP, CWRKDiZ, ktére szkolg np. doradcéw
zawodowych"

"udziat nauczycieli w projektach"

"wybor wielu projektow przygotowanych przez innych"

Sposoby pracy z uczniami

e '"rozwijanie (i podtrzymywanie) systemu dualnego w procesie nauki zawodu"
e "rozwijanie mentoringu w formule «uczen-mistrz»"
e "podziat na praktykow i teoretykdw - wprowadzenie praktykow do szkot"

o KRAJOWY
==~ PLAN

.
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Nowe pomysty

Wieksza elastycznos¢ w ksztalceniu

e "wieksza elastycznos¢ nauczyciela w doborze narzedzi do prowadzenia lekcji,
mozliwo$¢ korzystania z zewnetrznych narzedzi"
e "wieksza dowolnos¢ w realizacji podstawy programowej”

Nowoczesne narzedzia ksztalcenia

e "uczyc¢ otwarcia na dyskusje, moderowanie - nieocenianie, debaty oxfordzkie,
myslenie projektowe"

e "metody pracy ze wspotczesng mtodziezg i ich konstruktami myslowymi
(np. w oparciu 0 gaming)

e ‘“wprowadzenie nowoczesnych narzedzi w nauczaniu”

Rozwdéj wspoétpracy pomiedzy szkotami i nauczycielami

e '"sieciowanie ponadregionalne i ponadkrajowe - wspétpraca i grywalizacja szkot
(np. poprzez poréwnanie grup ksztatcenia)"

e '"likwidacja pokoi nauczycielskich, wystandaryzowane przestrzenie do pracy
zespotowej dla nauczycieli"

Profil i weryfikacja nauczycieli

e "stworzenie profilu nauczyciela powigzanego z systemem wynagradzania"
e ‘"stworzenie narzedzi do weryfikacji nauczycieli (zwtaszcza zawodu)
- kiedys funkcjonowaty np. sady kolezenskie"

Swiadome budowanie sciezki kariery

e '"ujednolicony program dla doradztwa zawodowego - kazdy nauczyciel powinien
posiada¢ wiedze z zakresu doradztwa zawodowego"
e '"studiowanie w kierunku bycia nauczycielem"

Zmiany w sposobie ksztatcenia nauczycieli

"zmiana systemu ksztatcenia nauczycieli"

"w kazdym roku studiéw «przechodzenie» co najmniej dwutygodniowej praktyki”
"stworzenie przejrzystego systemu ksztatcenia z uwzglednieniem branz
zawodowych"

"stworzenie programu wsparcia dla nauczycieli zawodowcow poszczegolnych
branz"

"zaliczanie zaje¢ w ramach wolontariatu do okresu stazu zawodowego"

KRAJOWY
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Zmiana rozwigzan finansowych

e "dofinansowanie o$wiaty"
e "bony szkoleniowe dla kadry uczacej"
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Jak zadbaé¢ o odpowiednie przygotowanie kadr uczacych (np. nauczycieli) do podjecia
zawodu w edukacji formalnej?

Temat obejmuje m.in.:

rozwijanie $ciezek ksztatcenia prowadzgcych do wykonywania zawodu nauczyciela
wzmocnienie doradztwa zawodowego dla studentow

monitorowanie i doskonalenie procesoéw przygotowywania zawodowego nauczycieli
rozwijanie umiejetnosci kadr ksztatcgcych kadry uczgce w edukacji formalnej
wspieranie i rozwijanie procesdéw nadawania uprawnien do wykonywania zawodu
nauczyciela i funkcjonowania w zawodzie

zwiekszanie atrakcyjnosci i podnoszenia prestizu zawodu nauczyciela

rozwijanie umiejetnosci zarzgdzania wktasnym rozwojem i karierg

prowadzenie badan naukowych w obszarze uczenia sie

Problemy zwigzane z doborem odpowiednich kandydatéw do zawodu

e "brak narzedzi do weryfikacji, czy dana osoba nadaje sie do zawodu nauczyciela
(kompetencje miekkie, osobowos¢)"

e "odpowiedni dobdr kandydatow do zawodu: testy psychologiczne, predyspozycje
do zawodu ujete w formy ram kwalifikacyjnych"

e "odpowiedni dobér kandydatéw do zawodu (np. po pierwszym roku studiow
pedagogicznych -> odsiew)"
"okreslenie predyspozycji do zawodu nauczyciela"
"szkoty ¢wiczen - sprawdzamy umiejetnosci i predyspozycje do zawodu"

“Brak motywacji do bycia nauczycielem”

"brak osob z pasjg do wykonywania zawodu nauczyciela"

"brak chetnych do wykonywania zawodu (mato prestizowy kierunek dla mtodych)"
"brak prestizu zawodu nauczyciela oraz dobrego systemu wynagrodzenia"
"niskie wynagrodzenie startowe mtodych nauczycieli przy oczekiwanym duzym
naktadzie pracy"

"motywowanie/wynagradzanie"

25 KR Rasciposptta S :
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e "brak mechanizméw zatrzymywania mtodych naukowcéw na uczelniach wyzszych
(sektor prywatny ich wcigga)"

e ‘"nieefektywny (niewspierajgcy, nie motywacyjny) system awansu zawodowego
nauczycieli"

Staby wizerunek i prestiz zawodu nauczyciela

"starzenie sie kadry, brak prestizu zawodu"

"brak szacunku dla szkoty - niski prestiz zawodu nauczyciela"
"wizerunek nauczyciela - co nie dziata"

"brak prestizu zawodu nauczyciela, pozytywnego wizerunku nauczyciela"
"brak szacunku"

Problemy z jakoscia przygotowania do zawodu nauczycieli

"stabe przygotowanie pedagogiczne nowych nauczycieli"

"brak standardéw jakosci w realizacji kursow pedagogicznych”

"brak dobrego systemu przygotowania do zawodu nauczyciela, szczegdlnie
szkolnictwa branzowego"

e "brak wyposazenia studenta w umiejetnosci i kompetencje potrzebne do realizaciji
zawodu nauczyciela"

"brak profilu nauczyciela, jakie powinni mie¢ predyspozycje zawodowe"

r41]

"szkoty ¢wiczen
Problemy z systemem doskonalenia zawodowego nauczycieli

"brak diagnozy potrzeb szkoleniowych nauczycieli"

"brak przejrzystego systemu doskonalenia i doksztatcania nauczycieli"
"system doskonalenia nauczycieli szkolnictwa zawodowego"
"koniecznos¢ modyfikacji edukacji metodycznej”

"ubogos¢é metodyki prowadzenia zaje¢ dla nauczycieli"

Stabe relacje i brak wsparcia z otoczenia

"zbyt duzy wptyw rodzicéw na szkote"

"takie instytucje jak Kuratorium, ODN nie stanowig wsparcia merytorycznego,
nie petnig roli «mentoréow»"

"brak wiezi miedzygeneracyjnej - nauczyciel-uczen, dyrektor-mfody nauczyciel"
"brak wsparcia metodycznego nauczycieli - zawodowcow"

Niedostosowanie do wspoétczesnych wyzwan

"wykluczenie technologiczne wsrod nauczycieli”

"propagowanie wykorzystania nowych technologii"”

"kompetencje miekkie"

"brak aspektéw innowacyjnosci”

"rozwijanie i pobudzanie kreatywnosci"

"nauczyciele majg zbyt matg mozliwos¢ samorozwoju kreatywnosci"

ntrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia
Dualnego | Zawodowego w Kaliszu
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Dobre praktyki

Wspotpraca szkoét z otoczeniem zewnetrznym

e ‘"dziatalnos¢ stowarzyszen przy szkole pozwalajgcych na szerszg wspotprace
Z sektorem biznesu i NGO (powiat pilski)"
"Zespot Szkédt Ekonomicznych Kalisz -> wzorowa wspétpraca z przedsiebiorcami”
"projekt Czas Zawodowcéw - wspotpraca szkot z przedsiebiorcami, wymiana
potrzeb, przeszkolenie nauczycieli zawodu, funkcjonowanie sieci wspétpracy,
panele z pracodawcami"

e "wizyty studyjne w szkotach, wymiany miedzynarodowe"

Praktyczne podejscie do przygotowania kadr uczacych

"szkota éwiczen"

"kursy zawodowe, podnoszgce kwalifikacje organizowane w firmach

- dla nauczycieli zawodu"

"relacja «mistrz-uczen» (przyktad programu Rzemiesinik Plus - WUP w Poznaniu)"
"obowigzek szkolen dla nauczycieli przedmiotéw zawodowych (KN) w ramach
urlopu”

"projekty edukacyjne na studiach pedagogicznych"

“szkoty metodyczne np. w medycynie - one zajmujg sie tym, jak powinna wygladac¢
nauka i co powinno sie uczy¢, i takie jednostki mogtyby by¢ w innych obszarach”

Inne programy i szkolenia doskonalgce nauczycieli

"projekty prowadzone w ODN"
"szkolenia dla doradcéw zawodowych (np. w Kaliszu)"
"szkolenia doszkalajgce nauczycieli np. w ramach projektu Czas zawodowcow
dla Wielkopolski"
e "Wielkopolski Portal Edukacyjny - narzedzie powstate w ramach projektu Cyfrowa
Szkota Wielkopolska 2030 majgce na celu podniesienie prestizu nauczyciela
i wsparcie go w biezgcej pracy"”
"kwalifikacje ZSK dla nauczycieli"
"mozliwo$¢ poszerzania wiedzy i umiejetnosci, mozliwos¢ przekwalifikowania sie,
studia podyplomowe"

Innowacyjne metody i narzedzia edukacyjne

"grywalizacja"

"kursy doksztatcajgce i rozwijajgce kreatywnos¢"
"warsztaty rozwijania umiejetnosci miekkich"
"partycypacja uczniow"

.
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Budowanie prestizu i rangi nauczyciela

e "podnoszenie rangi i prestizu roli nauczyciela poprzez konkursy np. Nauczyciel
Roku, Wielkopolski Nauczyciel Roku"

Niezadowalajaca paleta dobrych praktyk Strona | 61

e "WNIOSEK: Mato dobrych praktyk co swiadczy o kondycji oswiaty”
Nowe pomysty

Podnoszenie prestizu zawodu nauczyciela

e '"zaangazowanie mediéw w promowanie zawodu nauczyciela (kampania reklamowa
majgca na celu uswiadomienie spofeczenstwa i zmiane podejscia do zawodu
nauczyciela)"

e '"podniesienie prestizu zawodowego, podniesienie wynagrodzen"

Uregulowanie s$ciezek kariery nauczycieli

"poprawa $ciezek kariery nauczycieli (rzeczywista sciezka kariery)"
"uregulowanie sciezek rozwoju nauczyciela i zapewnienie atrakcyjnych
wynagrodzen i warunkéw pracy"

e "okreslenie mozliwosci rozwoju, doksztatcania czy doskonalenia nauczycieli
(poprzez przejrzysty system)"

e "Sciezka pomiedzy stopniami edukacji formalnej (przenoszenie efektow
ksztatcenia)"
"weryfikacje uzyskiwania awansu zawodowego"
"zréznicowanie PENSUM!!II"

"Wprowadzenie nowego systemu ksztatcenia nauczycieli"

e rekrutacja i dobér kandydatow
o "stworzenie profilu nauczyciela i jego predyspozycji zawodowych"
o "odpowiednia rekrutacja kandydatéw do zawodu"

e formy przygotowania
o "powro6t do Licedw pedagogicznych -> wymiar godzin (teraz 1 godzina
<umiejetno$ci pedagogicznych> na rok w profilu, a powinno by¢ wiecej,
np. 6 godz. na rok w profilu)"
"przygotowanie pedagogiczne bardziej dostepne juz na etapie studiow"
"Wyzsze Szkoly Pedagogiczne"”

o KRAJOWY
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e nacisk na praktyke
o "pokazywanie praktycznie pracy nauczyciela studentom"
o "pokazywanie pracy roznych srodowisk"

Sposoby wspierania rozwoju kadr uczacych

"wymiany dobrych praktyk"

"sieciowanie nauczycieli miedzy szkotami"

"superwizja jako standard"

"dobra praktyka superwizji powinna stac sie obligatoryjna dla nauczycieli"
"wspieranie nauczycieli na kazdym etapie rozwoju zawodowego poprzez
na przyktad réznego rodzaju szkolenia, warsztaty"

‘41

e '"szkotla éwiczen

Kompetencje warte rozwijania u kadr uczacych

"umiejetnosci projektowe"

"uczenie bycia moderatorem, a nie autorytetem => premiowanie i docenianie
wyrozniajgcych sie nauczycieli"

"praca warsztatowa"

"nauka pracy zespotowej"

"umiejetnosci prowadzenia biznesu”

Wsparcie w rozwoju osobistym i poprawie relacji

"wspieranie nauczycieli wykonujgcych zawdd w swoim osobistym rozwoju”
"wieksza dbatosé o relacje kadry uczacej sie z nauczycielami"
"skoordynowany system w obszarach: metodycznych, wychowawczym,
psychologicznym”

e '"programy mentoringowe dla nauczycieli, wsparcie psychologiczne
(gdzie opiekun ma za to gratyfikacje)"

e "wsparcie i zrozumienie potrzeb nauczycieli przez kadre zarzgdzajgcag dang
placowka"

KRAJOWY
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Wyzwanie 11. Doskonalenie kadr uczacych

Strona | 63
Jak wspiera¢ kadre zarzadzajgcg w edukacji formalnej (np. dyrektorow szkét)

w dbaniu o ciaggly rozwoj i doskonalenie os6b uczacych (np. nauczycieli) w trakcie
pracy zawodowej?

Temat obejmuje m.in.:

adaptacje zawodowag nauczycieli

rozwijanie kultury pracy szkoty opartej na wspoétpracy i interdyscyplinarnosci
wdrazanie innowacyjnych form, metod i narzedzi pracy dla kadr uczgcych
wspierajgca ocena efektywnosci pracy

rozwijanie oferty doskonalenia zawodowego dla kadry uczgcej

okreslenie zadan personelu niepedagogicznego wspierajgcego prace kadr uczgcych
specjalistyczne wsparcie w zakresie organizacji warunkéw pracy

rozwoj umiejetnosci niezbednych do pracy w zréznicowanych srodowiskach
godzenie zycia zawodowego z osobistym

upowszechnianie dobrych praktyk oraz rozwijanie sieci wspotpracy

Problemy

Za duza odpowiedzialnos¢ i za szeroki zakres dziatan

e "zbyt duzy zakres odpowiedzialnosci dyrektora, ktéry nie pozwala mu na skupienie
sie na sprawach zwigzanych z procesem edukacyjnym (zbyt duzo formalnosci,
biurokraciji) - dyrektor odpowiada za budynek, kwestie techniczne, bezpieczenstwo,
budzet = > zajmuje mu to duzo czasu"

"informacja o innych obszarach (pozaoswiatowych), za ktére odpowiada dyrektor"
“zbyt duza odpowiedzialnos¢ kadry zarzadzajgcej (zbyt duza réznorodnosé¢ zadan)’
"dyrektorzy manewruja miedzy systemem, nauczycielami, organem prowadzgcym
a uczniami i rodzicami”

Problematyczne uwarunkowania zewne¢trzne

e narzucenia, nadzory i ograniczenia
o "organy prowadzace narzucajg dziatania na szkoty, <zamiast> wstuchiwac
sie i realizowac¢ potrzeby szkot"
o "skomplikowany system nadzoru kuratorium"
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o ‘“odgérne ograniczenia spadajgce na kadre zarzgdzajgcg (musza sie skupic
na pewnych wytycznych, narzuconych z gory)”

e '"biurokracja"

e skomplikowana sytuacja prawna

o "ciagte zmiany prawne"

o "jednoznacznos$¢ przepisoéw oswiatowych (vide: prawo oswiatowe i inne -
> niechlujne)"”
"jednorodnosé¢, jednoznaczno$é przepiséw, niechlujne ustawy"
"najbardziej niechlujne ustawy o systemie oswiaty"
"zawite procedury administracyjno-prawne wptywajg na to, ze kadra
zarzadzajgca nie ma przestrzeni na dbanie o rozwdj nauczycieli"

e "zmiany w podejsciu do rankingow szkét"
Niewystarczajgce kompetencje kadry zarzadzajacej

e "niedostatek kompetencji miekkich (inteligencja spoteczna, transdyscyplinarnos¢,
wirtualna wspotpraca, zmiennoogniskowos$¢)"
e "kompetencje psychologiczne w zakresie psychologii dorostych
(rodzice, nauczyciele, biurokracja)"
"brak wspétpracy i interdyscyplinarnosci”
"niskie kompetencje miekkie"
"brak kompetencji technologicznych"

Brak innowacyjnych metod i narzedzi pracy

e "brak innowacyjnych form i narzedzi pracy"”
e "brak innowacyjnych form, metod i narzedzi pracy"

Brak nastawienia na szukanie nowych rozwigzan
e "utarte Sciezki dziatania dyrektoréw, szukanie wymoéwek zamiast rozwigzan"
Niewystarczajgce wsparcie rozwojowe dla kadry zarzadzajacej

e "brak skoordynowanego systemu doskonalenia kadr zarzgdzajgcych w roznych
obszarach"

“brak dostepu do superwizji”

"system szkolen"

"brak oferty w zakresie doskonalenia dyrektoréw"

"brak wsparcia kadry zarzgdzajgcej (brak szkolen, warsztatéw, ktére by pomagaty
kadrze zarzagdzajgcej jak najlepiej wykorzystaé¢ potencjat swoich nauczycieli)"
"brak szkolen dla kadry zarzgdzajgcej z zakresie komunikacji"

"brak oferty w zakresie doskonalenia dyrektorow"

‘wsparcie prawne i merytoryczne w obszarze poza edukacyjnym”
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Niewystarczajgca motywacja finansowa

"wynagrodzenie - motywacja finansowa"

"brak odpowiedniego wynagrodzenia osob zarzgdzajgcych"
"motywacja finansowa"

‘wynagrodzenie fatalne”

Problemy zwigzane z pozyskaniem kadry

e "maly wplyw na to kogo zatrudniaja - trudnosci w pozyskaniu nowych pracownikéw"
e "spadek zainteresowania objeciem stanowisk kierowniczych w szkotach"

Wyzwania zwigzane z dbaniem o pracownikow

e rownosc i dostepnosc
o "koniecznos$¢ ciggtosci pracy w zdobywaniu kolejnych stopni zawodowych
- dyskryminujace dla mtodych kobiet (macierzynski) i zniechecajgce
do pracy"”
e weryfikacja i motywacja
o "brak wspierajgcej weryfikacji pracy nauczycieli"
o "zbyt mata gama narzedzi do weryfikacji pracy nauczycieli i sposobéw
ich motywowania"
e dobrostan
o "brak sposobdw ksztattowania dobrostanu pracowniczego"
o "wellbeing pracowniczy"

Dobre praktyki

"Sg dyrektorzy, ktérzy sobie sSwietnie radzg nie tylko z kadrg pedagogiczng oraz «klientami»
rodzicami".

Nowe rozdanie zadan

e '"podzial zadan na uczelniach wyzszych: rektor - nauka, dydaktyka, badania, rozwd;j;
kanclerz - sprawy techniczne, remonty itp.; kwestor - finanse, administracja”
"centra ustug wspolnych - przejecie dziatarh administracyjnych, rozliczeniowych,
pozyskiwania funduszy i pisania projektéw"

.
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Wspélpraca i sieciowanie kadry zarzgdzajacej

e "Kalisz: nieformalny zesp6t koordynacji dziatann edukacyjnych - przemyst, uczelnia,

inne instytucje zwigzane z edukacjag"

e "Fundacja Wsparcia Edukaciji - inicjatywa przemystu pozwalajgca innym podmiotom

na zaangazowanie"

"sieci wspoétpracy kadry zarzgdzajacej"

"wspotpraca kadry zarzgdzajgcej miedzyszkolna i zagraniczna"

"wspotpraca ponadregionalna”

"dobrg praktyka jest postrzeganie przez dyrekcje szkoty jako centrum aktywizacji
lokalnej spotecznosci - wspétpraca z rodzicami, osrodkami kultury"

e "wyjazdy integracyjne dyrektorow -> wymiana doswiadczen"

Motywacja i warunki do rozwoju kadry

"ocena efektywnosci pracy”

"grywalizacja szkot (benchmark stanowigcy podstawe zdrowej motywacji)"
"trzeba znalez¢ obszary do rozwoju, jak ich nie masz to je znajdz (pozbadz
sie rutyny!)"

"zdobgdz pracownie jako nagrode i motywacje do dalszej pracy"
"promowanie i premiowanie postaw kreatywnych u nauczycieli"
"zdobywanie kwalifikacji ZSK"

"wiasciwe warunki pracy"

Dodatkowe wsparcie dla kadry zarzadzajacej

"programy wsparcia organéw prowadzgcych"

"certyfikowane, profesjonalne szkolenia np. przez Osrodki Doskonalenia Nauczycieli

- oraz przygotowanie oferty szkolen"
e "udziat w innych programach edukacyjnych"

Nowe pomysty

Ograniczenie zakresu zadan kadry zarzadzajacej

"powotanie w szkotach dyrektora technicznego/administracyjnego, ktory
odpowiadatby za kwestie organizacyjno-techniczne"

"zmniejszenie biurokracji - zmniejszenie ilosci zadan wykonywanych przez
dyrektora"

"delegowanie zadan jako sfera rozwoju"

"ograniczenie pensum dyrektora (pensum = «0»)"

"ograniczenie pracy dydaktycznej (pensum dyrektora = 0)"
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Rola organéw prowadzacych

e "duza rola organéw prowadzacych - wspétpraca, komunikacja, tworzenie
przestrzeni dla wspotpracy i spotkania réznych sfer (edukacja, biznes)"

e ‘“weryfikowa¢ wymagania naboru na stanowiska zarzgdzajgce w szkole
(czy te osoby nadajg sie do petnionej funkcji np. uwzgledniajgc umiejetnosci
miekkie)”

Wsparcie i szkolenia dla kadry zarzadzajacej

e “opracowanie systeméw wspomagania kadry zarzgdzajgcej - poczatkujgcej
oraz <stowo nieczytelne> z doswiadczeniem”
"stworzenie warunkéw do doskonalenia zawodowego dyrektorow szkot"
"diagnoza potrzeb kadry zarzgdzajgcej"
"budowanie platform dla przenoszenia efektéw ksztatcenia"
szkolenia i warsztaty
o ‘“wiecej profesjonalnych szkolen”
o "organizowanie szkolen, warsztatéw z szeroko rozumianej komunikacji"
o "szkolenia dla kadry zarzgdzajgcej (np. z nowych technologii, komunikaciji
miedzypokoleniowej)"
o "zarzgdzanie czasem wolnym"

Rozszerzenie mozliwosci motywacji kadry

e "wprowadzenie systemu motywacji pozafinansowej - udziat w dobrych,
prestizowych szkoleniach, opieka medyczna"

e "wieksze mozliwosci motywowania finansowego nauczycieli - czestsze, wyzsze
dodatki np. motywacyjne"

e ‘“uniezaleznienie prac i dodatkéw dyrektora od lokalnych organow wiadzy”

Budowanie wspétpracy kadry zarzadzajacej z roznych placéwek

"istniejg dyrektorzy-pasjonaci”

"upowszechnienie dobrych praktyk oraz rozwijanie sieci wspotpracy”
"wymiany dobrych praktyk miedzy szkotami, sieciowanie dyrektoréw"
"wymiana doswiadczen"

"wiekszy udziat kadry zarzadzajgcej w projektach edukacyjnych krajowych
i zagranicznych"

Rozwdj wspdtpracy i integracji w szkole

"rozwijanie umiejetnosci opartych na wspoétpracy i interdyscyplinarnosci”
"partycypacja ucznidw, rodzicéw, podmiotéw edukacji pozaformalnej,
pracodawcow"

"integracja kadry dydaktycznej"

"wspotpraca, grywalizacja oparta na nowych technologiach”
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Wsparcie psychologiczne i walidacja

e "Dostepnos¢ walidacji, superwizji dla catego zespotu nauczycieli"
e "Wsparcie psychologiczno-pedagogiczne np. w momencie wypalenia zawodowego
(réwniez przekazywanie wiedzy jak im przeciwdziata¢)"
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Wyzwanie 12. Warunki dla oséb uczacych sie

Strona | 69
Jak wspiera¢ kadre zarzadzajgcg w edukacji formalnej (np. dyrektorow szkét)

w tworzeniu odpowiednich warunkéw dla rozwoju umiejetnosci oséb uczacych sie
(np. uczniéw / studentéw)?

Temat obejmuje m.in.:
e rozwijanie umiejetnosci przywoédczych - doboru kadry, uzewnetrzniania potencjatu
pracownikéw, prowadzenia negocjacji i mediacji, monitoringu i ewaluacji

e wsparcie w zarzgdzaniu przeptywem informacji i tworzeniu organizacji uczgcych sie
e wsparcie w realizacji zadan administracyjnych i zarzgdzaniu procesami edukacyjnymi
e wsparcie w zarzgdzaniu zmiang w organizacji
e zapewnienie odpowiedniego zaplecza edukacyjnego oraz jego dostepnosci
e stwarzanie warunkéw do potwierdzania poszerzonych umiejetnosci osob uczgcych
sie
wspieranie wspotpracy z zewnetrznymi podmiotami
wspieranie cyfryzacji procesdw uczenia (np. egzaminy online, e-Swiadectwa)
Problemy

"Wszystko zalezne od organu prowadzgcego, ktéry tworzy przestrzen i wsparcie
dla dyrektoréw".

Problemy z przestrzenia i wyposazeniem

e "niekomfortowa przestrzen edukacyjna (stare wyposazenia, stara szkota, brak
nowoczesnych systemow)"

e "brak odpowiedniego wyposazenia w szkole, nie wszystkie placéwki dysponuja
odpowiednim sprzetem i warunkami lokalowo-technicznymi*

e "kiepskie warunki np. w $wietlicach (sg przepetnione, nie oferujg zadnych zaje¢
dla uczniow)"

Nadmiar obowigzkéw, a brak motywacji i kompetencji

"obcigzenie kadry zarzgdzajgcej zbyt duzg iloscig obowigzkoéw"
"brak motywac;ji"

"brak umiejetnosci przywddczych kadry zarzgdzajgcej"

“brak umiejetnosci zarzgdzania zmiang w organizacji”
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Nieoptymalna organizacja nauki

e '"zla organizacja czasu w procesie nauki (czasu nauczycieli, czasu spedzonego
Z uczniami, czasu przeznaczonego na kontakt z rodzicami)"
e '"przeladowane klasy (zbyt liczne oddziaty)"

Zbyt duzy zakres materiatu i niesatysfakcjonujacy sposéb nauczania

e "zbyt rozbudowana podstawa programowa utrudnia indywidualne podejscie
do ucznia i jego rozwoju"
"przetadowanie programéw nauczania"
"uboga metodyka prowadzenia zajec"
"rozwigzujemy testy, a nie problemy; udzielamy odpowiedzi, a nie szukamy
rozwigzan"

Niedocenianie kreatywnosci w edukacji

e "ocena poziomu edukacji ucznia opierajgca sie na modelu testéw,
a nie umiejetnosciach kreatywnych / projektowych"
e '"traktowanie elementoéw edukaciji artystycznej jako strate czasu"

Problemy kadrowe

e "brak pedagogéw, psychologow w szkotach (lub zatrudnieni w niewystarczajgcym
wymiarze)"
e "doradztwo zawodowe"

Bariery komunikacyjne i brak wspoétpracy

"brak wystarczajgcego zrozumienia i partycypacji dla wspoélnych dziatan"
“brak definicji przestrzeni wspélnej (partycypacja)”

“brak komunikacji i zrozumiatej dla wszystkich diagnozy”

"bariery komunikacyjne, miedzypokoleniowe, brak zrozumienia wzajemnych
ograniczen"

“brak zrozumienia potrzeb oséb uczgcych sie”

"brak wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi (wychodzenie ze szkot)"

Problemy z przepisami prawnymi

e ‘"czeste zmiany w prawie w tym w prawie oswiatowym (brak spdéjnosci)”
e "brak znajomosci prawa oswiatowego"
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Niewystarczajace finansowanie

"brak srodkéw na dodatkowe zajecia"

"brak srodkow finansowych na szkoty i baze"

"zbyt niskie srodki na finansowanie i szkolenie nauczycieli"

"brak srodkéw na dedykowane zajecia dla uczniéw oraz realizacje przez nich
projektéw ogolnowiedzowych (ze szczegdlnym uwzglednieniem kompetencji
przysztosci)"

Dobre praktyki

"Dyrektorzy (zwtaszcza szkét technicznych) radza sobie dobrze, ale nie sg promowani
i ich dziatania nie sg nagtasniane".

Eksperci w stuzbie kadry zarzadzajacej

"centra ustug wspdlnych - zdejmowanie dziatah z dyrektorow"

"praca doradcéw metodycznych w zakresie wspierania dyrektoréw i nauczycieli"
"praca nauczycieli konsultantéw w zakresie wspierania dyrektoréw i nauczycieli"
"wsparcie organéw prowadzacych (niektérych) w wsparciu dyrektorow szkoét"

Rozwoéj bazy dydaktycznej

“coraz czesciej spotyka sie dobre wyposazenie szkét’
"doposazenie szkét w ramach projektéw unijnych”
"zaplecze dydaktyczne (techniczna organizacyjne) -> przyktad wojewddzkich
WSCKZiU - inwestycja w rozwéj bazy"

e "wspieranie aktywnosci dydaktycznych nowymi technologiami na przyktad
mikroposwiadczenia"

Wprowadzanie nowych rozwigzan i narzedzi

"uatrakcyjnianie zaje¢ - pomoce dydaktyczne, technologie informatyczne"
"dodatkowe zajecia pozalekcyjne (w ramach fakultetéw, grantéw, projektow)"
“‘wdrazanie cyklicznych aktywnosci opartych o nowe technologie jak np. VR, Al”
“uzgadnianie mozliwych innowacji w powigzaniu z potencjatem ekonomicznym
szkoty”

; jj FWRKDiZ
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Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym

e ‘"realizowane przez Centra (CWRKDiZ) projekty rozwojowe np. Miodziezowe Misje
Gospodarcze, Misja Pierwsza Firma”
"wiele dobrych praktyk w zakresie wspotpracy z podmiotami gospodarczymi”
"wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym™
"realizacja konkursow, konferenciji i seminariow finansowanych ze srodkéw
samorzadu lub dofinansowanych z zagranicznych zrédet"

Kreatywnos$¢ i zaangazowanie w edukaciji

e '"samodzielno$¢, kreatywnos¢, swoboda w mysleniu nauczycieli wptywa
na samodzielnos¢ i kreatywnos$¢ ucznidw, np. w systemie dunskim"

e 'integracja srodowiska szkolnego z lokalng spotecznoscia - popotudniowe
koncerty, wystepy przygotowane przez uczniéw"

Nowe pomysty

Outsourcing i odcigzenie dyrektorow

e "powofanie centrum ustug wspdlnych dla sieci szkdt (obstuga finansowa,
techniczna, kadrowa - odcigzenie dyrektorow szkot"

"dofinansowanie etatu administratora sieci informatycznej w kazdej szkole"
"wspieranie procesow administracyjnych (redukcja pracy «papierkowej») oraz
automatyzacja procesow biurowych na rzecz zwigkszania czasu na prace
dydaktyczng z uczniami"

e "zlecanie SWZ <szczegdtowych warunkéw zaméwienia> i OPZ <opisu przedmiotu
zamowienia> do przygotowania przez ekspertéw zewnetrznych (aby realizowane
ustugi byty adekwatne do potrzeb i wysokiej jakosci) - dotyczy wyposazenia,
ustug cyfrowych"

Standaryzacja zasad wspotpracy

e '"standaryzacja wspoétpracy pomiedzy instytucjami (wzory umow, wzory
dokumentéw, dobre praktyki, wspdlna przestrzen wymiany doswiadczen)"

e "okresli¢ jasne, zrozumiate i korzystne zasady wspoétpracy z podmiotami

zewnetrznymi"

"rola MEN w inicjowaniu racjonalnych projektow rozwoju szkét w zakresie IT"
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Poprawa warunkéw edukacyjnych

e "tworzenie przestrzeni edukacyjnej sprzyjajacej nauce, pracy i relaksowi
(na przyktad przestrzen/strefa ciszy)"

e "szkota «Twdj dom» («udomowienie» szkoly) - stworzenie takich warunkow,
ktére zburzg «mur» - szkota mogtaby wyglgda¢ jak dom z dywanami, przytulnie itp.,
i od razu chciatoby sie do niej chodzic¢"

Interdyscyplinarnosé i upraktycznienie

e "lgczenie tematdw merytorycznych - wykazywanie w nauczaniu zwigzkéw
przyczynowo-skutkowych"

e "podejscie interdyscyplinarne, przekrojowe (np. przenikanie sie watkéw
historycznych w nauce fizyki i odwrotnie)"

e "dbalosSC o zasade przektadania tego czego sie nauczymy na rzeczywistosé,
jak mi sie to przyda (np. funkcje trygonometryczne w codziennym zyciu mozemy
przetozy¢ na to i na to)"

Motywacja i dobrostan nauczycieli

"transparentnos¢ dziatan nauczycieli - co robig, jak sie angazujg"
"nagrody dla nauczycieli, ktérzy dobrze przygotowujg do egzaminéw
zewnetrznych"

e "dziatania integracyjne miedzy nauczycielami, pozwalajgce na poznanie sie
na nowo"

e "wprowadzenie elementéw edukacji artystycznej wspierajgcej wrazliwosc
estetyczng umystéw nauczycieli oraz podnoszacych ich poczucie dobrostanu”

Motywacja uczniéw i innowacje w edukacji

e "bonusy za dobre wyniki w nauce (np. w Kanadzie za dobre wyniki w nauce uczen
otrzymuje znizke na ubezpieczenie samochodu)"
"uatrakcyjnianie zaje¢ - pomoce dydaktyczne, technologie informatyczne"
"wsparcie w zarzgdzaniu zmiang w organizacji - ludzie nie lubig zmian,
nawet gdy prowadzg ku lepszemu (przez organy prowadzgce, organy nadzoru)"

Mozliwe zrédta finansowania rozwigzan

e ‘"przeznaczenie $rodkdw na organizacje dodatkowych zaje¢ dla uczniow
(zatrudnienie nauczycieli, pomoce dydaktyczne)"
e "kontynuacja i rozszerzenie projektu Cyfrowej Szkoty"
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ROZWIJANIE UMIEJETNOSCI
POZA EDUKACJA FORMALNA

Wyzwanie 13. Oferta, metody i narzedzia

Oferta, metody i narzedzia pracy z r6znymi grupami odbiorcéw w ramach edukacji
pozaformalnej i uczenia sie nieformalnego

Przyktady réznorodnych grup osob:

osoby o niskim statusie spoteczno-ekonomicznym

osoby zamieszkujgce na terenach defaworyzowanych i wykluczonych przestrzennie
seniorki i seniorzy

osoby z réoznorodnymi trudnosciami w uczeniu sig i ograniczeniami wynikajgcymi

ze stanu zdrowia fizycznego i psychicznego

osoby zdolne

uczniowie zagrozeni przedwczesnym konczeniem nauki

imigranci oraz z obywatele polscy powracajacy z zagranicy

osoby ze wszystkich grup niedostosowanych spotecznie i wykluczonych spotecznie

Problemy

Niedostateczna swiadomos¢ potencjatu edukacji pozaformalnej

"niska ranga spoteczna edukaciji nieformalnej i pozaformalnej"

"praca nad swiadomoscia potrzeb w dziedzinie zdobywania wiedzy pozaformalnej
- zintensyfikowac"

"zbyt mata swiadomosé¢ «roli» zdobywania umiejetnosci pozaformalnych

w uczestnictwie w rynku pracy"

"niska swiadomos¢ potrzeby edukacyjnej"

"brak swiadomosci / mys$lenia skutkowo-przyczynowego wsrdd uczestnikdw
procesow"
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Niewystarczajgce motywacja i checi do rozwoju

"brak checi ksztatcenia ze strony zainteresowanych"

"brak wymiernych korzysci w korzystaniu z edukacji pozaformalnej"

"brak motywacji w spoteczenstwie do udziatu w edukacji, brak checi do transferu
wiedzy, pomiedzy korzystajgcymi, ale tez po stronie potrzebujgcych”

"brak skutecznych rozwigzan systemowych, w tym dziatan motywacyjnych"
"strach i lek przed rozwijaniem umiejetnosci"

Konsumpcyjne i roszczeniowe priorytety

e "projekty unijne «zepsuty» odbiorcéw - roszczeniowe podejscie, nacisk na warunki
organizacji"
e '"rozbudzenie potrzeb i nawykoéw, ktére nie wigzg sie z konsumpcjg"

Brak dopasowanej oferty

"brak ofert odpowiadajgcych na potrzeby grup podanych jako przyktadowe"
"brak korelacji miedzy resortami (Ministerstwo Rodziny, Edukacji, Zdrowia), brak
miedzyinstytucjonainych dziatan"
"brak wspélnej wiedzy na temat sytuacji rodziny, problemoéw spotecznych”
"problem z dostosowaniem sie do potrzeb spotecznych"
brak oferty dla uzdolnionych

e "brak konkretnej oferty dla oséb uzdolnionych"

e "wieksze skupienie na osobach z deficytami niz na osobach z wyjgtkowymi

uzdolnieniami"

Niewystarczajaca komunikacja oferty i mozliwosci

"brak uspéjnionego systemu informacji o ofertach”
"brak wiedzy i ciggle dostepu do informacji o ofertach réznych podmiotéw"
"brak rozpowszechnionej informacji o0 mozliwosci potwierdzania kwalifikacji
i kompetencji, np. w Centrach Akredytacji"

e '"staba promocja osrodkéw, ktére dziatajg"

Bariery dostepnosci i wykluczenia

"problem z dostepnoscia, wykluczenie komunikacyjne"

"ograniczenie technologiczne (brak sprzetu lub umiejetnosci do wziecia udziatu

w szkoleniu online)"

"brak czasu nisko wyksztatconych, np. duzo pracujg"

"kwestie finansowe inwestycji miekkich w JST"

"skomplikowane procedury pozyskiwania matych grantéw lub innych form wsparcia
- «tylko dla wtajemniczonych», rozwdj firm doradczych a mata dostepnos¢”
"przeregulowanie ZISK-u, zbyt skomplikowane dla uzytkownikow, mato popularne,
pracodawcy nie korzystajg, nie weryfikujg przy rekrutacji, wiec nie ma potrzeby
korzystania”
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Brak wsparcia miedzy podmiotami

e "brak zaufania pomiedzy podmiotami (np. strefg publiczng a NGO)"
e '"slabe wsparcie organizacji pozarzgdowych (zbyt mate srodki finansowe)"

Negatywne wplywy spoteczne

e "spoteczenstwo oceniajace sie i rywalizujgce (efekty systemu nauczania / edukacji
formalnej)"
e "dysfunkcje rodziny"

Dobre praktyki

Zmiana myslenia i postaw

e "mediacje - dobry sposdb na przekonanie ludzi do polityki zarzgdzania zmiang"
e ‘"zachecanie do wyrywania z etapow sytuacji negatywnych i zachecanie do zmiany
myslenia, wyciggania wnioskoéw z porazek"

Sieciowanie i wspoétpraca

o "Wojewodzki Zespoét Koordynaciji - wspolne oddziatywanie lokalnych zespotow
spotecznych na rzecz opracowywania metod majg narzedzia w postaci finansowania"
e "miedzyinstytucjonalne fuzje -> partnerstwa spoteczne"

Oferta dla seniorow

"kursy komputerowe dla senioréw prowadzone przez uczniow ZST / Ostréw Wikp."
"Uniwersytet Trzeciego Wieku w Poznaniu - dziatania miedzypokoleniowe

Zz mtodziezg z licedw -> przeciwko wykluczeniu cyfrowemu"

"Uniwersytet Trzeciego Wieku"

"kluby senioréw"

"projekty wielopokoleniowe"

"programy rzadowe i pozarzgdowe, np. w dziatalnos¢ dziennych doméw Senior +
(program)"

Oferta dla uczniow

"kursy CNC dla uczniow"

"Cyfrowa Szkota Wielkopolski"

"Kluby Mtodego Odkrywcy"

"wsparcie dla superzdolnych - TECHNO GRANTY Starosty Powiatu Ostrowskiego"
"wsparcie rowiesnicze (wsparcie kaskadowe)"

"Targi Edukacyjne i ich promocja"

o KRAJOWY
==~ PLAN

.
Rzeczpospolita SF‘”EE?:";: :s;;;z:; c w R K D 1 Z
=—_ ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU L ! “

~—=——1 Dualnego i Zawodowego w Kaliszu

ntrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia

Strona | 76



WIELKOPOLSKA %ﬁiﬁ’? \S/\/Ac’ng\:lzc')ADDZTWA ‘ | LIFELON.G LEA?N\lNG
, €9 WIELKOPOLSKIEGO pe \M(:\}OE’O\\‘“-

Lokalne dziatania

"wsparcie organizacji pozarzgdowych w danym rejonie, grup spotecznych, NGO,
partnerstwo spoteczne, wspotpraca miedzy organizacjami i instytucjami publicznymi
zajmujgcymi sie danymi grupami"

"funkcjonowanie LGD <Lokalnych Grup Dziatania>, ktére bazujg na potrzebach
lokalnych spotecznosci”

"dziatalno$é KGW (Két Gospodyn Wiejskich)"

"LOWE - Lokalny Osrodek Wsparcia Edukac;ji"

"zlecanie dziatan w ramach matych grantow"

"dobre wykorzystanie budzetéw obywatelskich"

"dziatalnos¢ CWRKiZ"

Aktywnos$¢ organizacji pozarzadowych i instytucji kultury

"dziatalnos¢ jednostek kultury (zajecia kulturalne, warsztaty)"
"dziatanie i aktywnosci organizacji pozarzadowych”
"inicjatywy oddolne (fundacje, stowarzyszenia)"

Dziatania na rynku pracy

"dos¢ silna oferta roznych firm szkoleniowych"

"dziatanie Centréw Akredytacji - walidacja umiejetnosci i potwierdzanie kwalifikaciji'
"Niemcy: centra szkolgce pojedyncze osoby"

"Baza Ustug Rozwojowych"

"procesy wdrazania nowych pracownikéw u pracodawcy, czesto zwigzane

Z przebranzowieniem"

"Indywidualne Konta Rozwojowe - wsparcie psychologiczne"

Nowe pomysty

Stworzenie dopasowanych rozwigzan edukacyjnych

-~
==
—

"wykorzystac niz demograficzny do budowania matych zespotéw / klas na rzecz
zindywidualizowanych programoéw nauczania”
"zwiekszenie dostepnosci ustug szytych na miare, adekwatnych do potrzeb
uczestnikow (beda lepiej zmotywowani)"
stworzenie oferty dla os6b z niepetnosprawnosciami
e "mozliwosc¢ objecia os6b z niepetnosprawnoscig (mtodziez od 15 do 25 lat)
ksztatceniem pozaformalnym w ramach OHP"
e "stworzenie i organizacja mozliwosci w zakresie edukacji pozaformalnej
skierowanych do mtodziezy z niepetnosprawnoscig, ktéra ma trudnosci
Z podjeciem nauki w strukturze formalnej"
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Poszerzenie dostepnych sposobéw ksztatcenia

"nauczanie metoda projektu"

"rozszerzenie systemu mediacji jako narzedzia utatwiajacego wprowadzanie zmian"
"kanadyjski system tzw. «biatych aniotow»"

"udziat w koloniach, targach, podrézach"

"Centra Nauczania Zdalnego w edukacji pozaformalnej"

Niezbedne zmiany w postawach i rozwéj wspotpracy

"budowanie kultury zaufania i przemyslenie mechanizméw nadmiernej kontroli"
"konieczne sg rozwigzania systemowe, modelowanie obywatelskie np. zmiana
myslenia o pracy, o wysitku, o nauczycielach"

e "system MUSI wyeliminowa¢ zakorzeniong od feudalizmu, poprzez Sanacje
i Komunizm - wyuczong bezradnos$¢"
"kompetencje spoteczne to tez szacunek i wartosci"
"interdyscyplinarne zespotly robocze sktadajgce sie z przedstawicieli réznych
organizacji, instytucji, pokolen"

Promocja edukacja pozaformalna i uczenia sie nieformalnego

e "uswiadamianie idei edukacji pozaformalnej - w spotecznoéci, u pracodawcow,
w podmiotach publicznych - kwestie informacyjno-promocyjne"
"upowszechnienie wszystkich form z <wymienionych dobrych praktyk>"
"krajowa kampania promujgca w sposob nowoczesny edukacje pozaformalng,
zmiane mentalnosci, potrzeby ksztatcenia przez cate zycie"

Finansowanie i uproszczenie procedur

e 'uproszczenie procedur pozyskiwania srodkdéw publicznych"
e "poszerzenie budzetéw samorzgdéw na budzety obywatelskie w zakresie zadan
miekkich"

Wsparcie odbudowy rodziny wielopokoleniowej

e "rozwdj rodziny"
e '"promocja modelu rodziny wielopokoleniowej"
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Wspieranie kadr zarzadzajacych i uczacych w edukacji pozaformalnej i wspierajacych
uczenie sie nieformalne

Temat obejmuje m.in.:
kadry edukacji pozaformalnej (np. szkoleniowcy, trenerzy, coachowie)
instytucje czasu wolnego (np. domy kultury, kluby sportowe, organizacje turystyczne)
podmioty pomocy spotecznej (np. osrodki pomocy spotecznej, centra pomocy
rodzinie, kuratorzy sgdowi)
instytucje pieczy zastepczej (np. domy dziecka, domy poprawcze)
podmioty wspomagajgce uczenie sie nieformalne (np. organizacje pozarzadowe,
animatorzy spotfeczni, wolontariusze)

Braki w kompetencjach kadr

"brak kompetencji kadr / umiejetno$ci do pracy z réznorodnym srodowiskiem"
zamkniecie na zmiany
o "brak otwartosci na zmiane” <np. organizacje dziatajg wedtug
wypracowanych procedur i nie chcg ich zmienia¢>
o "wielu pracownikéw jest odpornych na zmiane i nie chca si¢ doksztatcac,
zdobywac¢ nowych kompetenc;ji"
"czesty brak zaangazowania 0s6b pracujgcych w instytucjach”
"brak odpowiedniej kadry zarzadzajacej w instytucjach publicznych"
"braki w motywacji i checiach w zakresie ksztatcenia pozaformalnego u same;j
kadry zarzadzajgcej"
e niewystarczajgce kompetencje w samorzadach
"samorzgdowcy muszg by¢ otwarci na zmiane!"
e "poziom kompetencji i wiedzy osob decyzyjnych i w zarzadach JST"

Niewystarczajgce wsparcie kadr

"zbyt maty dostep do superwizji dla edukatoréw, nauczycieli, coachow"
"wiele szkolen z zakresu webinarow, e-learningowych ma niski poziom
metodyczny, edukacyjny”

"narzucane wskazniki jako wyznacznik dziatan"
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e "duze ryzyko wypalenia zawodowego"
e "zbyt mala oferta szkoleniowa dla kadry edukujacej"
e "brak wychwytywania / wytaniania talentow"

Problemy zwigzane z postrzeganiem edukatoréow

e '"kryzys autorytetow"
e '"brak prestizu, szacunku dla amatoréw i ich protektorow (jesli ktos chce sie
podzieli¢ wiedzg, ale nie ma superkwalifikacji, jest negatywnie odbierany)"

Nieoptymalne punkty skupienia

e "brak swiadomosci potrzeb"

e "koncentracja na sobie kadr wyspecjalizowanych w pozyskiwaniu srodkow"
e "koncentracja kadr na pozyskiwaniu srodkow zamiast na realnym wsparciu”

Niewystarczajgca wspétpraca i problemy z dostepnoscia

"niedostateczna wspoétpraca obszarow edukacji formalnej i pozaformalnej”
"brak kultury pracy w zakresie szkolen nieformalnych"
"udziat w aktywnosciach typu kluby sportowe czy kulturalne wymaga naktadow
finansowych rodzicéw — brak réwnego dostepu do edukacji nieformalnej"

e "w matych miejscowosciach problem wykluczenia komunikacyjnego — elementy
zewnetrzne blokujg dziatania oséb chetnych do uczestnictwa"

Niewystarczajace finansowanie

e "niedofinansowanie doméw kultury, klubéw sportowych, organizac;ji turystycznych,
osrodkéw pomocy spotecznej, kuratoréw sgdowych, centréw pomocy rodzinie,
domoéw dziecka, NGO, animatoréw spotecznych”

"brak systemowego finansowania najbardziej potrzebujgcych”

"niedofinansowanie, niedocenienie, przecigzenie, niedowarto$ciowanie tych kadr"
"ograniczone srodki finansowe"

Problemy formalne i polityczne

e "dziatanie osrodkéw pomocy spotecznej, centréw pomocy rodzinie w strukturach
politycznych"

e "brak wykonywania, stosowania i realizacji kluczowych aktéw prawnych (ustawa
0 samorzadzie wojewddztwa, powiatu, gminy)"

e "upolitycznienie samorzaddw utrudnia realizacje projektéw"

Niewystarczajgca informacja o mozliwosciach

e '"brak informacji o dziataniach w zakresie edukacji pozaformalnej i specjalistach
w danym obszarze, brak sieci w danych tematach”

e '"brak informacji o dostepnych formach edukacji pozaformalnej"
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e "brak wiedzy o istniejacej ofercie wsparcia ze srodkéw publicznych (np. projekty
unijne, dotacje z budzetu Panstwa, dotacje z JST)"

Problemy z pieczg zastepcza

e '"piecza zastepcza prawie nie dziata w Polsce"
e '"piecza zastepcza — krytycznie niskie zainteresowanie, brak przygotowania
do roli"

Dobre praktyki

Wspieranie i wsparcie od kadry zarzadzajacej

¢ "menedzerowie mentorzy liderzy w placéwkach, ktérzy sg wsparciem (osoby
kierujgce - przywodztwo stuzebne)"

e "warsztaty wprowadzajgce umiejetnosc¢ zarzadzania zmiang"

e "dobre kursy np. z zakresu prawa dla kadry zarzgdzajgcej"

Programy unijne i krajowe mozliwosci

"projekty unijne kierowane do edukatoréw pozaformalnych"

"projekty unijne skierowane do kadry zarzadzajacej, dziatajgcej w obszarze
ksztatcenia pozaformalnego"

"projekty unijne na wsparcie potencjalu NGO, OPS, PCPR, pieczy zastepczej"
"wspomaganie przez jednostki centralne podmiotéw regionalnych i lokalnych
dziatajgcych w obszarze edukaciji pozaformalnej, np. Narodowe Centrum Kultury
- dziatania dla pracownikéw Domoéw Kultury"”

"Baza Ustug Rozwojowych"

"dziatania i praktyki podnoszgce kompetencje kadr biblioteki (programy Biblioteki
Narodowej)"

Lokalne dziatania aktywizujace

e "potgczenie grup mtodziezy i oséb starszych w dziataniach aktywizujgcych
i kulturalnych”

e "projekty lokalnych grup, dziatania"
e "dziatania wolontariackie - warsztaty i formy angazujgce uczestnikéw"
e "organizowanie wycieczek zawodoznawczych dla doradcow zawodowych"
e "warsztaty pisania poezji - ZST Ostrow / OCK Ostrow"
e "oddolne projekty réznego rodzaju konkursy, itp"
e ‘"dziatania organizacji pozarzadowych"
L] (UE] SHRKDIZ ..
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Dziatania sieciujace

e '"dziatania sieciujgce SWW -> ROPS: szkolenie kadr pomocy spotecznej, szkolenie
wymiaru sprawiedliwosci, wsparcie dla organizacji pozarzadowych"

"ludzie, ktérym sie chce -> srodowisko wyzwala"

"WZK - ludzie, ktérym sie cos$ chce"

“kadry z pasja”

"grupy robocze przy CWRKDiZ w Kaliszu - np. dbato$¢ o mtodych ludzi"

"Centra Ustug Spotecznych"

Zdalne formy rozwoju i wsparcia

e 'istnieje wiele metod, praktyk i szkolen zdalnego nauczania w oparciu o e-learning,
webinaria"
e '"platforma EPALE - sieciowanie, wymiana praktyk, edukacja"

Zakres merytoryczny zmian i wsparcia

e "komunikacja transformujgca”
e '"zmiana postrzegania oséb z problemami -> trzeba je postrzegac jako ludzi
wartosciowych"

Nowe pomysty

Zakres kompetencji do rozwijania i metody wsparcia

"wsparcie psychologiczne dla kadry uczacej"

"przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu"

"warto zadbac¢ o rozwdj kompetencji spotecznych w szkotach podstawowych"
"szkolenia zwigzane z inteligencja emocjonalng”

"rozwigzania typu mentoring, jak np. Aniotowie Biznesu"

"mentoring, coaching, szkolenia kaskadowe"

Rozwiniecie mozliwosci finansowania

"mate granty”

"projekty parasolowe"

"zwiekszenie mozliwosci finansowania podmiotéw w obszarze edukaciji
pozaformalnej”

"przeznaczanie srodkéw, wspieranie matych, lokalnych projektow"

.
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Wymiana dobrych praktyk i sieciowanie

e '"tworzenie sieci, zbieranie informac;ji o dziataniach w danym obszarze i
specjalistach o danym zakresie"
e "wymianadobrych praktyk"
o "wymiana dobrych praktyk np. portal wymiany, wspoétpraca w zakresie
dziatan (przekazywanie know-how)"
"portal informujgcy o dobrych praktykach na poziomie regionalnym"
"upowszechnienie wiedzy o wsparciu wymienionym <w dobrych
praktykach>"
e "wspieranie sie wszystkich organizacji rozwijajgcych i wspierajgcych idee uczenia
sie przez cate zycie"
e "znalezienie obszaréw do dziatan wspélnych, wspodtpracy, uzupetniania sie edukacji
formalnej i pozaformalnej"

Zmiany systemowe i rozwigzania organizacyjne

e 'rotacyjnos¢ na stanowiskach zarzadzajgcych, szkolenia, doradztwo strategiczne,
coaching, audyty tych konkretnych oséb, zasady biznesowe przeniesé na
publiczne"

e "wylgczenie ustug szkoleniowych z zamoéwien publicznych / zmiana kryteriow
np. rekomendacje, opinie uczestnikow"

e "zniwelowac rozproszenie informacji dotyczacych wspierania kadr zarzgdzajgcych
i uczgcych -> np. gdzie moga sie szkoli¢"

e "bardzo precyzyjny regulamin szkoleniowy, ktéry przyczynia sie do realizacji celow
catej instytucji”

"pracownik sam moze zaproponowac szkolenie"
"wspieranie osob (systemowe) z pasjq realizujgcych procesy w ww. obszarze"

Nacisk na innowacje i interdyscyplinarnosé

e '"interdyscyplinarne projekty"
e '"promocja startupéw edukacyjnych"
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Wyzwanie 15. Wspieranie rodzin
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Wspieranie rodzin w zakresie opieki, wychowania i rozwoju umiejetnosci (dzieci,
miodziezy, oséb zaleznych)

Temat obejmuje m.in.:

upowszechnienie korzystania ze wsparcia instytucjonalnego (np. ztobki, przedszkola)
wspieranie rodzin w tgczeniu pracy zawodowej i zycia rodzinnego oraz osobistego
rozwijanie umiejetnosci rodzicielskich opiekunéw

wspieranie kondyciji fizycznej, psychicznej i emocjonalnej opiekunow

utatwianie powrotu opiekunéw oséb zaleznych na rynek pracy, ze szczegolnym
uwzglednieniem potrzeb kobiet

Problemy

Niewystarczajgca oferta wsparcia rodzin

"brak interesujacej oferty dla mtodziezy (16+)"

"brak wsparcia kobiety po porodzie, przygotowania do powrotu do aktywnosci
zawodowej"

"brak wsparcia dla rodzicow po urlopach opiekunczych"

"brak wsparcia psychologicznego i wsparcia dla rodzicéw dzieci
niepetnosprawnych"

Problemy systemowe w wsparciu rodziny

e '"brak rozwigzan systemowych wspierajgcych rodzine jako takg - nie tylko

w zakresie ksztatcenia"

"brak informacji gdzie szuka¢ pomocy dla rodziny w zakresie opieki, wychowania,
wsparcia finansowego”

"brakuje wszystkiego - mechanizmoéw utatwiania powrotu na rynek pracy, wsparcia
dla opiekunéw w trakcie opieki i po jej ustaniu”

"brak optacalnosci finansowej w przypadku koniecznos$ci optacania miejsca opieki"
"akty prawne sg, ale wszystko jest uzaleznione od pracodawcy"

’ h *] CWRKDiZ
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Problemy kadrowe i organizacyjne

"brak wykwalifikowanej kadry"

"brak specjalistéw (psychologow, pedagogow) i zbyt maty dostep rodziny do nich"
"brak kompetencji relacyjnych instytucji wsparcia rodziny"

"zbyt mato czasu na wspotprace wspierajgcg rodzine ze strony instytuc;ji
edukacyjnej"

Ograniczony dostep do wsparcia

e '"ograniczony dostep do wsparcia instytucjonalnego (szczegdlnie z opieki
senioralnej)"
"nieréwnomierny dostep do ustug (i terytorialnie, i finansowy)"
"ogromne kolejki do poradni psychologiczno-pedagogicznej"
"ograniczona liczba miejsc opieki ztobkowej i nad osobg zalezng np. starszg"

Problemy powigzane nastawieniem rodzicéw

e "brak swiadomosci o koniecznosci / benefitach zapewnienia dziecku opieki
ztobkowej i przedszkolnej"

e '"brak swiadomosci istoty edukacji pozaformalnej i ze funkcje rodzinne tez trzeba
troche rozwijac¢"

e '"zbyt mate zainteresowanie ze strony rodzicéw przysztoscig dzieci, ich
przygotowaniem do rozwoju ich edukacji i funkcjonowania na rynku pracy"

e "brak tradycji rozwijania umiejetnosci uczenia sie w rodzinie, brak zainteresowan
u opiekunéw powoduje brak zainteresowan u dzieci"

e "przenoszenie ambicji rodzicow na dzieci"
e "uswiadamianie ojcom ich roli we wsparciu rodziny z dzie¢mi niepetnosprawnymi"
e "brak wiedzy i wykorzystania w praktyce idei work-life balance"
e "mentalnos¢: bieda -> wstyd"
Inne

e "miodziezowe rady miasta nie petnig swojej roli"

Dobre praktyki

Dostep do instytucjonalnego wsparcia

e "bardzo dobry dostep do wsparcia instytucjonalnego (ztobki, przedszkola) oraz
kluby malucha, dofinansowanie opiekunek (aktywny rodzic)"

"na poziomie samorzgdu wojewodztwa sg regulacje ze szczegdlnym
uwzglednieniem matek, szczegdlnie samotnych"

"projekty unijne / JST tworzgce miejsca opieki nad dzieckiem / osobg zalezng"
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"Swietlice gminne"

"ztobki / przedszkola przy firmie / miejscu pracy"
"dofinansowanie do ztobkow"

"wsparcie dla rodzicéw -> np. opieka wytchnieniowa"

"opieka wytchnieniowa dla opiekunéw oséb niesamodzielnych"
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Rola szkoly we wsparciu rodziny

"korzystanie z pomocy (pierwszy sygnalista) psychologiczno-pedagogicznej

w szkotach"

e ‘"zapraszanie gosci na zebrania rodzicéw (przy matej motywacji rodzicow do udziatu
w szkoleniach dedykowanych)"

e 'organizowanie eventéw, spotkan edukacyjnych na temat zdrowia fizycznego

i psychicznego dla kobiet (Koninska Rada Kobiet) lub dla innych grup"

"pedagogizacja rodzicéw w szkole"

"szkoly spoteczne nastawione na pomoc dla rodzicéw dzieci niepetnosprawnych"

Formy wsparcia rodzin, integracji i wyréwnywania szans

"fundacje wspierajace rodziny - np. samotne kobiety"

"praca z rodzinami, z fundacjami i organizacjami pozarzadowymi"
"projekty unijne wzmacniajgce rownos¢ szans kobiet i mezczyzn"

"centra integracji spotecznosci i rodzin, dziatalnos¢ klubow seniora”
"Akademia Seniora, klub diabetykéw w Nekli"

"Centrum Nauki Morskiej w Szczecinie - wolontariat senioréw / bytych pracownikow
portu (elastyczny czas pracy)"

"grupy AA"

"rajdy, wycieczki dla rodzin pomagajgce rozwijac¢ pasje, zainteresowania"
"festyny dla rodzin"

"UTW - jako oddolna promocja kultury i nauki"

"praca i szkolenia online i zdalnie"

Nowe pomysty

Wsparcie spoteczne i specjalistyczne

e "grupy wsparcia dla opiekundw osdb zaleznych, opieka wytchnieniowa (dostepne
w réznych godzinach) - dopasowane do potrzeb"

"organizacja grup wsparcia dla rodzicow"

"program wsparcia kobiet w okresie okotoporodowym (przed i po porodzie)

na przyktadzie Francji"

"kluby dla mtodych matek"

"kluby matego dziecka"
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e "obowigzek opieki wytchnieniowej"
e '"bardziej powszechny dostep do specjalistéw towarzyszgcych w rozwoju
(wspierajgcych rozwoj)"

Wiekszy nacisk na szkolenia w zakresie kompetencji opiekunczych

"obowigzki szkolen - nie tylko badan lekarskich - przed powrotem na rynek pracy"
"projekty unijne kierowane na szkolenia rodzicéw"
"Centra Ustug Spotecznych - kompleksowa informacja jak i gdzie podnosié¢
kompetencje opiekuncze"

e "szkoly dla rodzicow"

Zwiekszanie swiadomosci i promocja dobrych praktyk

"akcje spoteczne budujgce swiadomosc"

"wigczenie / programowanie inicjatyw wspotzycia spotecznego w firmach
| zaktadach pracy (zréwnowazony rozwdéj)"

"upowszechnienie dziatan wskazanych <w dobrych praktykach>"
"zachowanie neutralnosci politycznej miodziezowych rad miasta"

"Centra Ustug Spotecznych - kompleksowa informacja jak i gdzie podnosié¢
kompetencje opiekuncze"

Inicjatywy promujace miedzypokoleniowe rozwigzania

e "edukacja wielopokoleniowa, wtgczajgce we wspétprace rézne pokolenia, tgczenie
dziatan dla dzieci i seniorow"
"organizacja miedzypokoleniowych warsztatow"
"podtrzymywanie tradycji wielopokoleniowej rodziny"
"wieksze wykorzystanie potencjatu senioréw w spotecznosciach lokalnych"

Zwiekszenie mozliwosci finansowania dziatan

e '"inwestowanie firm w rozwoj pracownikéw, np. dofinansowanie do kart sportowych"
e "bony senioralne"
e "budzety obywatelskie do wspdlnych inicjatyw"
e "skierowanie projektow zwigzanych z rozwijaniem umiejetnosci, rozwijaniem pasji
catych rodzin"
L] (UE] SHRKDIZ ..
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PLANOWANIE UCZENIA SIE PRZEZ CALE
ZYCIE | POTWIERDZANIE UMIEJETNOSCI

Wyzwanie 16. Planowanie LLL i potwierdzanie
umiejetnosci

Planowanie uczenia sie przez cale zycie i potwierdzanie umiejetnosci

Temat obejmuje m.in.:

integracje edukacji formalnej, pozaformalnej i uczenia sie nieformalnego
rozwoj i promocja Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK)

rozwoj i promocja Bazy Ustug Rozwojowych (BUR)

rozwijanie doradztwa walidacyjnego

rozwoj potwierdzania efektéw wczesniejszego uczenia sie

Problemy

Brak integracji edukacji formalnej, pozaformalnej i uczenia sie nieformalnego

"brak integracji Sciezki formalnej, pozaformalnej i nieformalnej"

"brak realnej wspétpracy tych typéw edukacji"

"konkurencja miedzy podmiotami edukacji formalnej i pozaformalnej"

"za duzo podziatu instytucjonalnego instytucji odpowiedzialnych za rozwaj,
szkolenia, itp., np. WUP odpowiada za inne szkolenia"

"brak inicjatyw na rzecz systemowego wsparcia inicjatyw edukacyjnych"

"brak dziatan umozliwiajgcych umysine planowanie uczenia sie przez cate zycie"

o KRAJOWY
==~ PLAN

R . Sfinansowane przez
zeczpospolita Unie Europejeka
=—m_ ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU

entrum Wsparcia Rzemiosta, Ks.
Dualnego i Zawodowego w Kaliszu

CWRKDiZz

Strona | 88



I B vomane, . m LIFELONG LEATN'ING
Y €Y WIELKOPOLSKIEGO po w“.‘\}oro\\u.

Problemy z dostepnoscia do jasnej informacji

"rozproszenie informacji, brak informacji"

"brak bazy informacji nt. zmian na rynku edukacyjnym, o mozliwosciach"

"niezrozumiaty dla przecietnego obywatela System Zintegrowanych Kwalifikacji"

"brak wiedzy o mozliwosci i o miejscach potwierdzania efektéw ksztatcenia" Strona | 89
"brak wiedzy o BUR, RSKI, ZRK itd."

"nie wiemy co to jest Baza Ustug Rozwojowych - potrzebna informacja (przerost

formy nad trescig)"

"brak zrozumienia informaciji na ten temat <uczenie sie przez cate zycie>"

"za mato upowszechniania ZSK - mata wiedza w spoteczenstwie"

Problemy legislacyjne i formalne

"Zintegrowany System Kwalifikacji opiera si¢ na STARYM !! rozporzadzeniu z
2019 roku, od tego momentu wydano juz dwa nowe rozporzgdzenia ze stycznia 2024
roku i z marca 2024 roku"

"nadmierna formalizacja, instytucjonalizacja"

"w o$wiacie jest zbyt duzo aktéow prawnych"

"Zintegrowany System Kwalifikacji nie jest obecny w szkole - nie istnieje
potwierdzanie efektdéw wczesniejszego uczenia sie"

Brak pewnosci co do odpowiedniej jakosci edukaciji

"brak spotecznego zaufania do edukacji w ogéle - do nieformalnej szczegdinie"
"naduzycia «kursowo-szkoleniowe» w obszarze edukacji -> fatalny PR"

"brak w BUR potwierdzenia jakosci szkolen (standardéw jakosci szkolen)"
"brak autorytetéw -> jezyk korzysci wsréod miodych”

Problemy proceduralne i organizacyjne

e "dlugie oczekiwanie na potwierdzenie kwalifikacji"
e "balagan, opdznienie systemdw potwierdzajacych kwalifikacje"

Braki kompetencyjne w zakresie wdrazania LLL

e "brak umiejetnosci planowania sciezki zawodowej w oparciu o filozofie LLL"
e '"brak adaptacyjnosci do zmian"
e "doradcy zawodowi"

h Jj CWRKDiZ
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Dobre praktyki

Istniejgce formy dziatan i aktywnosci

e "Zintegrowany System Kwalifikacji i kwalifikacje wolnorynkowe - mimo ich
niewielkiej skali oddziatywania"

"istniejg firmy dajgce wkiad do ZSK np. VCC, ZDZ"

"mikroposwiadczenia”

"KPO projekt - BAZA (upowszechnienie informacji nt. LLL)"

"dobrej jakosci konferencja, webinary, seminaria na temat zdobywania kwalifikacji"

Rozwdéj doradztwa zawodowego

e '"zatrudnianie w szkotach doradcow zawodowych"
e '"rozbudowanie sieci doradcéw zawodowych"
e "wspoélpraca szkét z pracodawcami i uczelniami wyzszymi"

Wartos¢ projektow miedzypokoleniowych i edukacyjnych

e "rewelacyjnos¢ projektéw wielopokoleniowych np. Akademia Miodych
Odkrywcow"

e "pokazywanie dobrych wzorcéw mtodemu cziowiekowi np. w relacjach rodzinnych
lub zawodowych"

e "dobry nauczyciel jak bodziec -> ambasador rozwoju"

Nowe pomysty

Promowanie edukacji poza formalna

e "wspierania inicjatyw na rzecz uswiadamiania roli i nauczania edukac;ji
pozaformalnej"
e '"pokazywaé miodym ludziom jaki jest system edukacji pozaformalnej
i nieformalnej, jak mozna te systemy tgczyc¢ i jak je wybierac"
e "proponowanie nowych, skutecznych form promowania edukacji formalnej
i nieformalnej”
"tworzenie w gminach, sotectwach, dzielnicach miast, centréw typu LOWE, w ktorych
przede wszystkim bytaby dostepna informacja o dostepnym wsparciu
(szkoleniach, ustugach itp.) - centra wspotpracowatyby z CUS, CPS, PCPR,
lokalnymi szkotami"
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Podnoszenie standardow i rozwo6j doradztwa zawodowego

e "dobre wyszkolenie doradcow i dostatecznie duzo ich"

e "upowszechnienie doradztwa zawodowego dla dorostych"

e "wsparcie doradztwa zawodowego na roznych poziomach edukaciji"

e "wykorzystanie Al na etapie doradztwa"

e "baza pracodawcéw, np. chetni do odbycia praktyk"

e "kontynuacja wspotpracy szkét z pracodawcami i uczelniami wyzszymi"
e '"organizowanie drzwi otwartych w szkotach"

Nacisk na zapewnienie wysokiej jakosci

e "wypracowac na przyktadzie wojewodztwa matopolskiego standardy jakosci
szkolen w BUR (Bazie Ustug Rozwojowych)"

e "upowszechni¢ czym jest doradztwo walidacyjne, aby méc je rozwijaé"

e "Scisle zdefiniowac kryteria walidacji"

Rozwéj kompetencji i wzmacnianie wspétpracy

e "tworzenie sieci i warunkow wspoétpracy, wymiany informacji pomiedzy réznymi
podmiotami z obszaréw uczenia sie przez cate zycie"
"wiekszy nacisk ktas¢ na kompetencje i umiejetnosci”
"szkolenia dla nauczycieli dotyczgce rozmow w trudnych sytuacjach, przyjmowania
krytyki, wyciggania wnioskow z trudnych sytuac;ji"

e '"czerpa¢ z cudzych wzoréw, jesli sie sprawdzity"
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