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CZESC | - 4 gtéwne Standardy ochrony matoletnich, zwa nych dalej takze ,, dzie¢mi”.

STANDARD |. Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem: Centrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia
Dualnego i Zawodowego w Kaliszu (zwane dalej takze ,Centrum”) ustanowito i wdrozyto polityke
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem, polityka jest dostepna.
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2.
3.

. Polityka dotyczy wszystkich pracownikéw — na wszystkich szczeblach zatrudnienia.

Za jej wdrazanie i nadzorowanie odpowiada Dyrektor Centrum.

Dyrektor Centrum wyznaczyt osobe odpowiedzialng za monitoring realizacji Polityki. Rola, zadania

oraz kwalifikacje tej osoby sg jasno okreslone.

4.

5.

Polityka ochrony matoletnich jasno i kompleksowo okresla:
1) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu,

2) sposéb reagowania w Centrum na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia
i zasady prowadzenia rejestru interwencji,

3) zasady bezpiecznych relacji personel-matoletni i matoletni-matoletni,
4) zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidw elektronicznych,
5) zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci.

Polityka jest opublikowana na stronie internetowej Centrum i szeroko promowana wsrdd

pracownikéw, rodzicéw i matoletnich, a poszczegdlne grupy s3 z nig aktywnie zapoznawane poprzez
dziatania edukacyjne i informacyjne. Poprzez wyrazenie ,rodzicéw/rodzica” rozumiemy takze
opiekundw prawnych i osoby/instytucje pieczy zastepczej.

STANDARD II. Pracownicy posiadajg wiedze na temat ochrony dzieci przed krzywdzeniem: Centrum
monitoruje, uczy i angazuje pracownikéw w celu zapobiegania krzywdzeniu matoletnich.
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. Standardy podstawowe:

1) W ramach rekrutacji oséb pracujacych z dzie¢mi prowadzona jest ocena przygotowania
kandydatéw do pracy z dzie¢mi oraz sprawdzane s3 ich referencje.

2) Dyrektor Centrum, przed zatrudnieniem pracownika uzyskuje informacje, o ktérych mowa
w art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich.

3) Okreslone sg zasady bezpiecznych relacji catego personelu Centrum z dzieémi, wskazujgce, jakie
zachowania w Centrum sg niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie z dzieckiem.

4) Centrum zapewnia swoim pracownikom edukacje na temat ochrony dzieci przed krzywdzeniem
i pomocy matoletnim w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

a) rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci,
b) procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,

c) odpowiedzialnosci prawnej pracownikow Centrum, zobowigzanych do podejmowania
interwencji

d) procedury ,Niebieskiej Karty”.

2. Standardy uzupetniajgce:

1) Pracownik pracujgcy z dzie¢mi i ich opiekunami jest przygotowany, by edukowac:

a) dzieci na temat ochrony przed przemocg i wykorzystywaniem,



b) opiekunéw dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz chronienia ich przed
przemocy i wykorzystywaniem.

2) Centrum dysponuje materiatami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodzicdw oraz aktywnie je
wykorzystuje.

STANDARD lII. Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego: Centrum wypracowato procedury
i wyznaczyto osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
na szkode matoletniego, zawiadamianie sgdu rodzinnego oraz osoby odpowiedzialne za wszczynanie
procedury ,Niebieskiej Karty".

1. Centrum wypracowato procedury, ktére okreslajg krok po kroku, jakie dziatanie nalezy podjac
w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczeristwa ze strony pracownikdw,
cztonkdw rodziny, réwiesnikdw i oséb obcych.

2. Centrum dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktére zajmuja sie
interwencjg i pomoca w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny, centrum interwencji
kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej, placéwki ochrony zdrowia) oraz zapewnia do nich dostep
wszystkim pracownikom.

3. W placéwce znajdujg sie informacje dla dzieci na temat mozliwosci uzyskania pomocy
w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefondw zaufania dla dzieci i mtodziezy.

STANDARD IV. Monitoring i okresowa weryfikacja: Centrum okreslito zasady i dokonuje okresowe;j
weryfikacji zgodnosci przyjetych dziatan z przyjetymi standardami.

Standardy podstawowe:

Przyjeta polityka ochrony matoletnich jest weryfikowana - przynajmniej raz na dwa lata, ze
szczegélnym uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z wystgpieniem zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci.

Standardy uzupetniajace:

W ramach weryfikacji polityki Centrum konsultuje sie z dzie¢mi i ich rodzicami.

Czesc Il Zasady postepowania pracownikow Centrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego
i Zawodowego w Kaliszu w celu ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

1. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z matoletnimi.
1.1. Zasady ogodlne:

1) Pracownicy dbajg o bezpieczeristwo matoletnich podczas pobytu w Centrum oraz podczas innych
dziatan statutowych poza Centrum.

2) Pracownicy wspierajg matoletnich w pokonywaniu trudnosci, uwzgledniajac ich umiejetnosci
rozwojowe oraz mozliwosci wynikajgce z wieku oraz specjalnych potrzeb edukacyjnych.

3) Pracownicy podejmujg wobec matoletnich dziatania majgce na celu ksztattowanie prawidtowych
postaw — wyrazanie emocji w sposob niekrzywdzacy innych, unikanie zachowan agresywnych,
promowanie zasad dobrego wychowania.

4) Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z dzie¢mi dotyczg wszystkich pracownikéw.

1.2. Przestrzeganie praw dziecka - pracownicy:

1) Przestrzegajg praw dziecka i chronia je.
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2) Upowszechniajg wiedze o prawach dziecka — podejmuja problematyke praw dziecka na zajeciach
prowadzonych przez Centrum oraz w trakcie innych dziatari zgodnych z zadaniami statutowymi.

3) Nie upubliczniaja i nie rozpowszechniajg informacji o zyciu prywatnym matoletnich, nie zdradzaja
tematyki korespondencji — w tym korespondencji elektronicznej.

4) Nie ujawniajg informacji wrazliwych dotyczgcych matoletniego (wizerunek, informacje o sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, opiekuriczej i prawnej) osobom nieuprawnionym.

5) Nie rozpowszechniajg informacji  dotyczacych  rodziny ucznia  matoletniego
i ewentualnych problemdéw rodzinnych.

6) Nie dokonujg zatrzymywania jakiejkolwiek wtasnosci matoletniego.
7) Szanujg prawo matoletniego do prywatnosci i jego godnos¢.

8) Nie utrwalajg wizerunku matoletniego (fotografowanie, filmowanie, nagrywanie gtosu) dla
potrzeb prywatnych lub potrzeb Centrum, chyba, ze Centrum uzyskato taka zgode rodzicow.

9) W trosce o ochrone zdrowia dzieci czuwajg nad ich bezpieczeristwem.

10) W czasie pobytu matoletnich w Centrum zapewniajg im warunki ochrony przed przemoca,
uzaleznieniami i innymi przejawami patologii spotecznej.

11) Traktuja réwno matoletnich niezaleznie od wyznawanej przez nich religii
lub $wiatopogladu pod warunkiem, ze nie naruszajg nimi moralnosci, praw i wolnosci innych oséb
oraz porzadku i bezpieczenstwa publicznego.

12) Konstruktywnie rozwigzujg konflikty dzieci z rowiesnikami. Dajg prawo uzasadnienia swoich racji
w sytuacji konfliktu.

13) Traktujg matoletnich réwno bez wzgledu na pteé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, unikajg
faworyzowania oraz wszelkich przejawdéw dyskryminacji.

14) Doceniajg wktad dzieci w podejmowane dziatania.
1.3. Komunikacja pracownikéw Centrum z matoletnimi - pracownicy:
1) Okazujg zrozumienie dla probleméw matoletnich.

2) Dajg matoletnim prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyrazania wtasnego
zdania oraz prawo do bycia wystuchanym.

3) Nie zawstydzajg, nie upokarzajg, nie lekcewazg i nie obrazajg matoletnich.
4) Nie ponizajg matoletniego, nie wysmiewajg i nie o$mieszaja go.
5) Nie wytykajg btedéw ucznia w sposéb, ktéry go rani.

6) Nie grozg matoletnim, nie wyrazajg niezadowolenia wobec ich zachowania, czy postepéw w nauce
w sposdb uwtaczajgcy godnosci i poczuciu wtasnej wartosci.

7) Nie reaguja ztosliwoscig, sarkazmem na zachowanie matoletnich, nie dowcipkujg i nie zartujg
w sposob, ktéry obniza poczucie ich wartosci.

8) W sytuacji krytyki dziecka robig to w taki sposdb, aby ten nie czut sie zraniony, zmuszony do
obrony, czy kontrataku.

9) Nie podnoszg gtosu, nie krzyczg na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajaca
z potrzeby zapewnienia mu bezpieczenstwa.

10) Dobierajg metody dyscyplinowania dziecka do jego wieku i poziomu rozwoju.

1.4. Zakaz stosowania przez pracownikéw Centrum jakiejkolwiek formy przemocy wobec matoletniego

- pracownicy:



1) Nie dzielg dzieci i nie dyskryminujg za wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek ptec,
status materialny, wyglad zewnetrzny, wiedze i umiejetnosci.

2) Nie wykorzystujg wobec matoletnich relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, grozby).
3) Nie stosuja zadnej przemocy fizycznej wobec ucznidw.
4) Nie stosujg zadnej przemocy psychicznej wobec dzieci, takiej jak:

a) izolowanie, pomijanie, ponizanie,

b) stygmatyzowanie z powodu stanu zdrowia, osiggnie¢ edukacyjnych, wygladu, czy sytuacji
majatkowej,

c) wyszydzanie, wySmiewanie, oSmieszanie, grozenie,
d) nadmierne, wygérowane wymagania:
-agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki stowne na komunikatorach i forach internetowych,

-rozpowszechnianie jakichkolwiek ponizajgcych matoletnich materiatéw, czy $ledzenie ich
poczynan w sieci Internet oraz ich upublicznianie.

5) Nie stosujg naruszajacych godnos¢ matoletnich wypowiedzi w tym:
a) nie stosujg dyskryminujacych wypowiedzi, dowcipéw i zartéw,
b) nie wdajg sie w prywatne rozmowy dzieci w sieciach spotecznosciowych,

c) nie publikujg zadnych prywatnych informacji o dzieciach i ich rodzinach w prywatnych mediach
spotecznosciowych bez zgody zainteresowanych stron.

6) Informuja matoletnich, ze jesli czuja sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania, czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ wskazanej osobie i oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji
lub pomocy.

7) W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka unikaja
innego kontaktu fizycznego niz niezbedny.

1.5. Kontakt pracownikdw z matoletnimi — pracownicy:
1) Kontaktujgc sie z matoletnimi traktujg ich podmiotowo.

2) Kontakt pracownikéw z matoletnimi nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, nie moze sie
wigza¢ z zadng gratyfikacjg, ani wynikac z relacji wtadzy.

3) Co do zasady, kontakt z matoletnimi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢
celéw mieszczacych sie w zakresie obowigzkdw pracowniczych.

4) Nie zapraszajg matoletnich do swojego miejsca zamieszkania, nie spotykajg sie z nimi prywatnie
poza godzinami pracy.

5) Nie nawigzujg kontaktéw z matoletnimi poprzez przyjmowanie badz wysytanie do nich zaproszen
w mediach spotecznosciowych. Nie kontaktujg sie z nimi poprzez prywatne kanaty komunikacji.

6) Jezeli zachodzi taka koniecznos$¢, wiasciwag forma komunikacji z matoletnimi poza godzinami pracy
sg kanaty stuzbowe — e-mail, telefon stuzbowy, a rodzice muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

7) Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i ich rodzice sg osobami bliskimi
dla pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych
matoletnich i ich rodzicéw.
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2. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACIHI MIEDZY MALOLETNIMI W CENTRUM. ZACHOWANIA
NIEDOZWOLONE MALOLETNICH.

2.1 Zasady bezpiecznych relacji miedzy dzieémi.

1) Matoletni majg prawo do przebywania w bezpiecznym $rodowisku. Pracownicy Centrum chronig
matoletnich i zapewniajg im bezpieczenstwo.

2) Matoletni uznaja prawo innych dzieci do ich odmiennosci i zachowania tozsamosci ze wzgledu na
pte¢, wiek, pochodzenie etniczne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy fizyczne,
niepetnosprawnos$¢. Nie naruszajg praw innych — nikogo nie dyskryminujg ze wzgledu ma
jakakolwiek jego odmiennos¢.

3) Zachowanie i postepowanie matoletnich wobec kolegéw i innych osdb nie narusza ich poczucia
godnosci i wartosci osobistej. Matoletni sg zobowigzani do respektowania praw
i wolnosci osobistych swoich kolezanek i kolegéw, ich prawa do wtasnego zdania, do poszukiwan
i popetniania btedéw, do wtasnych pogladéw, wygladu i zachowania — w ramach spotecznie
przyjetych norm i wartosci.

4) Kontakty miedzy matoletnimi cechuje zachowanie wysokiej kultury osobistej, uzywanie zwrotéw
grzecznosciowych, uprzejmosé, zyczliwosé, poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk. Nikt nikogo nie
obraza i nie krzywdzi.

5) Dzieci buduja wzajemne relacje poprzez wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne — bez uzycia
sity — rozwigzywanie problemoéw i konfliktéw miedzy sobg. Akceptujg i szanuja sie nawzajem.

6) Matoletni okazujg zrozumienie dla trudnosci i problemdéw kolegéw i kolezanek. Nie kpia, nie
wys$miewaja, nie krytykuja.

7) W kontaktach miedzy sobg matoletni nie zachowujg sie prowokacyjnie i konkurencyjnie.

8) Dziecko ma prawo do wtasnych pogladdw, ocen i spojrzenia na $wiat oraz wyrazania ich, pod
warunkiem, ze sposdb ich wyrazania wolny jest od agresji i przemocy wobec innych.

9) Matoletni majg obowigzek informowania pracownikéw Centrum o zaistniatych zagrozeniach,
przejawach brutalnosci, czy wulgarnosci.

10) Dzieci znajg procedury bezpieczeristwa obowigzujgce w Centrum, wiedzg jak zachowac sie w
sytuacjach, ktére zagrazajg ich bezpieczenistwu lub bezpieczenstwu ich innych, wiedza gdzie i do
kogo z dorostych zwrdcic sie o pomoc.

11) Jezeli matoletni staje sie ofiarg agresji lub przemocy uzyskuje w Centrum pomoc, zgodnie
z obowigzujgcymi w niej procedurami.

2.2 Niedozwolone zachowania matoletnich w Centrum.
1) Stosowanie agresji i przemocy:

a) fizycznej wobec innych oséb w réznych formach np.:
- bicie/kopanie/popychanie/opluwanie,
- wymuszenia,
- naduzywanie swojej przewagi fizycznej nad inng osobg,
- zaczepki fizyczne,
- zmuszanie innej osoby do podejmowania niewtasciwych dziatan;

b) stownej w réznych formach np.:

- obelgi i wyzwiska,



- wySmiewanie, drwienie, szydzenie,
- bezposrednie obrazanie drugiej osoby,
- plotki i obrazliwe zarty, przedrzeznianie,
- grozby;
c) psychicznej w réznych formach np.:
- ponizanie,
- wykluczanie/izolacja,
- wulgarne gesty,
- obrazliwe sms-y,
- niszczenie lub zabieranie rzeczy nalezgcych do innej osoby,
- straszenie,
- szantazowanie.

2) Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w Centrum np. przynoszenie niebezpiecznych przedmiotéw,
ostrych narzedzi, srodkéw pirotechnicznych, uzywanie ognia na terenie placéwki.

3) Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas zajec.
4) Niestosowne odzywanie sie do innych, uzywanie wulgaryzmodw.
5) Rozwigzywanie konfliktéw w sposéb sitowy.

6) Znecanie sie.

7) Ktamstwa na temat drugiej osoby.

8) Stosowanie wobec innych cyberprzemocy.

9) Fotografowanie, nagrywanie dzwieku lub filmowanie zdarzen z udziatem innych oséb bez ich
zgody.

3. ZASADY KORZYSTANIA PRZEZ MALOLETNICH Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO
INTERNETU.

3.1 Infrastruktura sieciowa Centrum:

1) Infrastruktura sieciowa Centrum umozliwia dostep do Internetu pracownikom
w godzinach pracy.

2) Sie¢ jest monitorowana, tak, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcéw ewentualnych
naduzy¢.

3) Rozwigzania organizacyjne na poziomie Centrum bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

4) Wyznaczona zostata osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w Centrum, do zakresu jej
zadan naleza:

a) zabezpieczenie sieci internetowej w siedzibie Centrum przed niebezpiecznymi tresciami poprzez
instalacje i aktualizacje odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania,

b) aktualizowanie oprogramowania w miare potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz
W miesigcu.

3.2 Korzystanie z telefonéw komodrkowych oraz innych urzadzen elektronicznym z dostepem do

Internetu.
g‘/{



1) Matoletni przynosza do Centrum telefony komdrkowe oraz inny sprzet elektroniczny za zgoda
rodzicow.

2) Dzieci nie mogg korzystac z telefonéw komdrkowych i innych urzadzen elektronicznych podczas
zajec.

3) Jezeli matoletni czeka na wazng wiadomos$¢ od rodzicow, ma obowigzek poinformowac o tym
prowadzgcego zajecia i uzyskac¢ zgode na skorzystanie z telefonu.

4) Nagrywanie dZwieku i obrazu za pomocg telefonu lub innych urzgdzen jest mozliwe jedynie za
zgoda osoby nagrywanej lub fotografowanej.

5) Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie
przyjetymi normami spotecznymi oraz przesytanie tresci obrazajgcych inne osoby.

6) Dziecko ma obowigzek wyciszy¢ lub wytaczy¢ telefon i schowa¢ do w torbie/plecaku przed
rozpoczeciem zajeé. Urzadzenie pozostaje niewidoczne zaréwno dla ucznia, jak i dla pozostatych
0s6b.

4. ZASADY OCHRONY PRYWATNOSCI MALOLETNICH.
4.1 Zasady ochrony wizerunku matoletnich:

1) Centrum uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku matoletniego, zgodnie z obowigzujgcym prawem.

2) Upublicznianie wizerunku matoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek formie wymaga wyrazenia
zgody jego rodzica.

4.2. Zasady ochrony danych osobowych matoletnich:

1) W Centrum opracowano zasady przetwarzania danych osobowych oraz zasady zachowania
bezpieczenstwa przetwarzania.

2) Dyrektor Centrum wdrozyt odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

3) Dane osobowe matoletnich udostepniane s3 wytgcznie podmiotom uprawnionym do ich
uzyskania.

CZESC 11l. POSTEPOWANIE W PRZYPADKU DOZNANIA PRZEZ MALOLETNIEGO KRZYWDY
(PROCEDURY INTERWENCYINE)

1. Podejrzenie doznania krzywdy przez matoletniego.

1.1. Centrum ma obowigzek podjag¢ kroki w celu ochrony pokrzywdzonego w przypadku, gdy pojawia
sie podejrzenie o doznanie krzywdy przez matoletniego, takiej jak np.:

a) znecanie sie, przemoc fizyczna,

b) celowe niszczenie lub kradziez rzeczy matoletniego,

c) przemoc domowa stosowana wobec matoletniego,

d) nieréwne traktowanie, dyskryminacja,

e) cyberprzemoc,

f) wysytanie matoletniemu w Internecie tresci szkodliwych, nielegalnych, niebezpiecznych,

g) naruszenie prywatnosci, dotyczgce nieodpowiedniego badZz niezgodnego z prawem
wykorzystania w sieci danych osobowych lub wizerunku matoletniego.
o



1.2. Pracownik zwraca uwage na kazde nietypowe lub wzbudzajgce podejrzenia zachowania
matoletnich w Centrum.

1.3. W przypadku podejrzenia, iz matoletni jest krzywdzony, osoba ta ma obowigzek
poinformowania Dyrektora Centrum.

1.4. Dyrektora Centrum (lub osoba wyznaczona do tych czynnosci) sktada zawiadomienie
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa i zawiadamia sad rodzinny.

1.5. Pracownicy majg udostepniony wykaz danych adresowych lokalnych placéwek,
odpowiedzialnych za ochrone i pomoc matoletnim.

1.6. Wszyscy pracownicy Centrum, ktdrzy posiadajag wiedze na temat krzywdzenia matoletniego,
majg obowigzek zachowania jej w tajemnicy, z wyjatkiem poinformowania instytucji,
odpowiedzialnych za ochrone matoletnich.

1.7. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego w domu rodzinnym, Centrum zawiadamia
o powstatej sytuacji sgd rodzinny.

2. Plan wsparcia.

2.1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego ustala sie plan wsparcia. Jego celem jest
inicjacja dziatania interwencyjnego, wspotpraca z rodzicami pokrzywdzonego, zapewnienie mu
pomocy oraz zdiagnozowanie, czy kroki prawne bedg niezbedne.

2.2. Plan wsparcia opiera sie na obserwacji dziecka, udzielenia mu i jego rodzicom pomocy
oraz wspotpraca pomiedzy instytucjami.

2.3. W przypadku wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”, plan wsparcia bedzie opiera¢ sie na
odrebnych przepisach.

2.4. Plan wsparcia zaktada rézne formy pomocy, w tym prawng, psychologiczng, socjalng
i medyczng.

3. Pomoc matoletniemu.

3.1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego — przemoc, niszczenie mienia, kradziez,
nierdwne traktowanie, dyskryminacja, Dyrektor Centrum badZ osoba do tego wyznaczona
przeprowadza rozmowe z dzieckiem i jego rodzicami o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
matoletniego.

3.2. Dyrektor Centrum, badZ osoba do tego wyznaczona, ustala przebieg zdarzenia, a ustalenia s3
spisywane na karcie interwencji, ktéra stanowi zatgcznik do niniejszych Standardow.

3.3. Podczas spotkania z rodzicami matoletniego, przekazywane sg informacje o zdarzeniu
oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia.

3.4. W przypadku naruszenia godnosci, dobrego wizerunku czy doznania dyskryminacji przez
matoletniego, nalezy wzig¢ pod uwage zastosowanie odpowiednich srodkéw dyscyplinujgcych.

3.5. W przypadku naruszenia prywatnosci, nieodpowiedniego badZ niezgodnego z prawem
wykorzystania w sieci danych osobowych lub wizerunku matoletniego, przeprowadza sig
postepowanie wyjasniajgce. Administrator systemow informatycznych natychmiast podejmuje
dziatania w celu zabezpieczenia danych i ograniczenia dalszego dostepu do informacji niejawnych.

3.6. W przypadku powazniejszych zagrozen, gdzie naruszenie prywatnosci mogto zostaé
spowodowane przez osoby trzecie, powiadamia sie odpowiednie organy $cigania.

3.7. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez réwiesnika przeprowadza sie
rozmowe zaréwno z matoletnim podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego rodzicami,

jak i z pokrzywdzonym oraz jego rodzicami.
(g
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3.8. Wskazana jest rowniez rozmowa z innymi osobami mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu.

3.9. W przypadku podejrzenia o dostepie matoletniego do tresci nieodpowiednich bgdz doznanie
przez niego cyberprzemocy, administrator sieci Centrum stara sie ustali¢ okolicznosci zdarzenia,
zabezpiecza dowody oraz odpowiednio konfiguruje zabezpieczenia sieci, tak, aby uniemozliwic¢
dostep do niewtasciwych tresci.

4. W przypadku, gdy rodzice matoletniego nie wykazujg zainteresowania rozwigzaniem problemu,
Centrum powinno skierowa¢ wniosek o wglagd w sytuacje rodziny do wtasciwego sadu rodzinnego.

5. Centrum udostepnia Standardy ochrony matoletnich na swojej stronie internetowej (w Biuletynie
Informacji Publicznej) oraz wywiesza w widocznym miejscu w swoim lokalu, w wersji zupetnej
oraz skréconej, przeznaczonej dla matoletnich.

Dokument obowigzuje od 15 sierpnia 2024 r.
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Vi WA O Rre sy, Kartakcorsa

NIye  Lameoomene w RaME do Standardéw ochrony matoletnich

@ 1 (CWRKD'Z Zatgcznik nr 1 — wzér Karty interwencji

Karta interwencji

Imie i nazwisko dziecka:
Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia):
Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia:
Opis dziatan podjetych przez Centrum:
Data:
Dziatania:
Spotkania z rodzicami dziecka
Data:
Opis sytuacji:
Forma podjete] interwencji (zakresli¢ wtasciwe):
e zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
e wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
e Niebieska Karta,
@ inny rodzaj interwencji (JaKi?): c.eoooeveeeiee et
Dane dotyczace interwencji:
Nazwa organu, do ktérego zgtoszono interwencje:
Data interwenc;ji:

Wyniki interwencji (jezeli uzyskano informacje):

’ }/f{k )R
VA§ra-Nowicka






