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1. System szkolnictwa a rynek pracy w Finlandii

1.1.Informacje ogolne o systemie szkolnictwa

Przewodnie hasta finskiego systemu oswiaty to jakos¢, skutecznosé, sprawiedliwy
dostep do nauki i internacjonalizacja. Edukacje uznaje sie za czynnik ksztattujacy i
stymulujgcy konkurencyjnos¢. Do aktualnych priorytetow polityki oswiatowej nalezy
podnoszenie poziomu edukacji i zwiekszanie zakresu kompetencji ws$rod
spoteczenstwa i pracownikow, poprawa wydajnosci systemu oswiaty, zapobieganie
wykluczeniu ws$rod dzieci i miodziezy, jak rowniez poszerzanie mozliwosci
edukacyjnych o0séb dorostych. Ponadto szczegdlng wage przywigzuje sie do
wspierania i pobudzania dziatan podnoszacych jakos¢ edukaciji, szkolen i prac
badawczych, jak rowniez do internacjonalizacji proceséw edukacyjnych.

Najwyzszym organem administracyjnym odpowiedzialnym za kwestie oSwiatowe w
Finlandii jest Ministerstwo Edukacji. Ministerstwo nadzoruje o$wiate finansowang ze
Ssrodkow publicznych, poczynajgc od szkolnictwa ogbélnego na poziomie
podstawowym i Srednim, zawodowego Sredniego, po nauczanie politechniczne,
uniwersyteckie i ksztatcenie dorostych. Ministerstwo Edukacji wspolnie z Narodowa
Rada Edukacji odpowiada za wdrazanie polityki oSwiatowej oraz za kierowanie i
kontrole nad systemem o$wiaty na poziomie wtadzy centralne;j.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze rozstrzygniecia w wielu kwestiach zapadaja
bezposrednio na poziomie jednostek odpowiadajgcych za organizacje edukacji — w
tym wypadku sg to wiladze lokalne i ich konsorcja. Oswiata na poziomie
przedszkolnym i podstawowym, jak i $rednim ogodlnym i zawodowym podlega
przepisom prawa oraz ogolnokrajowym zatozeniom programowym. Ksztalcenie
0golne oraz nauka zawodu finansowane sg wspolnie przez rzad i wladze lokalne.

System oswiaty w Finlandii jest zbudowany z dziewiecioletniego komponentu
edukacji podstawowej (obowigzkowego), poprzedzonego nhieobowigzkowym
przedszkolem. Kolejny etap to szkota srednia, obejmujgca ksztaicenie zawodowe i
0golne; wreszcie szkolnictwo wyzsze, oparte o politechniki i uniwersytety. Na
wszystkich poziomach organizuje sie rowniez nauczanie dla dorostych. W Finlandii
nauczanie przedszkolne, szkolnictwo podstawowe i Srednie, wraz z towarzyszacymi
elementami o$wiaty wczesnodzieciecej i zajeciami pozaszkolnymi tworzg cato$ciowg
Sciezke edukacyjna, wspierajaca rozwaj fizyczny i psychiczny oraz dobrobyt dziecka.

Mozliwos¢ przechodzenia ucznia do kolejnych etapéw edukacji gwarantujg
odpowiednie zapisy prawa. Zarowno S$Swiadectwo ukonhczenia $redniej szkoty
ogolnoksztatcacej, jak i zawodowej, upowaznia do podejmowania dalszej nauki na
uniwersytetach i politechnikach. Po ukonczeniu danego poziomu edukacji uczen
zawsze moze kontynuowaé¢ nauke na kolejnym etapie. Wymagane na
poszczegoblnych etapach edukacji kwalifikacje okresla odpowiednia ustawa
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parlamentu. Takie rozwigzanie stanowi gwarancje ujednolicenia kwalifikacji i ich
jakosci, jednoczes$nie gwarantujgc prawa uczniow.

OsSwiata podstawowa jest bezptatna, ma charakter powszechny i jest dostepna dla
wszystkich dzieci nalezgcych do danej grupy wiekowej. Na edukacje srednig sktada
sie szkolnictwo ogolne i zawodowe (teoretyczne i praktyczne, stanowiagce zrodio
kwalifikacji zawodowych i ewentualnie specjalistycznych). Na komponent szkolnictwa
wyzszego sktadajg sie uniwersytety i politechniki, warunkiem do podjecia studiow jest
tu uzyskanie $wiadectwa $redniej szkoty ogélnoksztatcacej lub zawodowe;.

Uniwersytety, czyli instytucje edukacyjne o charakterze akademickim Ilub
artystycznym, koncentrujg sie przede wszystkim na prowadzeniu badan naukowych
oraz na opartej o te badania dziatalnosci dydaktycznej. Uczelnie te nadajg tytuty
licencjackie, magisterskie i doktorskie. Politechniki natomiast oferujg nauke
powigzang z pracag, stanowigcg odpowiedz na potrzeby rynku pracy. Warunkiem
uzyskania tytutu absolwenta politechniki (inzyniera) jest odbycie studiéw dziennych w
wymiarze 3,5 — 4,5 roku. Warunkiem uzyskania tytutu magistra inzyniera jest
posiadanie tytutu inzyniera badz odpowiedniego, oraz przynajmniej trzyletniej
praktyki zawodowej w odpowiedniej dziedzinie.

Na wszystkich poziomach edukaciji istniejg mozliwosci nauczania dorostych. Osoby
doroste mogg uzyska¢ swiadectwo szkoty ogodlnoksztalcgcej lub zawodowej, badz
certyfikaty potwierdzajgce opanowanie modutdw stanowigcych elementy programu
nauczania tych instytucji, mogg tez uczestniczy¢é w innych kursach, poprawiajgcych
ich zdolnosci spoteczne i zawodowe, a takze bra¢ udziat w kursach o charakterze
rekreacyjnym.

W Finlandii dziata 20 uniwersytetow, funkcjonuja one w oparciu o zasade
niezaleznosci i autonomii akademickiej. Uczelnie cieszg sie daleko idaca
niezaleznoscig w podejmowaniu decyzji. Wszystkie uniwersytety to instytucje
panstwowe, finansowane w 70% przez rzad. W obszarze objetym nadzorem
Ministerstwa Edukacji dziata 26 politechnik, prowadzonych badz przez wiadze
lokalne, badz przez prywatne fundacje. Sg one wspoéifinansowane przez rzad i
wiladze lokalne. Ksztalcenie i kursy praktyczne dla dorostych sg dostepne na
wszystkich poziomach i sg w znacznym stopniu finansowane przez rzad.
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llustracja 1. Schemat finskiego systemu oswiaty
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1.2. Nauczanie na poziomie podstawowym

Finski system szkolnictwa gwarantuje rownos¢ w dostepie do nauki niezaleznie od
pochodzenia spotecznego. W miejsce promowania konkurencji 1 podejscia
poréwnawczego do ucznidw szczegoblny nacisk ktadzie sie na wspieranie i pomoc dla
dzieci, ktére wymagajg szczegolnej troski. Do powtarzania klasy zmuszonych jest
bardzo niewiele dzieci. Grono nauczycielskie legitymuje sie wysokim poziomem
wyksztatcenia. Warunkiem umozliwiajgcym podjecie pracy dydaktycznej w szkole
dowolnego stopnia jest posiadanie tytutu magistra, ukonczenie rozszerzonego kursu
pedagogiki oraz mozliwo$¢ wykazania sie dogtebng znajomoscia tematyki fachowe.

Do zwiekszenia wsréd malych dzieci poczucia bezpieczenstwa i pobudzenia ich
motywacji przyczynia sie fakt, iz ich nauczycielem jest jedna osoba. Ponadto,
jakkolwiek uczniowie otrzymujg ocene postepow w nauce, skale ocen w sensie
tradycyjnym wprowadza sie dopiero w pigtej klasie. Szkota finska dgzy do budowania
miedzy nauczycielami a uczniami naturalnych, cieptych stosunkow.

Przed wejsciem w system oswiaty obowigzkowej dzieci szescioletnie moga
skorzysta¢ z prawa do korzystania z zerowki. Udziat w tym etapie edukacji jest
nieobowiazkowy, szesciolatki mogg uczeszcza¢ do zerowki bgdz w przedszkolach,
badz w specjalnych oddziatach szkolnych otwieranych przy szkotach. Dane z roku
2008 wskazuja, ze z zeroéwek korzystaty niemal wszystkie finskie szesciolatki.

Obowigzkiem szkolnym objete sg dzieci od sibdmego roku zycia. Po dziewiecioletnim
okresie edukacji podstawowej uczen moze podjg¢ dalsza nauke na poziomie
$rednim — badz w liceum ogolnoksztalcgcym, badz w szkole zawodowej (gdzie
zdobywa teoretyczne i praktyczne umiejetnosci zawodowe), po czym moze
kontynuowa¢ proces edukacyjny na uczelni technicznej (politechnice) lub na
uniwersytecie. OSwiata podstawowa to nauczanie ogoélne w grupie wiekowej od
siodmego do szesnastego roku zycia. Ukonczenie tego etapu edukacji nastepuje po
dziewieciu latach. Zakonczenie przez ucznia etapu edukacji podstawowej jest
réwnoznaczne z wypetnieniem obowigzku szkolnego.

Za zapewnienie oswiaty szkolnhej na poziomie podstawowym odpowiada gmina, w
ktorej dane dziecko zamieszkuje, przy czym sie¢ szkét podstawowych jest gesta.
Nauczanie oraz wszystkie podstawowe materiaty do nauki dla dzieci sg bezptatne, w
zakres ustugi edukacyjnej wchodzi codzienny gorgcy positek (obiad), opieka
zdrowotna w szkole oraz bezptatny transport dla dzieci, ktdre zamieszkujg zbyt
daleko od szkoty, by mdoc chodzi¢ do niej pieszo lub korzystac z publicznych srodkéw
komunikacji.

Przedmioty nauczania szkoty podstawowej to jezyk i literatura ojczysta, jezyki obce,
wiedza o srodowisku, wiedza o spoteczenstwie, religia lub etyka, historia, socjologia,
matematyka, fizyka, chemia, biologia, geografia, wychowanie fizyczne, muzyka,
plastyka, prace reczne i ekonomika gospodarstwa domowego. Cele nauczania i
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podstawa programowa sg w catym kraju takie same, lecz programy nauczania w
oparciu o nie opracowujg samodzielnie lokalne wiadze i same szkoty.

Nauczanie odbywa sie w obu obowigzujacych w Finlandii jezykach urzedowych, to
jest po finsku lub po szwedzku. W wiekszych miastach istnieje ponadto mozliwo$é
pobierania nauki w innych jezykach. Dzieci niepetnosprawne badz pozostajgce pod
opieka szpitali pobierajg nauke w szkotach specjalnych. Do szkoty uczeszcza w
praktyce kazde finskie dziecko.

1.3. Szkolnictwo ogolnoksztalc ace na poziomie $rednim

Nauke w srednich szkotach ogolnoksztatlcgcych podejmuje okoto 50% miodziezy we
wszystkich grupach wiekowych. Program nauczania obejmuje liczne przedmioty
fakultatywne, jego realizacja trwa przecietnie trzy lata, a zwienczeniem nauki jest
panstwowy egzamin maturalny. Matura stanowi podstawe podjecia dalszej nauki.
Alternatywg dla liceum ogolnoksztalcgcego jest trzyletnia szkota zawodowa o
zakresie podstawowym.

Warunkiem podjecia nauki w liceum ogdélnoksztatcgcym jest uzyskanie $wiadectwa
ukonczenia nauki na poziomie podstawowym. Uczniowie zglaszajg sie do szkoét
$rednich ogolnoksztatcacych i zawodowych w ramach spdjnego, wspdélnego systemu
aplikacji. W przypadku, gdy liczba kandydatéw przekracza mozliwosci szkot,
kryterium doboru stajg sie wyniki w nauce poszczegoélnych kandydatow. Liczba oséb
niedopuszczonych do nauki w wybranej szkole jest niska.

Z nauki dalszej po szkole podstawowej rezygnuje zaledwie 7 procent mtodych ludzi.
Mtodziez, ktéra uzyskuje pogtebione kwalifikacje zawodowe ma prawo do dalszej
nauki na politechnikach lub innych szkotach wyzszych.

W zakres szkolnictwa $redniego wchodzg szkoty ogolnoksztalcgce i $srednie szkoty
zawodowe, oferujgce teoretyczng i praktyczng nauke zawodu. Szkoty sSrednie
ogolnoksztalcgce to instytucje nauczania niezawodowego, przygotowujgce do
egzaminu dojrzatosci. Gtéwnym celem edukacji zawodowej na poziomie $rednim jest
natomiast wyposazenie ucznia w umiejetnosci zawodowe. Wedtug danych z 2008
roku, nauke w szkotach srednich (zaréwno ogolnoksztalcgcych, jak i zawodowych)
podjeto bezposrednio po ukonczeniu szkoly podstawowej okoto 92% jej
absolwentow. W 2008 86% 0s0b w grupie wiekowej 25-34 lat uzyskato przynajmniej
wyksztatcenie Srednie.

Szczegolnie istotng role w finskiej szkole odgrywa nauczanie jezykéw obcych.
Pierwszy jezyk obcy wprowadza sie zazwyczaj w trzeciej klasie szkoty podstawowej,
natomiast drugi jezyk wilasnego kraju (tj. szwedzki dla uczniow finskojezycznych i
finski dla szwedzkojezycznych) najpdzniej w siodmej klasie.
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Co wiecej, uczniowie do momentu ukonczenia szkoty sredniej majg mozliwos¢ nauki
az szesciu réznych jezykow.

Czes$¢ uczniow szkot srednich wybiera specjalizacje w okreslonym przedmiocie —
moze to byé na przyktad sport, sztuka lub muzyka. W niektorych szkotach
realizowane sg specjalne programy pod katem edukacji sportowej bgdz artystycznej.
W innych placowkach ucznidow przygotowuje sie do sprawdzianu koncowego w
formie egzaminu miedzynarodowego. Do najczesciej wybieranych jezykow obcych
nalezg angielski, niemiecki, francuski, rosyjski i hiszpanski. Dzieci imigrantéw, dla
ktorych jezykiem ojczystym nie jest finski ani szwedzki, moga liczy¢ na specjalne
kursy finskiego jako drugiego jezyka. Dwa razy w tygodniu odbierajg takze nauke na
finansowanych z srodkdw gminnych lekcjach we wtasnych jezykach rodzimych.

Za zapewnienie ogoélnoksztatcacej oswiaty na poziomie srednim odpowiadajg wiadze
lokalne, konsorcja gmin lub organizacje upowaznione przez Ministerstwo Edukacji i
Kultury. Rzad centralny wspéifinansuje szkolnictwo poprzez gwarantowane ustawg
granty rzadowe, ktorych wysoko$¢ jest wyliczana w oparciu o dane o liczbie uczniow
i jednostkowym koszcie nauczania. Wieksza cze$¢ z 435 finskich szkot Srednich jest
prowadzona przez wtadze lokalne.

1.4. Szkolnictwo zawodowe

Etap edukacji nastepujacy po ukonczeniu obowigzkowej szkoty podstawowej dzieli
sie na szkolnictwo ogolnoksztaticace i zawodowe na poziomie podstawowym i
pogtebionym — teoretyczne i praktyczne. Absolwent szkoly podstawowej moze
kontynuowa¢ nauke poprzez wybdr nieobowigzkowej uzupetniajgcej szkoty
podstawowej, szkoty sredniej lub szkoty zawodowej stopnia podstawowego (teoria +
praktyka). Celem teoretycznego i praktycznego ksztatcenia zawodowego (TPZ) jest
podniesienie umiejetnosci zawodowych klasy robotniczej, zapewnienie mozliwosci
reagowania na potrzeby rynku pracy oraz stworzenie podstaw procesu lifelong
learning (uczenia sie przez cate zycie). Na TPZ skiada sie nauka zawodu na
poziomie podstawowym, pogtebionym i uzupetniajgcym.

Nauke zawodu na poziomie podstawowym pobiera corocznie 146 000 uczniow.
Sposrod nich 4 500 uczestniczy w kursach przygotowawczych, poprzedzajacych
podjecie takiej nauki. Najwiekszg popularnoscig cieszg sie takie dziedziny jak
technologia i transport (ok. 36%), biznes i administracja (19%) oraz ustugi opieki
zdrowotnej i spotecznej (17%). Inne obszary nauczania to turystyka, zywienie i
ekonomika gospodarstw domowych (13%), kultura (7%), zasoby naturalne (6%) oraz
sport i rekreacja (2%). W dodatkowych organizowanych przez Ministerstwo Edukaciji i
Kultury kursach uczestniczy corocznie okoto 40 000 ucznidw.

Ministerstwo Edukacji i Kultury zaakceptowato 119 programow nauczania, dajgcych
kwalifikacje zawodowe w 53 specjalnosciach. Liczba zestawow kwalifikacji
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uzyskiwanych na poziomie pogtebionym i specjalistycznym, uznawanych za
kwalifikacje oparte na kompetencjach, wynosi 305. TPZ jest skierowane zarowno do
ludzi mtodych, jak i do dorostych, juz aktywnych zawodowo. Osoby takie moga
zdobywac kwalifikacje zawodowe oraz pogiebione i specjalistyczne kwalifikacje
zawodowe, badz uczyé sie na kolejnych etapach systemu edukacji bez
ukierunkowania na uzyskanie okreslonych kwalifikaciji.

TPZ na poziomie podstawowym

« Kwalifikacje zawodowe ukierunkowane na spetnianie potrzeb rynku pracy.

« Kazda kwalifikacja to 120 punktow [credits = ov, przyp. ttum.], trzy lata nauki w
peinym wymiarze godzin (chyba, ze do procesu uzyskiwania danej kwalifikacji
zalicza sie wcze$niejszg nauke).

+ Tres$¢ kwalifikacji odnosi sie do praktyki w miejscach pracy i do wymaganych
kompetenciji.

« Proces zdobywania kwalifikacji obejmuje przynajmniej 20 punktéw zyskiwanych
poprzez praktyke w zakfadzie.

« Szkolenie opiera sie 0 podstawowy program nauczania.

« Do procesu pozyskiwania kwalifikacji mozna zaliczy¢ wczesniejsza nauke,
doswiadczenie zawodowe lub wiedze uzyskanag w innych okolicznosciach.

« Do nauki w ramach TPZ podstawowego mogg przystepowaé réwniez uczniowie
po maturze (absolwenci licedw). Nauka w liceum ogdélnoksztatcagcym daje im w
tym przypadku 30 punktow, ktore zostajg zaliczone w poczet zdobywania
kwalifikacji zawodowych.

« Uzyskanie kwalifikacji zawodowej uprawnia do kontynuowania nauki na
politechnice lub na uniwersytecie.

Kwestiami zwigzanymi z TPZ w Ministerstwie Edukacji i Kultury zajmuje sie Wydziat
ds. Szkolnictwa Zawodowego.

Pod koniec lat 90-tych doszio do reformy regulowanego ilosciowo systemu
nauczania zawodowego w Finlandii. Nowe przepisy charakteryzuje wieksza
elastyczno$¢, wiekszy nacisk potozono na odpowiedzialnoS¢ witasng instytuciji
organizujgcych szkolnictwo, dopuszczono je tez do decydowania w formie
niezaleznej odnosnie srodkdw i metod osiggania zatozen nauczania teoretycznego i
praktycznego, oczywiscie w ramach dopuszczonych odpowiednimi przepisami prawa
I postanowieniami udzielanych licencji na organizacje nauczania.

W 2008 roku w Finlandii funkcjonowato 169 instytucji organizujgcych TPZ. Licencja
na te dziatalno$¢ okresla ramy funkcjonowania organizatora nauki teoretycznej i
praktycznej. Elementem licencji jest okreSlenie typow i zakresu os$wiaty i praktyk,
jakie dana instytucja ma prawo zapewnia¢, i na ktore moze otrzymac¢ S$rodki
finansowe z puli przeznaczonej na sektor edukacji i kultury. W okreslonych licencja
ramach instytucja organizujgca nauke okresla konfiguracje, nomenklature i cele
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edukacyjne poszczegllnych jednostek oswiatowych, jak tez formy realizaciji
nauczania.

Licencje definiujg takie kwestie, jak pola i poziomy dziatalnosci o$wiatowej oraz — w

niektorych przypadkach — kwalifikacje i doroczng liczbe wucznidw. Instytucje
organizujgce szkolnictwo majg prawo do niezaleznego wymieniania sie
dopuszczalnymi liczbami nowo przyjmowanych ucznibw — proces ten moze

nastepowaé corocznie i moze obejmowacC rowniez poszczegOlne specjalizacje w
ramach danej jednostki — przy zatozeniu, ze nie dochodzi do przekroczenia
maksymalnej dopuszczonej licencjg sumarycznej liczby przyjetych.

Z uwagi na niskie zapotrzebowanie lub wysokie koszty nauczania oferta oswiatowa
dotyczaca niektorych kwalifikacji zostata ograniczona. Do przyktadow takich
kwalifikacji zalicza sie $rednie nauczanie zawodowe w zakresie kultury, czy
kwalifikacje operatora maszyn lesnych w zakresie zasobow naturalnych. Do
zalozonych celow oswiatowych mozna zalicza¢ przykladowo zobowigzania, takie jak
zobowigzanie do zapewnienia okreslonych typdéw nauczania badz $wiadczenia
okreslonych ustug.

Uczniowie majg mozliwos¢ uzyskania $wiadectwa ukonczenia szkoty zawodowej w
zakresie ponad stu zawodow z o$miu grup. Grupy zawodow:

* Nauki humanistyczne i o$wiata

e Kultura

* Nauki spoteczne, biznes i administracja

* Nauki o Ziemi

» Technologia, przekaz informacji i transport

» Zasoby naturalne i srodowisko

» Uslugi w zakresie opieki spotecznej i zdrowia, sport

e Turystyka, zywienie i gospodarstwo domowe.

Przedmioty nauczania odnoszg sie do poszczegoélnych zawodoéw — kwalifikacje
zawodowe po ukonczeniu nauki w dziedzinie opieki spotecznej, zdrowia i sportu to
.praktyczne umiejetnosci pielegniarskie” — czyli konkretny zawadd.

Promocja umiej etnosci zawodowych

W 1993 roku uruchomiono program pod nazwg Skills Finland (,Fin potrafi”). Poza
organizacjami z sektora oswiatowego, w jego finansowanie wigczono takze naczelne
organizacje pracodawcow i pracownikOw, reprezentujgce osoby profesjonalnie
zajmujace sie teoretycznym i praktycznym nauczaniem zawodu.

Sposréd podejmowanych w celu promocji umiejetnosci zawodowych dziatan,
najwiekszym zainteresowaniem cieszg sie doroczne konkursy, w ramach ktorych
odbywa sie takze przygotowywanie zespotu finskiego do zawodow WorldSkills
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Competition. Ustanowiono odpowiednig sie¢ kierujgcg nauka, zlozong z instytuciji
o$wiatowych i przedsiebiorstw.

W toku dorocznych edycji krajowego konkursu sprawnosci zawodowych wybiera sie
miodych mistrzow zawodu. Liczba uczestnikéw tych konkurséw z roku na rok jest
coraz wyzsza. W konkursie reprezentowani sg przedstawiciele ponad trzydziestu
branz, ta liczba réwniez rosnie. Uczestnicy konkursu muszg mieé¢ ponizej 23 lat,
musza tez by¢ absolwentami lub uczniami instytucji oswiaty zawodowej. Krajowa
edycja konkursu stanowi eliminacje do WorldSkills Competition. Organizatorem i
koordynatorem konkursu jest spétka Skills Finland ry, stawiajgca sobie za cel
podnoszenie poziomu nauczania zawodowego, poprawa jego standardow i statusu w
Finlandii.

Skills Finland to organizacja non-profit, ktérej dziatania sg ukierunkowane na
promocje najwyzszej jakosci umiejetnosci zawodowych. Cel ten planuje sie osiggnaé
poprzez organizowanie konkursOéw sprawnosci profesjonalnej oraz przez kursy i
szkolenia dla mtodych pracownikéw wykwalifikowanych, specjalistow i nauczycieli /
treneréw. Skills Finland $cisle wspotpracuje ze wszystkimi osobami i instytucjami
zainteresowanymi realizacjg tych samych celow.

Do grupy konkursow sprawnosci zawodowej Skills zalicza sie wydarzenia krajowe i
miedzynarodowe. Wszystkim konkursom przySwieca ten sam cel 0 promocja
najwyzszej jakosci i sprawnosci na polu umiejetnosci zawodowych, poprawa jakosci i
zwiekszanie atrakcyjnosci teoretycznego i praktycznego nauczania zawodowego
(TPZ) oraz podnoszenie Swiadomosci wagi i roli jakosci sprawnosci zawodowe,).
Konkursy dajg ponadto sposobno$é do pobudzania wspétpracy miedzy instytucjami
oSwiaty zawodowej i przedsiebiorstwami, zachecajac przy tym miodych ludzi do
nieustajgcej pracy nad doskonaleniem wiasnych umiejetnosci zawodowych i
pobudzaniem wiasnej przedsiebiorczosci.

Konkursy odbywajace sie w Finlandii noszg nazwy Taitaja, TaitajaPLUS i Taitaja9
[ekspert, ,mistrz”]. Taitaja to konkurs organizowany co roku, skierowany do uczniéw i
praktykantow TPZ. TaitajaPLUS to element Taitaja, przeznaczony dla uczniow
niepetnosprawnych. Natomiast Taitaja9 to konkurs zespotowy dla uczniéw dziewiatej
klasy. Skills Finland odpowiada za dobor cztonkow, szkolenie i kierowanie zespotem
TeamFinland przy okazji miedzynarodowych konkursow WorldSkills, EuroSkills i
Abilympics.

Stowarzyszenie instytucji o $wiaty zawodowej w Finlandii (KJY)

Niezwykle istotng role pod wzgledem ustalania wytycznych i kierunkdw rozwoju
finskiej polityki w zakresie nauczania zawodowego na poziomie ogolnokrajowym
odgrywaja, skupione w sie¢, instytucje oswiaty zawodowej (dalej w tekscie ich
stowarzyszenie wystepuje jako KJY — Koulutuksen jarjestajien yhdistys KJY ry).
Zrzeszenie tych instytucji okresla metody rozwoju oswiaty zawodowej, opracowuje
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systemy kierowania nig i jej finansowania, jak réwniez promuje wspoétdziatanie
miedzy organizacjami i pomniejszymi grupami dziatajacymi w tym obszarze.

Celem KJY jest praca nad poprawg prestizu i poziomu atrakcyjnosci oswiaty
zawodowej. Stowarzyszenie stawia sobie takze za cel intensyfikacje powiazan
miedzy zawodowg oswiatg na poziomie $rednim, na poziomie wyzszym
politechnicznym oraz z oswiatg srednig ogolnoksztatlcgca. Stowarzyszenie instytucji
o$wiaty zawodowej w Finlandii, KJY, zrzesza organizatorow i jednostki $wiadczace
ustugi edukacyjne w zakresie zawodowym.

KJY odgrywa istotng role w ustalaniu wytycznych polityki o$wiaty zawodowej na
poziomie ogodlnokrajowym. Stowarzyszenie daje instytucjom o$wiatowym
niepowtarzalng okazje do zrzeszania sie w sie¢, rozwoju dziatan wihasnych
poszczegoblnych jednostek oraz pozwala kazdemu ze swych czionkéw wplywaé na
ksztalt polityki dziatania edukacji zawodowej. KJY umacnia role i poprawia status
instytucji edukacji zawodowej w spoteczenstwie. Celem tych dziatan jest
wygenerowanie warunkow niezbednych do spetnienia przez te instytucje wymagan
rynku pracy oraz celow oswiatowych w ramach spoteczenstwa, z nalezytym
uwzglednieniem zindywidualizowanych potrzeb.

KJY ma wplyw na ksztatt systemu finansowania i utrzymania ustug oswiaty
zawodowej; opracowuje zestaw potrzeb kompetencyjnych w zakresie kierowania
zespotami ludzkimi i umiejetnosci niezbednych pracodawcom dla instytucji
o$wiatowych; przyczynia sie do zwiekszania skutecznosci o$wiaty zawodowej na
poziomie regionalnym. W zalozeniu instytucje oswiatowe powinny realizowa¢ swoje
dziatania w sposéb elastyczny i zorientowany na potrzeby odbiorcy. KJY zawarto
umowe 0 wspoOtpracy ze Zrzeszeniem Finskich Jednostek Samorzadu Lokalnego i
Regionalnego. Ponadto KJY Scisle wspotpracuje z rzgdem centralnym, organizacjami
rynku pracy i innymi organizacjami o zasiegu ogolnokrajowym. Czionkami KJY jest
58 instytucji odpowiedzialnych za organizacje i $wiadczenie ustug oswiaty
zawodowej.

Korzy sci dla cztonkéw KJY

« szkolenia i eventy

+ uczestnictwo w grupach roboczych

+ oceny iopinie

« prowadzenie prac rozwojowych przy wspotudziale r6znorodnych partnerow

« przedsiewziecia rozwojowe

+ sieci eksperckie

+ biuletyn dotyczacy oswiaty zawodowej (we wspotpracy ze Zrzeszeniem Finskich
Jednostek Samorzadu Lokalnego i Regionalnego)

« aktywny portal operacyjno-finansowy
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Indicator Portal: utrzymywany przez KJY portal obejmujgcy kwestie operacyjno-
finansowe, stanowiacy baze danych, w oparciu o ktére instytucje oswiatowe
optymalizujg swa dziatalnosc.

Sieci eksperckie: KJY utrzymuje sieci eksperckie dla instytucji o$wiatowych, ich
celem jest aktywizacja dziatalnosci w okre$lonych, stanowigcych przedmiot dziatania
danych instytucji obszarach.

Finansowanie i administracja

Przepisy prawne dotyczace oswiaty i kursow edukacyjnych dla dorostych uchwalane
sg przez parlament. W oparciu o nie przydziela sie na dany cel odpowiednie $srodki w
budzecie panstwa. Przygotowaniem treSci praw i rozporzadzen rzadowych
dotyczacych oswiaty i kultury zajmuje sie Ministerstwo Edukacji, ono rowniez steruje
dziataniami w swoim sektorze.

Ministerstwo odpowiada za cato$¢ zagadnien polityki oswiatowej oraz za oswiate dla
dorostych oparta na motywacji wtasne] uczacych sie,. W Finlandii na oswiate
dorostych skiada sie nauka oparta na motywacji wtasnej, praktyczne szkolenia
dostosowane do potrzeb rynku pracy oraz szkolenia biezgce w trakcie pracy.

Ministerstwo Edukacji odpowiada za os$wiate dla dorostych oparta na motywacji
wlasnej oraz za zapewnienie wlasciwego wspotdziatania rynku pracy z
organizowanymi szkoleniami, czego ostatecznym celem jest usprawnienie
funkcjonowania samego rynku pracy, jak i ograniczanie bezrobocia. Cele szkolen
biezacych, zamawianych zwykle przez przedsiebiorstwa i instytucje sektora
publicznego, wigza sie z ekonomika przedsiebiorstw i kwestiami wydajnosci.

Organizacje i instytucje zajmujgce sie o$wiatg dorostych podlegajg rzgdowi, wkadzom
lokalnym, konsorcjom gmin, stowarzyszeniom prywatny, fundacjom i firmom. Oswiata
I szkolenia praktyczne, ktorych celem jest pozyskiwanie kwalifikacji, finansowane sa
ze Srodkow administracji publicznej — nie dotyczy to jedynie edukacji na poziomie
uniwersyteckim (studidow magisterskich), poniewaz ta jest finansowana w petni ze
srodkow rzadowych. Szkolenia stanowigce podstawe pozyskiwania dalszych
kwalifikacji oraz kwalifikacji specjalistycznych finansowane sa w wiekszosci ze
srodkow publicznych, czasem jednak pewne drobne sumy uiszczajg réwniez sami
uczestnicy.

Mniej wiecej potowa kosztéw tzw. liberalnego ksztatcenia  dorostych
[pozaformalnego, ze swobodnym doborem tematyki, swobodnego, przyp. tlum.]
pokrywana jest przez rzad, natomiast pozostata czes¢ pochodzi gtdbwnie z optat
uczestnikOw oraz ze zrodet instytucji organizujgcych takie ksztatcenie. Celem udziatu
panstwa w systemie finansowania jest tu mozliwie jak najszersze propagowanie tego
typu oswiaty bez obcigzania ucznidw wysokimi kosztami. Okoto 12-13% $rodkéw
finansowych pochodzacych od Ministerstwa Edukacji przeznaczane jest na oswiate
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dorostych, a niemal potowa z odpowiadajgcej podanemu odsetkowi sumy kierowana
jest na szkolenia zawodowe, a jedna pigta na ksztatcenie ,swobodne”.

W instytucjach i firmach oferujgcych ustugi ksztalcenia dorostych pracodawcy
zamawiajg szkolenia rozwojowe dla swoich zatdg. Sporg ilos¢ roznorodnych szkolen
dla bezrobotnych i o0s6b z ryzykiem bezrobocia zamawiajg rowniez instytucje
zajmujace sie nadzorem nad rynkiem pracy.

1.5. Oswiata dorostych

Celem oswiaty dla dorostych jest zapewnienie osobom petnoletnim mozliwosci nauki.
Oswiata taka obejmuje nauke opartg na motywacji wiasnej, szkolenia pracownikow
oraz szkolenia wpisane w potrzeby rynku pracy. Ministerstwo Edukacji odpowiada za
o$wiate opartg na motywacji wkasnej, Ministerstwo Pracy i Gospodarki za szkolenia
na potrzeby rynku pracy, natomiast pracodawcy za szkolenia zatdg.

Na oswiate dorostych przeznaczone jest srednio 12 procent wydatkow Ministerstwa
Edukacji. Z tego okoto 40 procent trafia na zawodowg edukacje, szkolenia i praktyki
dla dorostych, jedna czwarta na os$wiate dorostych organizowanag przez uczelnie
wyzsze, jedna pigta na ,swobodng” o$wiate dorostych, a okoto 5 procent na rozwoj
os$wiaty dorostych oraz edukacje ustawiczng dla nauczycieli i wyktadowcow.

Ustugi w zakresie oswiaty uzupetniajgcej i ustawicznej o réznym czasie trwania,
studia niemagisterskie oraz edukacje ukierunkowang na pozyskiwanie kwalifikacji
Swiadczy okoto 800 instytucji oswiatowych. Nauka prowadzona jest przede
wszystkim w warunkach realnej pracy i poprzez metody nieformalne, w oparciu o
sieci, biblioteki i inne metody nauczania.

Corocznie z réznorodnej oferty oswiaty dorostych korzysta ponad 1,7 miliona
obywateli. Ponad potowe tej liczby stanowig osoby w wieku produkcyjnym, przy czym
liczbe te mozna uzna¢ za wysoka na tle innych krajow. W zatozeniu do roku 2012 z
oferty oSwiaty dorostych ma korzysta¢ 60 procent oséb w wieku produkcyjnym.

Dazac do uzyskania takiego odsetka uczacych sie, nalezy pobudzaé¢ udziat i
rozbudowywac¢ mozliwosci nauki dla tych grup wiekowych, ktére uczestniczg w
o$wiacie dorostych w najnizszym stopniu. Celem jest rozszerzenie mozliwosci
pobierania nauki oséb nie posiadajacych wyksztalcenia zawodowego, lub ktérych
wiedza i umiejetnosci ulegly dezaktualizacji, dla przedsiebiorcow, dla pracownikéw
matych i $rednich firm, imigrantéw oraz osob, ktére przekroczyty 55-ty rok zycia.

Do zadan polityki oswiatowej dla dorostych zalicza sie zagwarantowanie dostepnosci
i whasciwych kompetenciji sity roboczej, zapewnienie réwnych mozliwosci wszystkim
dorostym, oraz wzmacnianie spéjnosci i rownosci spotecznej. Polityka oswiatowa dla
dorostych ma za zadanie wspieranie wysitkbw zmierzajgcych do wydtuzenia okresu
aktywnosci zawodowej, podniesienia odsetka zatrudnionych, zwiekszenia wydajnosci
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pracy, pobudzania aspektu wielokulturowosci oraz budowy warunkéw do lifelong
learning. Ponadto o$wiata dorostych tagodzi skutki kryzysu gospodarczego.

Do kwestii o0 =zasadniczym znaczeniu zalicza sie pobudzanie nauczania
prowadzonego w realnych warunkach pracy, uznawanie umiejetnosci nabytych
wczesniej rézny sposob, utatwianie taczenia nauki na roznych polach w odpowiednio
elastyczny sposéb, wspieranie oswiaty dorostych oferowanej przez uczelnie wyzsze,
poprawe skutecznosci informacji, instruktazy i doradztwa w celu whlasciwego
dostosowania oswiaty do potrzeb, poszerzanie mozliwosci podejmowania nauki
przez grupy spoteczne dotagd w najmniejszym stopniu reprezentowane w oswiacie
dorostych, informowanie o korzysciach ptyngacych z pobierania nauki w ramach
os$wiaty dorostych, jak réwniez rozbudowa podstaw finansowania.

Celem ,swobodnej” oswiaty dorostych jest zapewnienie prawidtowej reakcji na
zmieniajgce sie potrzeby edukacyjne oraz, poprzez odpowiednie dziatania,
pobudzanie spéjnosci spotecznej, aktywnych postaw obywatelskich oraz tworzenie
warunkéw do lifelong learning. Na lata 2009-2012 nakre$lono program rozwoju
edukacji ,swobodnej’ dla dorostych. Propozycje komisji przygotowawczej majg
stanowi¢ podstawe do dostosowywania przepisow, systemu finansowania, ram
organizacyjnych i struktury instytucjonalnej ,swobodnej” oswiaty dorostych. W
odpowiedzi na potrzeby oswiatowe w srodowiskach imigranckich osoby potrzebujace
uzupetnienia edukacji, niepetnosprawne lub starsze moga liczy¢é na dostep do
mozliwosci edukacyjnych. Istotna jest takze kwestia zapewnienia rownej mozliwosci
korzystania z tego rodzaju o$wiaty niezaleznie od regionu na poziomie lokalnym.

Wiodgcg formag nauki w rzeczywistym miejscu pracy sg praktyki zawodowe.
Odgrywajg one coraz wiekszg role w Srednim szkolnictwie zawodowym i w
szkoleniach uzupetniajgcych. W mys$| propozycji zespotu sprawozdawczego i zatlozen
polityki oswiaty dorostych, planowany jest dalszy rozwdj i rozszerzanie zakresu
praktyk. W roku 2009 szkolenia prowadzone na zasadzie praktyk zintegrowano z
nauczaniem ustawicznym skierowanym do o0sOb posiadajgcych wyzsze
wyksztatcenie. Ponadto forme praktyk zawodowych przyjmuja szkolenia
ukierunkowane na spetnianie potrzeb rynku pracy.

Mozliwosci statego polepszania poziomu kompetencji zawodowych pracownikdw
ulegna poszerzeniu z chwila wdrozenia opartego na wnioskach rzadowych i
zaleceniach zespotu roboczego programu Osaava. W ciggu najblizszych kilku lat
priorytetowego znaczenia nabierze ksztatcenie ustawiczne zaldg zakladdéw pracy
wywodzacych sie ze srodowiska imigrantow.

Mozliwosci nauki dla imigrantow ulegna aktywizacji na wszystkich poziomach
edukacji. Szczegoélny nacisk zostanie potozony na nauke jezyka i poprawe
mozliwosci nauki jako elementu pomocy w znalezieniu zatrudnienia i wspierania
integraciji.
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W Ministerstwie Edukacji oswiata dorostych podlega Wydziatowi ds. Oswiaty i
Szkolenia Dorostych Departamentu Polityki Edukacyjnej i Nauki. Wydziat zajmuje sie
sprawami o$wiaty dorostych i promocjg polityki oswiatowej opartej o zasade lifelong
learning. W zakres dziatalno$ci Wydziatu ds. OS$wiaty i Szkolenia Dorostych wchodza
nastepujgce zagadnienia:

» Tworzenie warunkéw rozwoju narodowej polityki oswiaty dorostych i lifelong
learning.

» Teoria i praktyka oSwiaty zawodowej, praktyki zawodowe i kwalifikacje oparte o
kompetencije.

» Oswiata dorostych w ofercie uczelni wyzszych i ,uczelnie otwarte”.

* Ogolna o$wiata dorostych i panstwowe swiadectwa biegtosci jezykowe.

« ,Swobodna” edukacja dorostych oraz instytucje i organizacje o$wiatowe i
prowadzace.

» Instruktaz w zakresie oswiaty dorostych, doradztwo i uznawanie kompetencji
pozyskanych w ré6zny sposéb.

« Ocena potrzeb i organizacja oswiaty dorostych oraz odpowiednie doradztwo
(pozwolenia na $wiadczenie ustug oswiatowych, nadzor nad dziatalnoscia).

» Szkolenia koordynacyjne dla kadry pedagogicznej i dla imigrantow.

* Prawodawstwo, finansowanie i planowanie ekonomiczne dla sektora o$wiaty.

» Jakos$¢ dziatan, ocena i wspotpraca miedzynarodowa.

Role ciata eksperckiego petni funkcjonujgca w ramach Ministerstwa Edukacji Rada
d/s lifelong learning, ktéra zajmuje sie kwestiami zwigzanymi ze wspotpracg miedzy
Swiatem oSwiaty a praktyka Swiata pracy oraz warunkami do lifelong learning i
rozwojem oswiaty dorostych. Do zadan Rady nalezy:

1) nadzorowanie przemian zachodzacych w srodowisku dziatania o$wiaty oraz w
Srodowisku pracy, jak i zmian celow edukacyjnych obywateli, ocena ich
oddziatywania na kompetencje i potrzeby o$wiatowe dorostych i na polityke
lifelong learning,

2) monitorowanie i promocja uczenia sie w zyciu zawodowym,

3) pobudzanie wspoétdziatania miedzy uczelniami wyzszymi, podmiotami
organizujgcymi oswiate, instytucjami o$wiatowymi a Swiatem pracy,

4) monitorowanie wdrazania warunkéw lifelong learning i propozycje niezbednych
dziatah rozwojowych,

5) promowanie badan naukowych zwigzanych z lifelong learning, rozwojem
pedagogiki i wspotpracy miedzynarodowej,

6) realizacja zadan naktadanych przez Ministerstwo Edukacji.
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Oswiatg dorostych w Finlandii zajmuje sie okoto 800 instytucji edukacyjnych, sposrod
ktorych czes¢ stanowig osrodki wyspecjalizowane wiasnie na tym polu. W ramach
oficjalnego systemu edukacji oswiata dorostych prowadzona jest przez:

e szkoty srednie dla dorostych

e szkoty zawodowe i osrodki zawodowego ksztatcenia dorostych

e panstwowe i prywatne instytucje ksztatcenia zawodowego

e politechniki i uniwersytety

natomiast w zakresie ,swobodnej” edukacji dorostych:
e osrodki ksztatcenia dorostych
e Srednie szkoty ludowe
e uniwersytety letnie
e o0s$rodki nauczania
e instytuty sportowe

W ramach o$wiaty dorostych zawiera sie takze ksztatcenie zatdg (pracownikéw) oraz
inne szkolenia organizowane lub zamawiane na zasadach komercyjnych przez
pracodawcéw. Szkolenia dostosowujgce do wymagan rynku pracy finansowane sa
ze Ssrodkow ministerstwa pracy i przewidziane przede wszystkim dla bezrobotnych
oraz os6b w wieku powyzej 20 lat, ktérym zagraza bezrobocie. Uczacy sie dorosty
moze uzyska¢ Swiadectwo wyksztalcenia ogolnego i podej$¢ do egzaminu
maturalnego. W dziedzinie os$wiaty zawodowej dla osdb dorostych opracowano
specjalne kompetencje oparte na kwalifikacjach. W zakresie szkolnictwa wyzszego
dorosli moga studiowaé na politechnikach w ramach specjalnie dla nich
opracowanych programéw. Na uniwersytetach nie ma natomiast programéw studiow
skrojonych na potrzeby dorostych, stgd osoby te studiujg wspélnie z mtodzieza.

Finskie Stowarzyszenie O $wiaty Zawodowej dla Dorostych

Finskie Stowarzyszenie Os$wiaty Zawodowej dla Dorostych powotano do zycia w
1972 roku. Stanowi ono platforme wspotpracy dla 44 dziatajgcych w kraju osrodkow
ksztalcenia zawodowego dla dorostych. Celem Stowarzyszenia jest zwiekszanie
kompetencji zawodowych o0s6b w wieku produkcyjnym, poszerzanie mozliwosci
nauki w oparciu o wybory wilasne dorostych ucznibw, oraz wspieranie
przedsiebiorczosci przy wspoipracy z sektorem przedsiebiorstw. Stowarzyszenie
podkre$la istotng wage wysokiej jakosci posiadanych umiejetnosci, wiarygodnos$é,
zdolno$¢ do podejmowania innowacyjnych rozwigzan oraz wrazliwo$¢é na kwestie
Srodowiska naturalnego.

Grupy klientéw to administracja w dziedzinie pracy i edukacji, biznes i obywatele
szukajgcy mozliwosci nauki wilasnej. Nauka przybiera forme zamawianych przez
przedsiebiorcéw szkolen dla pracownikéw, szkolen dostosowujgcych do potrzeb
rynku pracy zamawianych przez organa administracji pracy, podstawowej edukaciji
zawodowej, szkolen skierowanych na podnoszenie kwalifikacji zawodowych,
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uzupetniajgcych szkoleh zawodowych z witasnej inicjatywy uczacych sie, praktyk
finansowanych lub wspéffinansowanych przez wtadze edukacyjne.

Celem stowarzyszenia jest promocja oswiaty zawodowej dorostych w coraz bardziej
intenacjonalizujgcej sie Finlandii, oraz zwalczanie bezrobocia. Obok ochrony
interesbw swych cztonkéw, stowarzyszenie skupia sie na zagadnieniach
internacjonalizacji, konkurencyjnoéci, jakosci, budowania sieci i faczy ze Swiatem
pracy i biznesu. W dziataniach Stowarzyszenia uczestniczg fihskie instytucje
odpowiadajgce za oswiate zawodowa dorostych.

Czionkowie Finskiego Stowarzyszenie Os$wiaty Zawodowej dla Dorostych tworzag
najwieksza sie¢ organizujgca zawodowa oswiate dorostych w kraju. Osrodki /
instytucje edukacyjne $wiadczace w sposob niezalezny ustugi edukacyjne, opierajg
sie w swej dziatalnosci na zasadach komercyjnych. Obok o$wiaty zawodowej na
poziomie zawodowym, oferowane sg takze kursy pogtebione i uzupetniajgce, centra
o$wiaty zawodowej dorostych oferujg ustugi doradcze, opracowujg plany rozwojowe
dla firm i organizacji oraz wspomagajg poszukiwania kontaktéw miedzynarodowych.

AIKE International Oy to niezalezna organizacja reprezentujgca finskie organizacje i
osrodki oswiaty dorostych w zakresie ich dziatalnosci miedzynarodowej. W ramach
Unii Europejskiej AIKE International bierze udziat w miedzynarodowych programach
Scisle zwigzanych z rozwijaniem tresci i instytucji nauczania zawodowego dla
dorostych. Przedsiewziecia te sg finansowane dwustronnie przez instytucje z krajow
uczestniczacych, w Finlandii przede wszystkim Ministerstwo Edukacji oraz za
posrednictwem réznych programéw unijnych — ESF, ADAPT, Leonardo da Vinci,
Socrates itp.

Szkolenia zawodowe i kwalifikacje oparte o kompeten  cje dla imigrantéw

Wzrostowi zroznicowania spoteczenstwa finskiego oraz zwiekszaniu sie liczby
imigrantow w systemie oswiaty towarzysza nowe wyzwania i wymagania w zakresie
wiedzy i kompetencji nauczycieli i srodowiska pracy. Podczas szkolen i programéw
wprowadzajacych dla imigrantbw nalezy uwzglednia¢ takie czynniki, jak ich
szczegoOlne potrzeby, tlo kulturowe oraz ewentualne problemy jezykowe. Konieczne
staje sie opracowanie kompetencji wielokulturowych.

System kwalifikacji oparty na kompetencjach oraz indywidualizacja nauczania
dorostych umozliwiajg dorostym imigrantom uzyskiwanie kwalifikacji zawodowych i
rozwijanie wiasnych kompetencji, co poprawia ich pozycje na rynku pracy.
Kompetencje zawodowe w systemie kwalifikacji demonstruje sie w warunkach
realnego sSwiata pracy, natomiast ich pozyskiwanie moze sie odbywa¢ w pracy, na
szkoleniach lub poprzez inne dziatania. Istotny jest poziom opanowania okreslonych
kompetencji zawodowych. Ocena umiejetnosci imigrantow w testach opartych o
kompetencje jest zadaniem wymagajgcym — w jaki sposéb oceni¢ rzeczywisty
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poziom kompetencji zawodowych 1 umiejetnosci jezykowe wedlug wymagan
kwalifikacyjnych?

1.6. Srednie szkoty ludowe

Szkota ludowa to instytucja edukacyjna oferujaca szeroki zakres oswiaty dla
dorostych. Jako szkoly z internatem, pobudzajg one poczucie wspdinoty,
wykraczajgc w formach nauczania poza same tylko zajecia, dajac podwaliny
dalszego procesu nauki. Wspoiczesne $Srednie szkoty ludowe starajg sie oferowaé
realng alternatywe, wspiera¢ obywateli w procesie spetniania wiasnego potencjatu,
pomagac im w budowaniu wtasnej swiadomosci, w tworzeniu postawy swiadomych,
krytycznych i odpowiedzialnych cztonkéw spoteczenstwa. W finskim systemie
o$wiatowym rolg $rednich szkét ludowych jest oswiata dla dorostych i ,swobodna”
o$wiata dla dorostych. Proponowane kursy majg zwykle charakter ogodlny lub
nieformalny, choé¢ w ofercie jest takze nauczanie zawodowe na poziomie
podstawowym lub poszerzonym.

Na terenie Finlandii funkcjonuje okoto 90 $rednich szkot ludowych. W wiekszosci
przypadkow stanowig one wlasnos¢ prywatnych organizacji ideologicznych, fundaciji
lub korporacji. Prawo daje im daleko idgcg autonomie i swobode. Wieksza cze$é
szkot ludowych prowadzi zajecia po finsku, niecate 20 — po szwedzku. Srednie szkoty
ludowe majg charakter miejscowy — przy szkole mozna zamieszka¢ i wspoinie
spozywac positki.

Centra o $wiaty dorostych — lifelong learning, nauka w ré znych obszarach 2zycia
Centra oswiaty dorostych stanowig integralny element finskiego nieformalnego
systemu edukacji dla dorostych. Oferujg one niedrogie kursy o charakterze ogolnym,
obejmujace ksztattowanie umiejetnosci i przekazywanie wiedzy, ktéra ma pomaoc
dorostym w radzeniu sobie z problemami dnia codziennego. W kraju dziata 207
takich osrodkéw. Noszg one nazwe kansalaisopisto (centrum nauki dla ludnosci) lub
tydvaenopisto (centrum nauki dla robotnikéw).

Nauczanie i szkolenia praktyczne w tych osrodkach jest skierowane przede
wszystkim do dorostych mieszkancéw okolicy. W kursach moze uczestniczyé kazdy,
niezaleznie od wieku, zawodu i wyksztalcenia. Oferujgc kazdemu obywatelowi
mozliwosci zdobywania okreslonych umiejetnosci i rozwoju osobowosci, centra
o$wiaty dorostych wspierajg budowanie rownosci kulturowej i edukacyjnej. Centra
o$wiaty dorostych tworzg zasadniczg czesc finskiego systemu oswiaty nieformalne;.

Glowna koncepcja przySwiecajgca funkcjonowaniu centrow to oswiata lifelong
learning i obejmujgca rézne sfery zycia. Centra nierzadko stanowig jadro nauczania i
szkolen dla dorostych w danym osrodku administracyjnym. Ich zadaniem jest
umozliwianie obywatelom podnoszenia poziomu wyksztalcenia o0golnego i
umiejetnosci zawodowych. Kluczowa wartoscig jest zmniejszanie dystansu miedzy
nauczaniem a domem.
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Obecnie centra o$wiaty dorostych peinig aktywng role partnera w lokalnych
dziataniach kulturalnych, uczestniczg w ten spos6b w zyciu miejscowych
spotecznosci, jednocze$nie wspoOtpracujg z innymi instytucjami o$wiatowymi.
Partnerami w takich dziataniach sg biblioteki publiczne, dziaty administracji lokalnej
(ds. miodziezy, spraw spotecznych), rézne lokalne stowarzyszenia i organizacje
dobrowolne. Na terenach wiejskich centra o$wiaty dorostych sg nierzadko jedynymi
placowkami edukacyjnymi.

Oferta centréw o swiaty dorostych:

e OsSwiata i szkolenia ogodlnoksztalcgce dla kazdego

e Szkolenia dla grup marginalizowanych, np bezrobotnych, starszych, imigrantéw i
ubiegajacych sie o azyl

e Realizacja projektow europejskich

e Studia uniwersytetu otwartego

e Lekcje plastyki i muzyki dla dzieci i dorostych

e Szkolenia w ramach pracy zawodowej

Podstawowymi wartosciami i zasadami dziatania centrow oswiaty dorostych sa:
edukacja ogélna dla dorostych, humanizm, spetnienie osobiste i integracja
spoteczna. Zajecia w centrach sg prowadzone przez zawodowych nauczycieli,
profesjonalistow. Do grona uczestnikow kursow zalicza sie przedstawicieli catego
spofeczenstwa, obojga pici, pracujgcych i bezrobotnych, starszych i mitodszych,
posiadajacych wyzsze wyksztatcenie i robotnikbw — wszystkie te osoby uczg sie
razem, w jednej klasie. 76% uczacych sie stanowig kobiety.

W 2006 roku w zajeciach prowadzonych przez centra uczestniczyto 620 000 oséb,
kursy maja charakter wieczorowy lub odbywajg sie w weekendy. Czestokro¢ osoby
doroste wykazujg wielkg che¢ do nauki, dostrzegaja w niej ogromng wartos¢. Prawo
do lifelong learning i nauki obejmujgcej wszystkie aspekty zycia realizuje sie poprzez
sie¢ centréw oswiaty dorostych, obejmujgcej caly kraj. Uczniowie oceniajg jakos¢
nauczania wysoko, koszty uznajg za umiarkowane. O zainteresowania uczestnikow
takich kursow dbajg ich stowarzyszenia, wychodzg one takze z propozycjami
elementow programu nauczania dla swoich centrow, organizuja wycieczki i rekreacje
dla swoich cztonkow.

Tematyka zaj e¢:

1. rzemiosto praktyczne i tworczos¢ artystyczna 40 %

2. muzyka 17%

3. jezyki obce 17 %

4. przedmioty ogolnoksztalcace 16 %, np. Rozwoj osobisty, postawy obywatelskie,
umiejetno$¢ obstugi komputera

5. wychowanie fizyczne i opieka zdrowotna 10%
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W procesie nauczania szczegolny nacisk ktadzie sie na odpowiedzialno$¢é wiasng
ucznia, jego cele i role jako pobierajgcego nauke pod witasnym kierunkiem. Tym
bardziej istotna staje sie rola doradcza nauczycieli pracujgcych w centrach oswiaty
dorostych, prowadzacy zajecia mogg sie opieraé na wiasnych doswiadczeniach
zyciowych, umiejetnoSciach zawodowych oraz metodach pracy grupowej |
zespotowej. Wzrastajgcym zainteresowaniem cieszy sie wigczanie technologii
informatycznych i komunikacyjnych do programow nauczania.

Centra os$wiaty dorostych generuja inicjatywy dotyczgce nowych form
funkcjonowania, ktére mozna wigcza¢ do modeli dziatania stosowanych dotychczas.
Do przyktadéw nowych wyzwan, nad ktdrymi centra o$wiaty dorostych powinny sie
pochylié, nalezy bezrobocie, marginalizacja, zrownowazony rozwoj,
internacjonalizacja, czy starzenie sie spoteczenstwa. Opracowywanie i wdrazanie
nowych metod nauczania oraz udziat w przedsiewzieciach rozwojowych to chleb
codziennych kazdego z centrow.

W wiekszosci wypadkow centra oswiaty dorostych stanowig wtasnos¢é gminy. Ich
dziatalno$¢ jest finansowana przez panstwo (53 %), gmine (28 %) i z optat kursantow
(15 %). Pomimo takiej a nie innej roli gmin w strukturze wtasnosci i finansowania
centrow, nie sg one poddawane jakimkolwiek naciskom lub powigzaniom
politycznym. Pewna liczba centréw znajduje sie w rekach prywatnych. Obok ustug z
zakresu oswiaty dla dorostych, centra angazuja sie rowniez w prace z miodzieza,
prace socjalng i dziatania na rzecz lokalnej spotecznosci.

Cele centrow oswiaty dorostych sprecyzowano w ustawie o ,swobodnej’ o$wiacie
dorostych. Na status, obsade stanowisk, ani na program nauczania tych centrow nie
majg wptywu przemiany w polityce panstwowej lub wyniki wyboréw parlamentarnych.
Ministerstwo Edukacji corocznie potwierdza maksymalng liczbe godzin nauczania, na
jakie przyznaje sie subsydia panstwowe (w 2006 roku byto to 2 380 000 godzin).

Podstawa finansowa wielu centréw oswiaty dorostych ulegta rozszerzeniu dzieki
przychodom z ustug szkoleniowych i finansowaniu projektéw. Uczniowie s3g
zobowigzani do uiszczania optaty za kurs, ktéra waha sie od 10 euro do 300 euro, w
zaleznosci od liczby godzin nauki, liczby os6b w grupie i niezbednego do
prowadzenia zaje¢ wyposazenia. Za podstawowy czynnik gwarantujgcy wszystkim
dostep do nauczania i szkolen uznaje sie zachowanie rozsadnej ceny tych ustug.

Kazde centrum os$wiaty dorostych stanowi unikatowa, niepowtarzalng w swym
charakterze instytucje edukacyjna, posiadajacg wiasny profil kompetencyjny,
zaspokajajacg wystepujace lokalnie potrzeby i zainteresowania oraz wymogi w
zakresie oswiaty dorostych. Liczba pracownikéw centréw zalezy od skali placéwki,
przepisy prawa nakazujg przy tym, by w skiad obsady centrum wchodzit dyrektor,
odpowiednia liczba nauczycieli petnoetatowych i odpowiednia liczba oséb wsparcia
administracyjnego.
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Program nauczania centrum o$wiaty dorostych uktadany jest przez pracownikow
petnoetatowych, wspdélnie z dyrektorem. Natomiast za realizacje 80% samej pracy
dydaktycznej odpowiadaja nauczyciele pracujacy w niepeinym wymiarze godzin.
Nauczanie musi przebiega¢é z zachowaniem standardow profesjonalizmu,
umiejetnosci pedagogicznych i wysokiej jakosci. Centra nie wynajmujg ochotnikow, a
kazdy nauczyciel otrzymuje wynagrodzenie za godzine, uwzgledniajgce kwalifikacje
zawodowe.

1.7. Oswiata na poziomie akademickim

Finski system edukacji wyzszej obejmuje dwa uzupelniajace sie sektory -
uniwersytety i politechniki (tj. uczelnie wyzsze w zakresie nauk stosowanych),
ktorych rola i profile sg od siebie rozne. Model ten opiera sie na zréznicowaniu
stopni, tresci i misji kazdego z dwoch sektorow. Siec¢ instytucji szkolnictwa wyzszego
funkcjonujgca pod nadzorem Ministerstwa Edukacji obejmuje 20 uniwersytetow i 26
politechnik.

W zaleznosci od instytucji, nabor studentéw opiera sie o potaczenie wynikow ze
Swiadectwa szkoty $redniej z wynikami egzaminéw wstepnych. Narodowa strategia
Finlandii zaktada, by do roku 2020 wyksztatceniem wyzszym legitymowato sie 42
procent mtodych dorostych obywateli.

Jednym z podstawowych celow rzadowej reformy systemu szkolnictwa wyzszego jest
stworzenie sieci instytucji uniwersyteckich / politechnicznych, ktérych rola w
warunkach regionalnych ulegtaby wzmocnieniu. Pocigga to za sobg zmniejszenie
liczby jednostek szkolnictwa wyzszego i ich wydzialdw. Na obszarach, na ktorych nie
bedzie niezaleznego uniwersytetu, wrasta¢ bedzie rola ksztatcenia politechnicznego,
a takze dziatalnosci badawczej, rozwojowej i innowacyjnej.

Ze swej natury politechniki to zwykle instytucje szkolnictwa wyzszego
charakteryzujace sie wysokim poziomem interdyscyplinarnosci i oddziatywaniem
regionalnym, stanowigce fgcznik miedzy Swiatem pracy / biznesu a rozwojem
regionalnym. Stopnie naukowe nadawane przez politechniki podkre$lajg umiejetnosci
zawodowe absolwenta. Statutowa misja politechniki to zapewnianie wyksztatcenia
wyzszego pod katem eksperckich zadan profesjonalnych, uwzgledniajgcych
wymagania $Swiata pracy / biznesu i jego rozwoju, uwarunkowania badawcze i
artystyczne.

Zgodnie z postanowieniami zawartymi w polityce rzgdowej, politechniki koncentrujg
sie na prowadzeniu edukacji wysokiej jakosci, odnoszacej sie do rzeczywistosci
przemystowej / biznesowej, na praktycznych badaniach i pracach rozwojowych,
ukierunkowanych przede wszystkim na wspieranie dziatalnosci matych i Srednich
przedsiebiorstw oraz sektora ustugowego. Politechniki winny takze reagowac¢ na
wystepujgce w danym regionie zapotrzebowanie na pracownikow.
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Nauczanie na wszystkich poziomach jest bezptatne. Rzad przeznaczyt srodki
finansowe na roznorodne przywileje socjalne dla studentow, dotyczace positkdw,
zakwaterowania i opieki medycznej. W wiekszosci przypadkow instytucje oswiatowe
pozostajg wiasnoscig wiladz lokalnych lub centralnych. Dzieki rozbudowanemu
sektorowi szkot publicznych wysokiej jakosci w Finlandii nie wystepuje rynek ustug
szkoleniowo edukacyjnych na poziomie podstawowym. Na innych poziomach i w
innych sektorach udziat ustug komercyjnych jest rowniez wzglednie nieduzy w
poréwnaniu z wieloma innymi krajami Zachodu.

Wszystkie uniwersytety w Finlandii pozostajg wlasnoscia panstwa i dziatajg pod
auspicjami Ministerstwa Edukacji, w ramach kontrolowanych przez rzad centralny. Za
opracowywanie kwestii zwigzanych z uniwersytetami i ich funkcjonowanie oraz
nadzér odpowiada Ministerstwo.

01.01.2010 weszta w zycie nowa ustawa o uniwersytetach. Celem reformy
uniwersytetow i wprowadzenia nowego prawa jest zwiekszenie autonomii tych
uczelni, osadzenie ich w roli niezaleznych bytéw prawnych i usprawnienie
funkcjonowania w warunkach wspétpracy miedzynarodowej. Reforma zmienia status
uniwersytetow z panstwowych urzedow edukacyjnych na niezalezne korporacje
publiczne badz fundacje podlegajace ustawie o fundacjach.

Ustawa 0 uniwersytetach zawiera zapisy dotyczace misji, zarzgdzania, finansowania
dziatan i kierowania pracami uniwersytetéw, jak rowniez kwestii zwigzanych z
badaniami i dziatalnoscig dydaktyczng, studentami i pracownikami. Podstawowe cele
reformy uniwersytetéw i rozwoju strukturalnego to poprawa jakosci nauczania,
opracowanie procesOw studiowania i podnoszenie miedzynarodowego statusu
prowadzonych badan. Nastepstwem reformy ma by¢é wzmocnienie plenipotencji i
zakresu odpowiedzialnosci uniwersytetow, co z kolei ma zachecac¢ i tworzy¢é warunki
do efektywniejszej organizacji dziatania tych instytucji i jej optymalizaciji.
Funkcjonowanie uniwersytetow, w tym réwniez jako instytucji prywatnych, bedzie
finansowane przede wszystkim ze Zzrddet rzadowych, a uniwersytety bedg nadal
petnity misje publiczng nakladana na nie przez wiadze centralna.

Podstawowymi elementami zastosowanego przez Ministerstwo Edukacji systemu
sterowania szkolnictwem wyzszym sga: finansowanie, legislacja i wytyczne oparte o
informacje. Giowne instrumenty sterujgce to umowy miedzy Ministerstwem a
instytucjami szkolnictwa wyzszego, procedura uzyskiwania opinii i ocen oraz systemy
monitorowania.

Kluczowg role w procesie sterowania dziatalnoscig uniwersytetow odgrywajq
regularne negocjacje miedzy Ministerstwem Edukacji a instytucjami akademickimi. W
toku tych rozmow strony — tj. uniwersytety i Ministerstwo Edukacji w postaci
wydziatdbw odpowiedzialnych za uniwersytety i politechniki, instytucje utrzymujace
uczelnie i Ministerstwo w zakresie odpowiedzialnym za politechniki — uzgadniajg cele
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dziatalnosci poszczegodlnych jednostek uniwersyteckich, ich profil i obszary
dziatalnosci podstawowej, jak rowniez kluczowe cele i narzedzia rozwoju w
kontekscie narodowej polityki szkolnictwa wyzszego. Zatozenia te bedg nastepnie
wdrazane przez okreslony czas.

Zestawieniem wspolnych celéw systemu szkolnictwa wyzszego jest zapis ustalen na
lata 2010-2012, zawierajgcy opis celéw, profildw i podstawowych obszarow
dziatalnosci poszczegolnych instytucji szkolnictwa wyzszego, ich cele ilosciowe, na
przyktad zakladana ilos¢ absolwentéw, jak i opis istotnych narzedzi stuzacych
rozwojowi i kryteriow finansowania. Poczynajac od roku 2013, uzgodnienia te beda
negocjowane w odstepach czteroletnich.

1.8. Schemat pomocy finansowej dla uczniow i studen  téw

Pomoc finansowa uzyskuja uczniowie i studenci studiow dziennych, ktorych celem
jest:

« Uzyskanie swiadectwa ukonczenia szkoty $rednigj

« Zdobycie kwalifikacji zawodowych

« Uzyskanie tytutu ukonczenia uniwersytetu lub politechniki, oraz

« Uzyskujacy wiedzg uzupetniajaca, potrzebng do pracy w okreslonym zawodzie
lub do petnienia okreslonego stanowiska.

Pomoc przyznaje sie takze na studia zagraniczne, o ile sg one rownowazne studiom
podlegajacym wsparciu finansowemu odbywanym w Finlandii. W zakres pomocy dla
studentow wchodzg granty na studia, dodatki do kosztow zakwaterowania oraz
gwarancje panstwowe na pozyczki edukacyjne. Przyznawaniem pomocy zajmuje sie
zaklad ubezpieczen spotecznych we wspolpracy z poszczegoélnymi instytucjami
o$wiatowymi.

Inne korzysci przewidziane dla studentow to pomoc w splacie odsetek,
dofinansowanie dojazdoéw do miejsca pobierania nauki oraz subsydiowane badz
catkowicie bezptatne positki. Dofinansowaniu podlegajg dojazdy do szkoty uczniow w
trybie dziennym w szkotach srednich ogolnoksztatcacych i w szkotach zawodowych
stopnia podstawowego. Studenci uczelni wyzszych majg prawo do kupowania
positkbw po cenach subsydiowanych w wyznaczonych stotéwkach studenckich. W
szkotach srednich i szkotach zawodowych stopnia podstawowego oraz w niektorych
szkotach ludowych uczniowie otrzymujg positki bezptatne.

Pomoc finansowa dla ucznidw i studentéw przyznawana jest na okreslony wczes$niej
okres, w zaleznosci od poziomu nauki. Kwota wsparcia finansowego jest wypadkowg
wieku studenta, formy zakwaterowania, poziomu (etapu) nauki i kwalifikacji rodziny
ucznia / studenta do pomocy materialnej panstwa. W obszarze szkolnictwa
wyzszego kwalifikacja taka zwykle odnosi sie do przychodéw wiasnych studenta, na
innych etapach edukacji — kwota przyznanej zapomogi jest uzalezniona tez od
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poziomu przychodéw rodzicéw. Schemat pomocy finansowej dla studentéw obejmuje
dofinansowanie zakwaterowania, ktérego wysokos¢ jest uzalezniona od
rzeczywistych kosztéw kwatery podczas studiow.

Studenci ubiegajg sie o kredyt bankowy. Jest to pozyczka zwrotna, ale jest
gwarantowana przez panstwo. Maksymalna kwota takiego kredytu gwarantowanego
okre$lana jest corocznie. Na potrzeby zaciggania takich pozyczek nie sg wymagane
dodatkowe zabezpieczenia. Banki udzielajg kredytow studenckich wedtug swojego
uznania. Bank uzgadnia ze studentem poziom odsetek od kredytu i inne warunki.
Zazwyczaj okres sptaty wynosi dwukrotno$é czasu trwania studiow.

Studenci, ktérzy rozpoczeli studia od roku akademickiego 2005/2006 i pOzniej,
otrzymujg zwolnienia podatkowe w zwigzku z kredytem studenckim. Warunkiem
uzyskania tej ulgi jest ukonczenie studiow w przewidzianym regulaminie uczelni
standardowym czasie i uzyskanie kredytu na okreslong sume minimalng. Wszystkie
osoby o niskich dochodach, i takie, ktére przez okreslony czas nie otrzymujg
wsparcia finansowego, moga sie ubiega¢ o pomoc w sptacie odsetek.

MozliwosS¢ korzystania ze wsparcia finansowego z przeznaczeniem na studio poza
granicami Finlandii ma stanowi¢ zachete do przemieszczania sie studiow
miedzynarodowych. O takg pomoc mozna sie ubiega¢ w przypadkach, gdy studia
zagraniczne stanowig odpowiednik nauki w kraju, z uwagi na ktorg studentowi
przystugiwataby zapomoga, badz ktére uprawniajg do uzyskania finskiego tytutu
naukowego. Rozpatrywaniem podan o studia licencjackie / magisterskie / doktorskie
zagranicg rozpatruje funkcjonujgcy w Jyvaskyla wydziat miedzynarodowy Centrum
Pomocy Finansowej dla Uczniow i Studentow.

Przybywajacy na studia do Finlandii studenci z zagranicy zazwyczaj sg objeci
programami wsparcia finansowego z wtasnych krajow. Cudzoziemiec przyjezdzajacy
do Finlandii z powodu innego niz che¢ podjecia nauki i pozostajacy tzw. rezydentem
ma prawo do uzyskania wsparcia finansowego. Jego celowos¢ podlega ocenie w
my$l postanowien ustawy o cudzoziemcach. Wzorce wsparcia finansowego dla
uczacych sie majg rézne formy w poszczegolnych krajach i sg uzaleznione od
prawodawstwa danego panstwa.

2. Rynek pracy w Finlandii

2.1. Informacje podstawowe

Finlandia jest republika, od 1995 roku panstwem czionkowskim Unii Europejskiej.
Catkowita powierzchnia kraju wynosi 338 000 kilometréw kwadratowych, sasiedzi
Finlandii to Estonia, Szwecja, Norwegia i Rosja. Liczba ludnoéci to 5,351 min; 67%
zamieszkuje w miastach lub na obszarach miejskich, a 33% na obszarach wiejskich.
Najwieksze miasta to Helsinki (583 350) Espoo (244 330), Tampere (211 507),

Partnerzy Instytucja wspolpracujaca

7 woEwanzwo 2k
o CENTRAL OSTROBOTHNIA
I WIELKOPOLSKIE POZ nan (/1 UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES 6"‘-

YLIVIESKA UNIT

ul. Ogrodowa 11, 61-821 Poznan, tel. +48 61 673 1901, tel./faks +48 61 639 3131
e-mail: info@zawodowcy.org :: www.zawodowcy.org

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



® UNIA EUROPEJSKA
KAPITAt LUDZKI AV EuRoRE IS

5 ” FUNDUSZ SPOLECZNY
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI TECHNICZNEJ

Wielkopolski system monitorowania i prognozowania

Vantaa (197 636), Turku (176 087) i Oulu (139 133). Jezyki oficjalne to fihski
(90,67%) i szwedzki (5,43%). Role istotnego jezyka w biznesie odgrywa angielski.

Finlandia jest krajem demokracji parlamentarnej. Liczba postow wynosi 200,

Eduskunta to parlament jednoizbowy. Kadencja trwa 4 lata, wybory parlamentarne

maja charakter powszechny. Najwyzszy urzad w panstwie to Prezydent Republiki,

wybierany co 6 lat maksymalnie na dwie kadencje. Finlandia jest cztonkiem ONZ od

1955 roku.

e Religia: luteranie 79,9%, prawostawni 1,1%, inni 1,3% (17,7% spoteczenstwa nie
wyznaje zadnej religii).

e rzad: centrowo-prawicowa koalicja rzadzaca obejmuje 20 stanowisk

ministerialnych w nastepujacej konfiguracji: Partia Centrum (8), Partia Koalicyjna

(8), Liga zielonych (2) i Szwedzka Partia Ludowa (2).

Waluta: euro (EUR) = 100 centow. PKB: 171 mrd € (2009).

PKB na gtowe: w aktualnych cenach rynkowych 32 025 € (2009).

Wzrost PKB: -7,8 % (2008), 1,1 % (prognoza na 2010).

Stopa bezrobocia: 8,2 % (grudzien 2009).

Wysoko$¢ miesiecznej pensji: Srednio 2 876 €; mezczyzni 3 185 €, kobiety 2 575

€ (2008).

Gtowne wyroby przemystowe: papier i tektura, wyroby elektroniczne i stalowe. Lasy
stanowig niezmiennie podstawowy zasOb surowcowy Finlandii, jakkolwiek juz od
dluzszego czasu wiodacg galezig gospodarki jest przemyst inzynieryjny i
najnowszych technologii, ktorego prekursorem jest firma Nokia. Branza stalowa,
technologiczna i elektroniczna generujg okoto 60 % przychodow z eksportu,
natomiast produkty przemystu drzewnego — okoto 20 %. Gtéwne wyroby eksportowe
to towary przemystu elektrotechnicznego, metalowego, maszyny, srodki transportu,
produkty drzewne i papierowe oraz chemikalia. Import dotyczy przede wszystkim
surowcow, dobr inwestycyjnych, energii, towaréw konsumpcyjnych (jak na przyktad
samochody czy odziez).

Podatek CIT (26%) jest ujednolicony dla wszelkiego rodzaju przychodow, tgcznie z
przychodami ze sprzedazy, z odsetek, dywidendami, prawami autorskimi i
przychodami z wynajmu; podatek od wartosci dodanej (VAT) na wiekszos¢ towarow i
ustug wynosi 23%. Obnizong stawkg podatku (13 %) objeto sprzedaz produktow
zywnosciowych i pasz zwierzecych, natomiast 8 % VAT obowigzuje na pewne ustugi.
Finlandia nalezy do przodujacych krajéw pod wzgledem dostepu i korzystania z
Internetu. Obecnie liczba uzytkownikéw telefonéw komoérkowych przekracza liczbe
uzytkownikow telefonéw stacjonarnych.

Finlandia cieszy sie najwyzszym mozliwym statusem nadanym przez
ogo6lnoswiatowe agencje ratingowe, jak Fitch Ratings, Moody’s, czy Standard &
Poors. Wedlug najnowszego raportu agencji Fitch uzyskany przez Finlandie status

Partnerzy Instytucja wspolpracujaca

YLIVIESKA UNIT

2 WOJEWGDZTWO 2k s CENTRAL OSTROBOTHNIA
I WIELKOPOLSKIE POZ nan (/1 UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES 6"‘-

ul. Ogrodowa 11, 61-821 Poznan, tel. +48 61 673 1901, tel./faks +48 61 639 3131
e-mail: info@zawodowcy.org :: www.zawodowcy.org

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



® UNIA EUROPEJSKA
KAPITAt LUDZKI ‘ AKCELERATOR EuRoRE IS
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI W FUNDUSZ SPOLECZNY
TECHNICZNEJ

Wielkopolski system monitorowania i prognozowania

AAA ,jest uzasadniony zdrowg sytuacjg finansow publicznych, wysokim dochodem
na glowe mieszkanca, zauwazalng stabilnoscig polityczng i spoteczng oraz
znakomitym poziomem obstugi diugu”.

Wielopartyjny system demokracji finskiej charakteryzuje sie silnym dazeniem do
konsensusu | pragmatyzmem w polityce, wdrazanej przez rzady koalicyjne. Mogto by
sie co prawda wydawag¢, ze polityka w takiej formie jest monotonna, wrecz nudna,
jednak dzieki takiemu systemowi w Finlandii udato sie zbudowa¢ poziom stabilnosci i
ciggtosci politycznej, o ktorym w wiekszosci krajow mozna jedynie marzy¢. Diuga
granica finsko-rosyjska stanowi jednoczesnie wschodnig granice Unii Europejskie;.
Rola Finlandii jako pomostu miedzy Wschodem i Zachodem, w potgczeniu z
aktywnym udzialem kraju we wspodlnocie miedzynarodowej, zyskata ledwie 5,3-
milionowej Finlandii szacunek i renome. Finlandia szczyci sie¢ wysokim poziomem
o$wiaty, zabezpieczen socjalnych i opieki zdrowotnej — wszystkie te dziedziny sg
finansowane przez panstwo.

Finska sita robocza jest dobrze wyksztalcona i posiada umiejetno$¢é obstugi
komputera. Wedtug raportu dotyczacego poziomu konkurencyjnosci WEF 2008,
Finlandia ma najlepszga na $Swiecie baze naukowcow i kadry inzynieryjnej,
wyksztatconej w uznawanym za najlepszy na $wiecie systemie edukacyjnym. Do sity
roboczej zalicza sie réwniez znaczng liczbe innych specjalistow, legitymujgcych sie
wyksztatlceniem wyzszym na r6znych kierunkach.

W ciggu ostatniego dziesieciolecia nastgpit wzrost liczby osob zajmujgcych sie
badaniami i rozwojem naukowo-technicznym z 40 000 do niemal 80 000, co stanowi
2% liczby pracownikéw i jest odsetkiem najwyzszym spos$rod wszystkich krajow
OECD. Ponadto w ciggu minionej dekady dwukrotnie wzrosta liczba doktorantow.

Wedlug danych statystycznych OECD, w okresie 1990-2009 w Finlandii nastapit
spadek kosztéw sity roboczej, co przyczynito sie do zwiekszenia konkurencyjnosci
kraju w stosunku do $redniej dla catej grupy panstw OECD. Ptace w Finlandii sg
nizsze niz w innych krajach skandynawskich.

Finski system edukacyjny nieustajgco uzyskuje znakomite wyniki. Wskaznik
konkurencyjnosci WEF plasuje jako$¢ systemu szkolnictwa finskiego na pierwszym
miejscu w $wiecie. W prowadzonym przez OECD programie oceny uczniow i
studentéw (PISA) uczniowie fihscy przewodza w rankingach pod wzgledem wynikéw
nauczania w przedmiotach $cistych, matematyce i naukach humanistycznych. Mniej
wiecej jedna trzecia pracujgcych Findw legitymuje sie wyzszym wyksztalceniem.
Transfer wiedzy miedzy gospodarkg a uczelniami stanowi jeden z kluczowych
czynnikbéw powodzenia ekonomicznego i innowacyjnosci.
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2.2. Czas pracy

Ustawa o0 czasie pracy dotyczy zatrudnienia, w tym takze na stanowiskach
oficjalnych, zaréwno w sferze prywatnej, jak i budzetowej. Ustawa ta ma charakter
0golny, reguluje czas pracy. Ponadto zapisy dotyczgce czasu pracy zawiera takze
Rozporzadzenie Rady, odnoszace sie takze do czasu pracy kierowcéw, Ustawa o
czasie pracy oséb miodych, Ustawa o zatrudnieniu pracownikbw w gospodarstwie
domowym, Ustawa o0 czasie pracy marynarzy oraz Ustawa 0 czasie pracy na
statkach w komunikacji krajowej.

Wedlug Ustawy o czasie pracy maksymalna liczba statych godzin pracy moze
wynosi¢ 8 dziennie i 40 na tydzien. Ustawa o0 czasie pracy nie precyzuje kwestii
pieciodniowego dnia pracy, co oznacza, ze — przynajmniej teoretycznie — istnieje
mozliwo$é roztozenia czasu pracy na sze$¢ dni tygodnia. Ponadto mozna tak
zaaranzowac tygodniowy czas pracy, ze $rednia wynosi 40 godzin przez okres
maksymalnie 52 tygodni.

Omawiana Ustawa obejmuje wykaz branz i zawoddw, w ktérych pracodawca ma
mozliwos¢é aranzowania zwyklych godzin pracy z podzialem na okresy. W pracy
zorganizowanej w ten sposob liczba zwyktych godzin pracy moze wynosié¢ badz 80 w
ciggu dwoch tygodni, badz 120 w ciagu trzytygodniowego tygodnia pracy. Wedtug
zapisbw Ustawy mozna zmniejszy¢ liczbe godzin pracy w drodze wspoinych
uzgodnien, badz w drodze umowy zawieranej miedzy pracodawcag a pracownikiem.
W takich wypadkach nalezy jednak zachowaé¢ wymag, by srednia liczba godzin pracy
tygodniowo wynosita 40, a dziennie — 8.

Na prace w nadgodzinach pracownik musi kazdorazowo wyrazi¢ osobng zgode.
Pracodawca ma prawo wymagac¢ pracy w nadgodzinach w wymiarze maksymalnym
138 godzin w okresie czterech miesiecy, w ciggu calego roku kalendarzowego nie
wolno przekroczy¢ sumy nadgodzin wynoszace] 250. Istnieje jednak mozliwos$é
dokonywania uzgodnien, w oparciu o ktore w ciggu roku kalendarzowego pracownik
moze przepracowac¢ dodatkowych 80 godzin ponad wspomniany wcze$niej limit. Nie
wolno przy tym przekroczy¢ sumarycznej liczby 138 nadgodzin na kwartat.

Suma wynagrodzenia za nadgodziny musi by¢é wyzsza od wynagrodzenia za zwykty
czas pracy. Za pierwsze dwie nadgodziny powyzej podstawowego wymiaru czasu
pracy wynagrodzenie stanowi sume wynagrodzenia podstawowego plus 50 procent,
natomiast za kolejne godziny — wynagrodzenie podstawowe plus 100 procent.
Wynagrodzenie wyptacane za przekroczenie tygodniowego czasu pracy wynosi
sume wynagrodzenia podstawowego plus 50 procent, niezaleznie od ilosci czasu
pracy w nadgodzinach. W drodze uzgodnien wynagrodzenia nalezne za prace
dodatkowa lub nadgodziny mozna takze w catosci lub czesciowo przeksztatcic w
odpowiedni czas wolny, przystugujacy wowczas w czasie zwyktych godzin pracy.
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W razie wystgpienia warunkéw wyjatkowych, pracodawca moze przedstawic
pracownikowi wymaog pracy w czasie przekraczajgcym zarbwno wymiar podstawowy,
jaki i nadgodziny czasu pracy. Do takich przypadkéw moze dochodzi¢ wéwczas, gdy
prawidtowemu funkcjonowaniu przedsiebiorstwa zakidci lub im zagrozi wystapienie
nieprzewidzianych okolicznosci, badz jesli takie okolicznosci stanowig zagrozenie dla
zycia, zdrowia lub mienia. Maksymalny czas trwania okresu pracy dodatkowej
wywotanej takimi wyjgtkowymi okoliczno$ciami wynosi dwa tygodnie.

Ustawa o czasie pracy dopuszcza wprowadzanie w zycie roznorodnych elastycznych
ustalen w zakresie czasu pracy, w tym elastycznego czasu pracy, pracy na czes$é
etatu oraz emerytur cze$ciowych. Ponadto Ustawa zawiera postanowienia dotyczgace
czasu odpoczynku, pracy na zmianie dziennej i nocnej, pracy w niedziele,
harmonograméw pracy, pracy dodatkowej, odpowiedzialnosci pracodawcy za nadzor
I rejestracje nadgodzin, réznorodnych form zado$éuczynienia i o ostatecznym i
wigzacym charakterze tych postanowien. W praktyce kwestie czasu pracy podlegaja
takze prowadzonym w oparciu 0 przedstawiang Ustawe negocjacjom i
uzgodnieniem.

Urlop doroczny

Ustawa dotyczy — z pewnymi ograniczeniami — rowniez pracownikéw kontraktowych i
urzednikow panstwowych. Prawo do urlopu uzyskuje sie po przepracowaniu ,roku
urlopowego”, tj. okresu od 1-go kwietnia do 31-go marca. Prawo do urlopu uzyskuje
sie w oparciu o przepis o pracy 14-dniowej lub 35-godzinnej. Osoby, ktore nie
wyczerpuja wymogow tych przepisbw maja prawo do urlopu platnego,
odpowiadajgcego urlopowi corocznemu (w tak zwanym nowym systemie
urlopowym). Przepis o pracy 14-dniowej dotyczy osoOb, ktore w mys$l swoich
kontraktéw pracujg przez minimum 14 dni miesiecznie, natomiast przepis o pracy 35-
dniowej dotyczy osob, ktore wedtug kontraktéw pracujg w miesigcu mniej niz 14 dni,
ale powyzej 35 godzin na miesiac.

Za kazdy peten przepracowany miesigc pracownikowi przystuguja 2 lub 2,5 dnia
urlopu dorocznego, w zaleznosci od sumarycznego przepracowanego okresu. W
wypadku, gdy stosunek pracy trwa od roku, maksymalny czas urlopu dorocznego
wynosi 30 dni roboczych. Dilugos¢ urlopu jest uzalezniona od liczby
przepracowanych petnych miesiecy ,roku urlopowego”. Dla pracownikédw objetych
przepisami o pracy l1l4-dniowej za pelen miesigc zaliczany do podstawy urlopu
uznaje sie miesigc kalendarzowy, w czasie ktérego pracowali przez przynajmniej 14
dni, bgdz ekwiwalent czasowy tej liczby dni. Dla pracownikow objetych przepisami o
pracy 35-godzinnej za pelen miesigc zaliczany do podstawy urlopu uznaje sie
miesigc kalendarzowy, w czasie ktérego pracowali przez przynajmniej 35 godzin,
badz ekwiwalent czasowy tej liczby godzin.
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Przy okres$laniu, czy dany miesigc kalendarzowy zalicza sie do okresu stanowigcego
podstawe naliczania urlopu, okresy nieobecnosci w pracy wymienione osobno w
tresci Ustawy kwalifikuje sie jako dni lub godziny przepracowane (okresy urlopu
dorocznego, choroby, urlopu macierzynskiego, ojcowskiego lub rodzicielskiego,
urlopu ze wzgledu na nauke oraz redukcji etatéw, z zachowaniem podanych w tresci
Ustawy ograniczen). Postanowienia dotyczace czasu stanowigcego ekwiwalent
czasu przepracowanego stosujg sie jako takie do pracownikdéw objetych przepisami o
pracy 14-dniowej lub 35-godzinne,.

Pracownicy, ktorych nie dotycza przepisy o pracy 14-dniowej lub 35-godzinnej, ktorzy
w my$l postanowien swoich kontraktow przepracowujg comiesiecznie ponizej 35
godzin, sg uprawnieni do urlopu ptatnego odpowiadajgcego dorocznemu urlopowi
wypoczynkowego. Pracownik moze otrzymac 2 dni robocze urlopu za kazdy miesigc
obowigzywania kontraktu. Stosunek pracy trwajacy powyzej roku stanowi podstawe
do czterech tygodni urlopu, w czasie ktérego pracownik otrzymuje finansowy dodatek
urlopowy. Ten system urlopowy dotyczy rowniez pracownikdw wykonujgcych prace w
domu oraz cztonkow rodziny pracodawcow w przypadku, gdy w przedsiebiorstwie nie
ma pracownikOw spoza rodziny.

Ponadto pracownikom, ktorzy przepracowali na rzecz jednego przedsiebiorcy w
oparciu 0 odnawiane umowy O prace zawierane na czas okreslony, przerwy
pomiedzy ktorymi mialy charakter krotkotrwaly, przystuguje prawo do ptatnego
urlopu. W takich wypadkach maksymalny czas trwania urlopu jest uzalezniony od
czasu trwania stosunku pracy, podobnie jak przy okreslaniu dtugosci urlopu
dorocznego. Jesli takie jest zyczenie pracownika, jest on uprawniony do urlopu.
Jezeli jednak pracownik nie chce skorzystaé z urlopu, wyptacane mu jest wyrGwnanie
finansowe za niewykorzystany urlop, naliczone w odniesieniu do czasu pracy.
Wyréwnanie to wyptaca sie najpdzniej na koniec okresu wakacyjnego.

Jezeli w umowie pracodawcéw z pracownikami nie ustalono inaczej, metodologia
naliczania czasu trwania urlopu ptatnego zalezy od zasad wyptacania danemu
pracownikowi wynagrodzenia obowigzujagcych w momencie zakonczenia roku
urlopowego (tj. 31-go marca). Pracownicy objeci przepisami o pracy 14-dniowej, jak
rowniez pracownicy otrzymujacy wynagrodzenie miesieczne lub roczne, ktérzy
zgodnie z kontraktami o prace przepracowujg miesiecznie przynajmniej 35 godzin,
otrzymujg w czasie trwania dorocznego urlopu wynagrodzenie w petnej wysokosci.
Natomiast wysoko$¢ wynagrodzenia naleznego w czasie urlopu pracownikom
objetym przepisami o pracy 14-dniowej, otrzymujgcym wynagrodzenie godzinowe lub
motywacyjne oblicza sie przez pomnozenie $redniej ptacy dziennej razy
wspotczynnik uzalezniony od czasu trwania urlopu.

Wynagrodzenie za czas urlopu nalezne pracownikom objetym przepisami o pracy
35-godzinnej, otrzymujgcym wynagrodzenie godzinowe lub motywacyjne, jak réwniez
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pracownikom otrzymujgcym wynagrodzenie miesieczne lub tygodniowe, ale nie
pracujgcym przez 35 godzin miesiecznie, nalicza sie w oparciu o obliczenia
procentowe. Wynagrodzenie za czas urlopu jest, w zaleznosci od czasu trwania
stosunku pracy, wynosi rownowartos¢ 9 Ilub 11,5 procent wynagrodzenia
wyptacanego w ciggu roku urlopowego. W przypadku, jesli pracownik nie mogt
pracowa¢ w czasie roku urlopowego, na przyklad wskutek przyznania mu urlopu
rodzinnego, choroby, rehabilitacji lub zwolnien, zgodnie z rozumieniem Ustawy o
urlopach dorocznych, wyliczong sume nieotrzymanego wynagrodzenia za okres
absencji dodaje sie do wynagrodzenia w oparciu o0 metode obliczania wynagrodzenia
za czas urlopu. Pod koniec obowigzywania stosunku pracy oblicza sie wyrownania
za niewykorzystany urlop, stosujgce w tym celu przedstawione wyzej metody
obliczania wynagrodzenia za czas urlopu.

2.3. Obstuga zatrudnienia

Za planowanie, rozwijanie i wdrazanie zasad zatrudnienia i jego obstuge odpowiada
Ministerstwo Pracy i Gospodarki. Ministerstwo opracowuje propozycje przepisow
dotyczacych obstugi zatrudnienia, a takze nadzoruje i wspiera Centra Zatrudnienia i
Rozwoju Gospodarczego i — za ich posrednictwem — biura pracy w zakresie
Swiadczenia odpowiednich ustug. Do podstawowych ustug Swiadczonych klientom
nalezy posrednictwo pracy, wsparcie zawodowe i planowanie kariery, obstuga w
zakresie szkolen i informacji i mozliwosciach rozwoju zawodowego, szkolenie na
polu rynku pracy, jak rowniez réznorodne stuzgce promowaniu zatrudnienia ustugi
pomocnicze.

Pracodawcom oferuje sie takie ustugi, jak rekrutacja pracownikéw, szkolenia, oraz
réznorodne specjalistyczne ustugi odptatne. Ministerstwo Pracy i Gospodarki
systematycznie rozwija réznorodne ustugi on-line, z ktorych klienci moga korzystac
niezaleznie od tego gdzie i kiedy sie znajdujg. Celem Ministerstwa jest stworzenie
nowych koncepcji funkcjonalnych w zakresie zatrudnienia i ustug dla $wiata biznesu,
co ma na celu poprawe systemu dopasowywania podazy sity roboczej do potrzeb
rynku.

Jesli firmy chca utrzymac konkurencyjnos¢, muszg mieé¢ umiejetnos¢ odpowiednio
szybkiego reagowania na wyzwania strukturalne. W celu zagwarantowania
mozliwosci korzystania z sity roboczej Ministerstwo Pracy i Gospodarki promuje
procesy dopasowywania pracy i pracownikdéw, rozwija umiejetnosci i mobilnosé
zawodowa pracownikédw, wzmacnia dostepnos¢ pracownikbw i ogranicza
bezrobocie.

Ministerstwo poszukuje nowych metod wykonywania pracy i nowoczesnego
podejscia do niej, wzmaga podaz ustug poprzez tworzenie tgczy miedzy biznesem a
pracownikami. Ustugi promujace przedsiebiorczo$¢ i wsparcie rozwoju firm taczy sie
z ustugami na rzecz zatrudnienia i rozwijania umiejetnosci pracownikéw. Srodki
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finansowe przeznaczone na realizacje narodowej polityki zatrudnienia i rozwoju
rynku pracy zagospodarowano w inny sposob niz dawniej i w tej chwili wiekszg ilosé
pieniedzy przeznacza sie na zatrudnianie bezrobotnych na otwartym rynku pracy i na
ograniczenie problemu dopasowywania popytu do podazy.

Dostepne srodki wykorzystuje sie na realizacje dziatan wysoce efektywnych, do
ktorych zalicza sie na przyklad szkolenia zawodowe, zwlaszcza kursy szkoleniowe
wspoétorganizowane z przedsiebiorstwami, jak rowniez na subsydiowane zatrudnienie
w sektorze prywatnym. Jednoczesnie trwajg prace nad usprawnieniem systemu
zagwarantowania bezpieczenstwa w obliczu przemian i rozwijaniem mechanizmu
stuzgcego skracaniu okresow przejsciowych przy zmianie miejsca pracy.
Ministerstwo uczestniczy takze w planowaniu i wdrazaniu innych elementéw polityki
programu rzadowego, ktorych celem jest dgzenie do zagwarantowania dostepnosci
sity roboczej. Do tych dziatan zalicza sie wspieranie mobilnosci sity roboczej,
promowanie rozwoju kariery zawodowej, skracanie okresu miedzy ukonczeniem
kurséw a zatrudnieniem, oraz wiekszg optacalnos¢ pracy.

Przejsciowy rynek pracy

Przejsciowy rynek pracy oferuje mozliwosci znalezienia zatrudnienia tym osobom,
ktore, z réznych przyczyn, majg kiopoty ze znalezieniem zatrudnienia na otwartym
rynku pracy (= rynku niesubsydiowanym). PrzejSciowy rynek pracy to oferta miejsc
pracy zorganizowana w mys$| wytycznych narodowej polityki rozwoju rynku pracy i
spotecznej, ponadto rynek ten Swiadczy ustugi wspierajgce posrednictwo pracy i
powodzenie sobie w pracy. Dziatania podejmowane w zakresie rynku pracy na
poziomie ogolnokrajowym (praca na praktyce i przygotowanie do zycia zawodowego)
to elementy pracy subsydiowanej, ktorych celem jest rozw0Oj umiejetnosci
zawodowych, znajomosci okreslonych zagadnien specjalistycznych i statusu na
rynku pracy, w poprzez te dziatania wspieranie umiejetnosci znalezienia sie na
otwartym rynku pracy.

Celem aktywnej polityki spotecznej (np. pracy resocjalizacyjnej lub dziatania w
ramach Ustawy o sprawach spotecznych) jest utrzymanie zdolnosci funkcjonowania
spoteczenstwa i poprawa warunkéw oraz mozliwosci zycia wszystkim obywatelom, a
poprzez to umozliwienie im wchodzenia na przejsciowy rynek pracy lub bezposrednio
na otwarty rynek pracy. Realizacja przewidzianych w Ustawie o sprawach
spotecznych dziatan nalezy do Ministerstwa Pracy i Gospodarki, natomiast kwestie
dotyczace aktywnej polityki spotecznej podlegajg Ministerstwu Spraw Spotecznych i
Zdrowia.

2.4. Rozwéj w dziedzinie zatrudnienia i pracy

Ministerstwo Pracy i Gospodarki podejmuje dziatania majgce na celu opracowanie
ram dla rozwoju zycia zawodowego poprzez zapewnienie wiasciwej legislacji,
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realizacje roznorodnych przedsiewzie¢, programéw, badan i analiz, jak rowniez
poprzez poprawe praktyki zycia zawodowego. Celem tych dziatan jest wzmozenie
wydajnosci i poprawa jakosci zycia zawodowego pracownikéw. Prawodawstwo
dotyczace kwestii zatrudnienia stanowi narzedzie umacniania rOwnowagi miedzy
bezpieczenstwem socjalnym a elastycznoscig. Jednocze$nie realizuje sie rdézne
dziatania ukierunkowane na rozwdj zycia zawodowego, co pozwala pracownikom na
latwiejsze dostosowanie zycia zawodowego do zycia rodzinnego i odwrotnie, a
jednoczesnie umozliwia osobom starszym dluzsze funkcjonowanie w zyciu
zawodowym. Finski Program Rozwoju Miejsc Pracy (Tykes 2004-2009) jest
ukierunkowany na wspieranie rozwoju metod wykonywania pracy w zaktadach pracy.
W ramach finansowanych przez ten program przedsiewzie¢ prowadzona jest nauka
wspotdziatania kierownictwa i pracownikéw. Program Tykes stanowi element dziatan
Finskiej Agencji Finansowania Przedsiewzie¢ Technologicznych i Innowacji (Tekes).

Do przedsiewzie¢ ukierunkowanych na promocje zatrudnienia, umiejetnosci, rozwoju
przedsiebiorstw, innowacyjnosci itp. zalicza sie rowniez fundusze strukturalne Unii
Europejskiej. Celem jest upowszechnianie optymalnych zwyczajéow i metod
wykonywania pracy. Ministerstwo Pracy i Gospodarki petni tez w Finlandii role
organu wiadzy odpowiadajgcego za gospodarowanie Europejskim Funduszem
Rozwoju Regionalnego i Europejskim funduszem Spotecznym.

2.5. Dane statystyczne dotycz ace obstugi zatrudnienia

Ministerstwo Pracy i Gospodarki sporzadza dane statystyczne dotyczgce klientow
tzw. biur zatrudnienia i rozwoju gospodarczego (biur TE), w tym: zarejestrowanych w
biurach TE o0sOb poszukujgcych pracy, wolnych miejsc pracy zgtaszanych przez
pracodawcéw, jak i dziatan zwigzanych z rynkiem pracy ukierunkowanych na
wspieranie zatrudnienia 0s6b poszukujgcych pracy. Do uwzglednianych w
opracowaniach statystycznych dziatan zalicza sie na przyktad szkolenia z
umiejetnosci funkcjonowania na rynku pracy, zatrudnienie subsydiowane, prace na
praktykach oraz system tymczasowego zastepowania statych pracownikow przez
osoby poszukujgce pracy.

Wiekszos¢ 0sOb  poszukujgcych pracy to bezrobotni. Ws$rdod warunkéw
uprawniajgcych ich do otrzymywania zasitku jest zarejestrowanie sie jako
poszukujacy pracy. Ministerstwo Pracy i Gospodarki sporzadza catosciowe dane
statystyczne dotyczace bezrobocia i comiesiecznie ogtasza liczbe bezrobotnych
poszukujgcych pracy oraz liczbe 0s6b uczestniczacych w dziataniach zwigzanych z
politykg ksztattowania rynku pracy. Dane te publikuje sie raz na miesigc w Biuletynie
0 zatrudnieniu.

W Finlandii bezrobocie podlega comiesiecznie monitorowaniu za posrednictwem
dwéch zrédet statystycznych. Badania i analizy dotyczace sity roboczej prowadzone
przez Urzad Statystyczny opierajg sie na danych z probek, natomiast dane
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statystyczne biura ds. pracy przy Ministerstwie Pracy i Gospodarki opierajg sie na
informacjach z wykazow klientow biur TE. Liczby dotyczgce bezrobocia biura ds.
pracy ministerstwa i Urzedu Statystycznego roznig sie od siebie, poniewaz dane
sporzadza sie w oparciu o rézne kryteria, uwzgledniajgce aktywnos¢ poszukiwania
pracy i dostepnos¢ na rynku pracy. Dane statystyczne biura ds. statystyki
Ministerstwa Pracy i Gospodarki opierajg sie na postanowieniach prawnych i
administracyjnych, natomiast badania i analizy dotyczgce sity roboczej prowadzone
przez Urzad Statystyczny wykonuje sie z poszanowaniem zalecen dotyczacych
statystyki wydanych przez Miedzynarodowg Organizacje Pracy (ILO) oraz Eurostatu,
biura statystycznego Wspolnoty Europejskiej.

2.6. Urlop na czas zast epstwa

Urlop na czas zastepstwa to forma umozliwienia zatrudnionym przerwy w pracy przy
jednoczesnym zapewnieniu poszukujgcym pracy szansy na jej zdobycie. System jest
finansowany przez panstwo, ktére pokrywa okreslony udziat dziennego zasitku dla
bezrobotnych, przy czym roczna suma tych nakladéw wynosi nieco powyzej 40
miliondw. Pozostata cze$¢ kosztow jest pokrywana z skladek na ubezpieczenie od
bezrobocia uiszczanych przez pracodawce i pracobiorcow, jak rowniez ze skladek
cztonkowskich funduszu ubezpieczenia od bezrobocia. Jednocze$nie koszty netto
przedstawianego systemu sg nizsze od jego kosztow catkowitych, a to dzieki
oszczednosciom w wyptatach zasitkow dla bezrobotnych, poniewaz poszukujgcy
pracy, ktorzy zostajg zatrudnieni w przedsiebiorstwach zamiast 0sob, ktore otrzymuja
urlop na czas zastepstwa, nie muszg w tym okresie otrzymywac tego zasitku.

W roku 2008 suma wyptaconych tytutem urlopu na czas zastepstwa $rodkéw
wyniosta 103 miliony Euro, przy czym miesieczna wysokos¢ wyptaty za ten czas
wynosita 965 Euro, co daje 44,9 Euro za kazdy dzien pracy. Od roku 1996 z urlopu
na czas zastepstwa skorzystato niemal 160 000 os6b. W 2008 roku niemal potowa
sposrod oséb zastepowanych w pracy zaliczata sie do grupy wiekowej 50-59 lat,
natomiast 20 procent nalezato do grupy wiekowej 45—-49 lat. Najczesciej system ten
stosuje sie w dziedzinie zdrowia i opieki spotecznej, administracji publicznej,
przemystu, transportu, przekazu informacji i edukacji. W grupie zastepcéw niemal 40
procent stanowity osoby w wieku 20-29 lat.

Pracownik przebywajacy na urlopie na czas zastepstwa ma prawo do otrzymywania
w okresie nieobecnosci w pracy odpowiedniego wynagrodzenia, wynoszgcego 70
procent sumy, do ktérej otrzymywania bylyby uprawnione przebywajac na
bezrobociu, z wylgczeniem dodatkéw na dzieci. Gdy na urlop na czas zastepstwa
udaje sie pracownik, ktory przepracowat przynajmniej 25 lat w rozumieniu Ustawy o
urlopach na czas zastepstwa, wynagrodzenie za okres tego urlopu wynosi 80%.
Czas spedzony na urlopie na czas zastepstwa zalicza sie do okresu nabywania
prawa do emerytury, gdyz 55 procent zarobkéw stanowigcych podstawe do wyptaty
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wynagrodzenia za czas omawianego urlopu jest przeznaczone na $wiadczenie
emerytalne.

Urlop na czas zastepstwa to system, w ktorym pracownik, w oparciu o uzgodnienia
zawarte z pracodawcg, zostaje na okreslony okres czasu zwolniony z obowigzku
Swiadczenia pracy. Jednoczesnie pracodawca zobowigzuje sie do zatrudnienia
bezrobotnej osoby poszukujacej pracy na ten sam okres czasu.

2.7. Przyszio $¢ finskiego rynku pracy

Pomimo tego, ze jestesmy sSwiadkami pewnej poprawy perspektyw rynku pracy,
liczba bezrobotnych ciggle jest co roku wyzsza niz w roku poprzednim. Stopa
bezrobocia w 2010 roku osiggnie 8,6%. Bardzo duza liczba oséb w wieku
produkcyjnym pozostaje jednoczesnie catkowicie poza rynkiem pracy, tj. osoby te nie
sg ani zatrudnione, ani zarejestrowane jako poszukujgce pracy.

Poprawa sytuacji gospodarczej i jednoczesne dziatania polityki fiskalnej, ktorych
celem jest wspieranie procesu wychodzenia z kryzysu, zaczng oddziatywac na rynek
pracy w roku 2011, co przetozy sie na poprawe sytuacji w kwestii bezrobocia.
Nastgpi wzrost liczby miejsc pracy zaréwno w przemys$le, jak i w ustugach.
Jednoczes$nie przemiany w strukturze wiekowej spoteczenstwa zaczng oddziatywac
na podaz pracy — liczba os6b w wieku 15—-64 lat bedzie rokrocznie spadaé o okoto 20
000.

Lepsze niz wczeSniej perspektywy zatrudnienia czekajg osoby pozostajgce poza
rynkiem pracy, czego odzwierciedleniem jest wzrost odsetka zatrudnionych, ktory
wzrosnie do 69,2%, przy jednoczesnym spadku stopy bezrobocia do poziomu 8,2%.
Spadek bezrobocia przelozy sie na ograniczenie potrzeby realizowania dziatan w
ramach polityki regulacji rynku pracy. W roku 2010 nastgpi dalsza poprawa sytuaciji
na rynku pracy.

Wzrost wydajnosci pracy w Finlandii jest niemal dwukrotnie wyzszy niz $Srednia
europejska dla pierwszej dekady XXI wieku, i to pomimo faktu, ze zmiany
strukturalne w produkcji przetozyly sie na wzrost udziatu charakteryzujacych sie
nizszg wydajnoscig ustug w sumie wydajnosci. Poziom wydajnosci dla calej
gospodarki w 2009 roku byt o ponad sze$é procent nizszy od Sredniej dla catego
obszaru Euro.

Proces spadku wydajnosci pracy wyhamuje w roku biezgcym, poniewaz w
nastepstwie dynamizacji popytu jestesmy swiadkami wzrostu produkcji. Wydaje sie
jednak, ze wzrostowi temu bedzie towarzyszy¢ jednoczesny przyrost naktadu pracy
w przetozeniu na liczbe przepracowanych godzin, co z kolei spowoduje, ze wzrost
wydajnosci utrzyma sie na poziomie $rednim. W roku 2011 bedzie nadal postepowat
powolny wzrost wydajnosci pracy, ktérego tempo wyniesie mniej wiecej potowe
Sredniego tempa przyrostu za minione 10 lat.
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3. Dodatkowe formy edukacji w ramach szkolnictwa za  wodowego

3.1. Szkolenia z zakresu rynku pracy

Szkolenia z zakresu rynku pracy (szkolenie dla dorostych poszukujgcych pracy)
skierowane sa przede wszystkim do os6b bezrobotnych. W pewnym stopniu
szkolenia takie proponuje sie rowniez osobom, ktére stojg wobec grozby utraty pracy
oraz tym, ktére sg wytgczone z rynku pracy. Proporcja oséb bezrobotnych w grupie
0s0b podejmujgcych przedstawiane szkolenia w ciggu ostatnich kilku lat ustawicznie
wzrasta.

Szkolenia z zakresu rynku pracy finansowane sg przez wladze zajmujace sie
kwestiami zatrudnienia i sg przeznaczone przede wszystkim dla oséb bezrobotnych i
0sO6b w wieku od 20 lat, ktére sg zagrozone bezrobociem. Osoby uczestniczace w
szkoleniach z zakresu rynku pracy (przede wszystkim oferujgce nauke zawodu) oraz
w szkoleniach dla szukajgcych pracy, ktére sag finansowane przez odpowiednie
organy administracji, otrzymujg zasitek szkoleniowy lub zasitek na czas pozyskiwania
pracy, jak rowniez zwrot poniesionych w zwigzku z uczestnictwem w szkoleniu
kosztow podrézy, wyzywienia i zakwaterowania. Celem tych szkolen jest utrzymanie
rownowagi miedzy popytem a podazag pracy oraz zapobieganie bezrobociu, jak i
niedoborom sity roboczej.

3.2. Edukacja i szkolenia odptatne

W Finlandii dziata okoto tysigca prywatnych firm oferujgcych szkolenia na zasadach
komercyjnych. Sg to wzglednie nieduze, wyspecjalizowane firmy, zakliadane zwykle
przez grupy ekspertow w danej dziedzinie. Nalezg do nich na przykiad szkoty jazdy,
szkoly jezykowe, bgdz przedsiebiorstwa organizujace szkolenia z branzy ICT. Firmy
prywatne organizuja réwniez szkolenia fryzjerskie, kosmetyczne, czy dla przysztych
masazystow. Ponadto funkcjonujg prywatne instytucje szkolgce w zakresie sztuki,
muzyki i tanca.

Prywatne przedsiebiorstwa dzialajgce na zasadach rynkowych nie podlegaja
publicznemu systemowi finansowania. Ponadto nie wolno im uzywaé nazw
kwalifikacji, ktére sg zarezerwowane dla oficjalnego systemu szkolnictwa. Jednak
uczniowie uczestniczacy w organizowanych przez te firmy szkoleniach moga
uczestniczy¢ w sprawdzianach umiejetnosci zawodowych i tg droga uzyskiwaé prawo
do uzywania chronionej nazwy kwalifikacji. Dziatalno$¢ komercyjnych firm
szkoleniowych podlega kontroli administracji ds. ochrony praw konsumentow.
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3.3. Przedsi ebiorczo $¢ w szkolnictwie zawodowym

Wszystkie 53 ogolnokrajowe podstawy programowe i wymagania dotyczace
kwalifikacji opartych na kompetencjach wydane dla roznych kwalifikacji objetych
Srednig szkotg zawodowag definiujg przedsiebiorczos¢ w kontekscie zaréwno
wewnetrznym, jak i zewnetrznym, z uwzglednieniem wymagan w zakresie
umiejetnosci zawodowych na danym polu. Przedsiebiorczos¢ wewnetrzng
dostosowuje sie do kompetencji zawodowych wymaganych na poszczegoéinych
polach w sposéb nastepujacy:

+ Przedsiebiorczo$¢ jako element ksztatcgcy ucznibw na aktywnych,
sumiennych, pewnych siebie i dysponujacych réznorodnymi zasobami
pracownikow, samozatrudnionych lub przedsiebiorcow. Najwyzsza jakos¢ i
dziatania zorientowane na klienta — uczniowie powinni zyska¢ umiejetnosc
stosowania wymaganych metod zapewnienia jakosci, ktore sa
najpowszechniej stosowane w odniesieniu do ich dziedziny pracy. Uczniowie
musza pozyska¢ umiejetnoS¢ uwzgledniania oczekiwan i indywidualnych
potrzeb Kklientdow oraz do radzenia sobie w réznych sytuacjach z udziatem
klienta. Celem nauczania umiejetnosci rynkowych jest przekazanie uczniowi
wiedzy o potrzebie uwzgledniania czynnikébw prawnych, funkcjonowaniu w
pracy i w spoteczenstwie z poszanowaniem praw, obowiazkéw i zobowigzan
konsumentow. Uczniowie winni sie nauczy¢ dziata¢ jako konsumenci i jako
pracownicy, co przektada sie na rozwoj gospodarki kraju.

« Doradztwo dla uczniéw powinno stuzy¢ im informacjg o doswiadczeniach w
pracy, funkcjonowania przedsiebiorcy i wykonywania réznych zawodow.
Podczas nauki praktycznej (przynajmniej 20 punktow ov), uczniowie poznajg
zasady dziatania zgodnie z koncepcjg biznesowg przedsiebiorstwa, w sposob
przynoszacy firmie zysk i wspierajacy jej dziatania. Ponadto uczniowie
zapoznajg sie z dziatalnoscig gospodarcza i specyfika dziatania w roli
przedsiebiorcy w swojej dziedzinie.

« Do przedmiotéw objetych okreslong przez rzad podstawg programowg w
odniesieniu do wszystkich kwalifikacji w $rednim szkolnictwie zawodowym
naleza przedmioty dotyczace spoteczenstwa, biznesu i rynku pracy (1 punkt
ov). Podstawowe tresci przekazywane w tym module studidw majg nauczyc
funkcjonowania w ramach spotecznosci, spoteczenstwa, oraz jako obywateli
UE, jako czionkéw spotecznosci pracujgcej i w zgodzie z procedurami i
sposobami dziatania rynku pracy. Uczniowie sa tez zapoznawani z rolg
gospodarstwa domowego i przedsiebiorstw dla gospodarki kraju.

Nauczanie przedsiebiorczosci w kontekscie zewnetrznym jest w ramach programu
kwalifikacji wszystkich srednich szkét zawodowych dobrowolne, z wytaczeniem szkoét
kosmetycznych. W zaleznosci od indywidualnych planéw nauczania, uczniowie moga
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nawet uzyska¢ dyplom ukonczenia szkoty zawodowej w  specjalizacji
.przedsiebiorczosé”.

+ Przedsiebiorczo$¢ (0-4 punkéw ov) uwzgledniono jako dobrowolny przedmiot
w podstawie nauczania. Do podstawowych skiadowych tego przedmiotu
nalezy rozwijanie koncepcji biznesowych i produktéw, zaktadanie dziatalnosci
gospodarczej, obstuga Kklienta oraz handel (sprzedaz) i marketing w
przedsiebiorstwie / dla produktu.

+ Moduly nauczania przedsiebiorczosci (5-10 punktéw ov) to przedmioty
fakultatywne, uzaleznione od potrzeb danej branzy, realizowane w takich
tematach jak kultura, zasoby naturalne, fryzjerstwo, opieka zdrowotna i
spoteczna, turystyka, zywienie zbiorowe i ekonomika gospodarstw domowych.
Nauczanie teoretyczne i praktyczne w sektorze biznesu i administracji mozna
wprowadzaé¢ w calosci, ze szczego6lnym uwzglednieniem przedsiebiorczosci
zewnetrzne,.

« W 2004 roku opracowano dzialy nowych modutbw nauczania
.przedsiebiorczos¢ i biznes”, za ktére uczen otrzymuje 20 punktéw ov (10 +
10). Dzialy te sg przeznaczone do wiaczenia do ogolnokrajowej podstawy
programowej dla  wszystkich  kwalifikacji ~ Sredniego  szkolnictwa
zawodowego. Decyzje co do nauczania tych przedmiotéw badz rezygnacji z
nich podejmujg jednostki lokalne odpowiedzialne za zapewnienie ustug
edukacyjnych. Uczen moze wiaczy¢é te dzialy do zestawu przedmiotow
dodatkowych i fakultatywnych. Nauczanie przedsiebiorczosci bedzie
dostosowywane do specyfiki danej branzy, na ktorej specjaliste uczen sie
ksztalci. Nauczanie i praktyki bedg tu realizowane wspoélnie z
przedsiebiorstwami danej branzy.

Do podstawowych dziatan rozwojowych podejmowanych na szczeblu Krajowej Rady
Edukaciji naleza:

« stworzenie ,szkoty wirtualnej’, ktora ma umozliwi¢é uczniom nauke
funkcjonowania w biznesie w swoich branzach poprzez interaktywne kursy
online;

« udziat w przedsiewzieciach stuzacych opracowywaniu lokalnych programoéw
nauczania w celu promowania przedsiebiorczosci i aktywnos$ci biznesowej w
poszczegoblnych branzach;

+ Opracowanie nowego programu nauczania przedsiebiorczosci,
przedsiebiorczosci w biznesie, wprowadzenie go na okres proby do programu
kwalifikacji zawodowych w biznesie i administracji. Program ten ma dawac
uczniom wielotorowe umiejetnosci funkcjonowania biznesowego;
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« dopracowanie programu praktyk uczniowskich w celu optymalizacji hauczania
przedsiebiorczosci i funkcjonowania w biznesie;

« wykorzystanie programoOw wspierania nauki praktycznej w kontekscie
przedsiebiorczosci;

« opracowywanie programOw doradztwa dla uczniéw, ktorych celem jest
promocja przedsiebiorczosci i funkcjonowania w biznesie;

« rozwoj inkubatorow biznesu na poziomie szkoty $redniej, rOowniez we
wspotdziataniu z politechnikami;

« wspieranie rozbudowy metody nauczania ‘przedsiebiorczosci praktycznej dla
wszystkich branz;

« wspieranie rozwoju inicjatyw ‘miodej przedsiebiorczosci’ i odpowiednie
dostosowywanie poszczeg6lnych poziomow nauczania;

« tworzenie mozliwosci dla os6b o ograniczonych mozliwosciach wykonywania
pracy lub niepetnosprawnych w zakresie uczestnictwa w praktycznej nauce
zawodu i zakladania przedsiebiorstw spotecznych;

« analizowanie przysztych potrzeb w zakresie przedsiebiorczosci |
funkcjonowania w biznesie oraz rozwijanie dostosowanych do tych potrzeb
procesOw nauczania teoretycznego i praktycznego we wspoipracy z
Narodowg Radg Edukacji i Szkolen ds. Sektora Przedsiebiorczosci;

+ udziat w rozwijaniu i propagowaniu najlepszych metod postepowania (tzw.
best practices);

+ rozwijanie kompetencji nauczycieli poprzez staty program szkolen i
zapewnianie mozliwosci spedzania okreslonego czasu w zaktadach /
przedsiebiorstwach danej branzy;

« utrzymywanie  aktualizowanych na biezgco stron  pos$wieconych
przedsiebiorczo$ci w ramach strony Edu.fi Narodowej Rady Edukacji, oraz
zachecanie uzytkownikéw do uczestnictwa i aktywnego ksztattowania tresci
tych stron.

« Opracowywanie materiatbw pomocniczych dla w/w dziatan.

3.4. Pokazy umiej etno $ci zawodowych

Pokazy weryfikacyjne umiejetnosci zawodowych stuzg pobudzeniu Swiadomosci
biznesowej w systemie nauczania. Pokazy te sg organizowane wspoOlnie z
przedsiebiorstwami, majg forme sprawdzianéw i demonstracji umiejetnosci
zawodowych w prawdziwych miejscach pracy. Elementem systemu stalo sie
wigczenie uczestniczacych w pokazie ucznibw w proces nauki praktycznej w
zakladzie / przedsiebiorstwie. Niewatpliwg zaletg pokazow jest fakt, iz stanowig one
dla ucznibw znakomita sposobno$¢ do zademonstrowania swojej wiedzy i
umiejetnosci w sytuacjach praktycznych. To z kolei zwieksza ich wiare w siebie,
motywacje do nauki i podnosi poziom samych umiejetnosci.
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Ponadto pokazy umiejetnosci zawodowych poprawity znajomo$¢ praktyki
funkcjonowania przedsiebiorstw wsréd samych nauczycieli. Znaczaco oddziatuje to
na proces osiggania celéw zwigzanych z orientacjg na praktyczne dziatanie w
firmach w procesie edukacji zawodowej, a wiec przektada sie na odpowiednig jako$é
nauczania zawodowego. System ten stanowi takze pole do oddziatywania przez
firmy na proces edukacyjny, zwtaszcza na wspomnianym polu orientowania mtodych
ludzi na praktyke przedsiebiorstw. Od réznych reprezentantow biznesu ptyng stowa
uznania dla systemu pokazow umiejetnosci zawodowych.

Pokazy umiejetnosci zawodowych wymagajg od instytucji odpowiedzialnych za
Swiadczenie ustug edukacyjnych statlego kontaktu z przedsiebiorstwami, a takze
ciggtego kontaktu nauczycieli z realnymi miejscami pracy. Organ odpowiadajacy za
organizowanie pokazéw umiejetnosci zawodowych stanowi jednoczesnie dla
instytucji odpowiedzialnych za edukacje tgcznik z przedsiebiorstwami. Z wielu zrédet
ptyng informacje, ze od chwili wprowadzenia pokazéw umiejetnosci zawodowych
rady doradztwa zawodowego zaczely dzialaé skuteczniej. Miedzy organami
organizujgcymi pokazy a radami doradztwa zawodowego wytworzyly sie dobre
wzorce kooperacji. Pokazy umiejetnosci zawodowych stuzg rozwijaniu samych
umiejetnosci u ucznidw, lecz nie sa jedynym narzedziem zapoznawania ich z
rzeczywistoscig Srodowiska pracy. W opinii organizacji Swiadczgcych ustugi
edukacyjne mozliwosci zatrudnienia danego ucznia w wiekszym stopniu od pokazow
zwieksza uczestnictwo w praktykach — nauka zawodu w praktyce.

Pokazy umiejetnosci zawodowych pozwolity na wprowadzenie standaryzacji oceny
uczniow szkot zawodowych, jednocze$nie zmniejszyly réznice  miedzy
poszczegblnymi polami nauczania i kwalifikacjami. Stuzy temu réwniez opracowanie
jednolitego, ogolnokrajowego programu nauczania, kryteriow oceny oraz danych do
prowadzenia pokazow umiejetnosci zawodowych, jak réwniez szkolenia dla
nauczycieli prowadzone przez instruktorow bezposrednio w miejscach pracy.
Kolejnym elementem stuzacym standaryzacji oceny ucznidw w przysztosci bedag
nowe wymogi dotyczace kwalifikacji.

Z punktu widzenia obiektywno$ci oceny istotne jest zapewnienie nauczycielom
odpowiednich mozliwosci rozwoju, polegajgcych na organizacji szkolen dla
pedagogoéw bezposrednio w zaktadach / przedsiebiorstwach réznych branz. Pozwala
to nauczycielom krytycznie przyjrze¢ sie wkasnym metodom nauczania, prowadzenia
I oceniania ucznia. Podczas prac nad doskonaleniem metod nauczania, uczenia si€ i
oceniania istnieje tez mozliwos¢ wymiany pogladéw i doswiadczen pomiedzy
przedstawicielami roznych branz i specjalnosci.

Na jakos¢ edukacji sktada sie wiele czynnikow, jednym z nich sg stanowigce element

procesu oceny ucznia pokazy umiejetnosci zawodowych. Same pokazy nie sa
wystarczajgcg gwarancjg zapewnienia odpowiedniej jakosci  szkolnictwa
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zawodowego. Stuzg one zapoznaniu ucznia z warunkami w miejscu pracy, jednak ich
najwiekszg zaletg jest fakt, ze stanowig ramy wspoétpracy miedzy instruktorami w
zaktadach pracy a instytucjami organizujacymi nauczanie. To nie tylko wsparcie dla
samych uczniéw i ich rozwoju, ale takze korzy$¢ dla wszystkich stron procesu.
Jakosci nauczania nie stuzy bowiem wystepowanie znacznych rozbieznosci miedzy
sytuacjg w rzeczywistej pracy a metodyka prowadzenia i oceny uczniow.

Wprowadzenie pokazéw umiejetnosci zawodowych przyczynito sie do rozwoju
teoretycznego i praktycznego szkolnictwa zawodowego. Biurokratyczno-normatywny
charakter tych pokazow spotkat sie jednak z krytyka, a z wielu zrodet ptyng sygnaty,
iz zamiast takiej — technicznej w swym charakterze — reformy warto dokonaé
pewnych przeobrazen w sferze pedagogicznej, obejmujagcej orientacje na zycie
zawodowe w toku nauczania i uczenia sie, wdrazanie innowacyjnych modeli
postepowania i przemiany w metodologii i sposobie zarzgdzania.

Praca nauczyciela podlega przemianom

Ocena sytuacji wskazuje, ze w zawodzie nauczyciela i pracy nauczycielskiej
zachodzg ogromne przemiany. Mozna wrecz mowi¢ o zmianie paradygmatu w pracy
pedagogicznej — praca nauczyciela przyjeta forme prowadzenia ucznia w ramach
programu jego przysposabiania do zycia zawodowego, obecnie nauczyciel prowadzi
ucznia poprzez procesy pedagogiczne, poza tym kieruje naukg w sensie ogélnym.
Zamiast prowadzenia lekcji jako takich, nauczyciel organizuje i planuje dla uczniéw
szkolenia i instruktaze dotyczace miejsc pracy, a wczesniej przygotowuje warunki do
realizacji tych dziatan. Do zadan nauczyciela nalezy takze zapewnienie wiasciwej
jakosci procesow, nadzoér i ocena ucznia.

Za opracowanie pokazow umiejetnosci zawodowych i za ich akceptacje ze strony
organow nadzorujacych odpowiadajg nauczyciele, osoby organizujgce nauczanie i
koordynatorzy. Nauczyciele odpowiadajg tez za planowanie pokazow w imieniu
poszczegoblnych ucznidw, nierzadko do przygotowan pokazu wigcza sie takze sam
uczen oraz zaktad, w ktorym zdarzenie ma mie¢ miejsce.

Nauczyciel musi sprawdzi¢, czy miejsce pracy, w ktorym planuje sie
przeprowadzenie pokazu, spetnia odpowiednie warunki — kontrole taka nalezy
przeprowadzi¢ jeszcze przed rozpoczeciem okresu praktyk zawodowych i przed
akceptacjg danego stanowiska jako miejsca prowadzenia pokazow. W niektérych
wypadkach miejsca pracy znajdujg sie w znacznej odlegtosci od szkoty, co wigze sie
z koniecznoscig ponoszenia przez nauczycieli kosztéw dojazdu. W praktyce czesto
zdarza sie, ze nauczyciele nie odwiedzajg potozonych w wiekszej odlegtosci miejsc,
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wskutek czego uczniowie nie moga skorzysta¢ z wytycznych z ich strony, za§ sam
nauczyciel nie moze bra¢ udziatu w ocenie pokazu ani w dyskusji ewaluacyjnej.

Do zadan nauczycieli nalezy tez doradzanie uczniom i pomoc w przygotowaniach,
jak i ocena kwalifikacji przed pokazem, i to mimo, ze w okresie praktyki zawodowej
na pierwszy plan wysuwa sie rola opiekuna praktyki na miejscu, w zaktadzie pracy.
Przygotowania do samego pokazu prowadzi sie starannie, towarzyszg im regularne
czynnosci sprawdzajgce posiadanie przez ucznia wszystkich potrzebnych do
przebrniecia przez pokaz umiejetnosci. Ogolnie uczniowie sg dos¢ zadowoleni z
instruktazu i pomocy poprzedzajgcych pokaz umiejetnosci zawodowych.

Pokazy umiejetnosci zawodowych to element oceny ucznia. Stosowane przez
niektorych nauczycieli metody ewaluacyjne uleglty zmianie, inni natomiast hotdujg
starym sposobom oceny. Dla tych drugich pokazy oznaczajg dodatkowa prace, poza
podstawowymi zadaniami pedagogicznymi. Problem ten zostat rozpoznany i
nauczyciele stajg w obliczu potrzeby analizy wtasnych zachowan w tym wzgledzie.

Wraz z podstawami okreSlonymi w programie nauczania, ogoélnokrajowe dane
dotyczace pokazéw umiejetnosci zawodowych oraz kryteria dotyczgce pokazow
stanowig istotng podstawe do dokonywania oceny ich wynikéw. Dane dotyczace
pokazow umiejetnosci zawodowych i opracowane przez Finska Narodowg Rade
Edukacji ogolnokrajowe kryteria oceny sg szeroko stosowane i uznaje sie ja za
istotng wartos¢ z punktu widzenia metodyki pokazow.

Zakres udzialu nauczycieli w ocenie uczniow jest roézny. W pokazach
organizowanych w ramach instytucji edukacyjnych rola nauczycieli jest kluczowa. Nie
uczestniczg oni zawsze w samej ocenie pokazow odbywajgcych sie w miejscach
pracy w zaktadach / przedsiebiorstwach, co nie oznacza, ze nie moga przed
pokazem omawia¢ kwestii oceny z uczniem i jego opiekunem na czas pokazu. W
praktyce oznacza to, ze wieloaspektowy charakter oceny (obejmujgcy nauczyciela,
opiekuna na czas pokazu i ucznia) nie jest w peini realizowany. Jednakze za
rozmowe ewaluacyjng, podsumowanie oceny oraz wystawienie samej oceny
odpowiada nauczyciel.

Wytyczne na poziomie ogoélnokrajowym

Instytucje  organizujgce nauczanie wyrazajg zadowolenie z  wytycznych
ogolnokrajowych i otrzymywanego za ich posrednictwem wsparcia, zwtaszcza w
zakresie finansowania. Okreslone przez wtadze wytyczne uznaje sie jednoczesnie za
nadmiernie centralistyczne i zbyt daleko idgce w prébach standaryzacji. Stad sposéb
realizacji prac nad pokazami umiejetnosci zawodowych uznaje sie za zbytnio
zbiurokratyzowany, sformalizowany i restrykcyjny w zestawieniu z obowigzkami i
systemem decyzyjnym instytucji organizujacych ksztatcenie. Przykiadowo wysoki
poziom uszczegOtowienia ogolnokrajowej podstawy programowej w niektérych
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wypadkach wymusit na tych instytucjach i nauczycielach zwiekszenie liczby testéw
kompetencyjnych i modutéw zwigzanych z pokazami umiejetnosci zawodowych.

Niektore instytucje edukacyjne oczekiwatyby konkretnych rad, odpowiedzi i instrukcji
od Finskiej Narodowe] Rady Edukacji. Zwlaszcza brakuje im jednoznacznego
okres$lenia kryteriow i materiatu. Inni poszukujg nowych form dziatania. Ponadto
niektére zrédta podkreslajg potrzebe wsparcia w procesie oceny, okreslenie
jednoznacznych kryteriow, wskazywano tez na potrzebe oceny zewnetrznej i
wymiany doswiadczen.

3.5. Kwallifikacje oparte na kompetencjach

Finlandia pracuje nad rozwojem kwalifikacji opartych o kompetencje od 1994 roku.
System ten ma umozliwi¢ dorostym w wieku produkcyjnym uzyskiwanie kwalifikaciji
bez potrzeby uczestniczenia w sformalizowanych szkoleniach. Istnieje mozliwo$é
uwzglednienia opartych o kompetencje kwalifikacji zawodowych, uzupetniajacych
kwalifikacji zawodowych lub szczegolinych kwalifikacji zawodowych — lub ich
fragmentéw — w systemie testow kompetencyjnych, w ramach ktérego nastepuje
uznanie i walidacja kompetencji uzyskanych uprzednio w ré6zny sposob.

Zwienczeniem testu kompetencji jest prezentacja niezbednych do wykonywania
danego zawodu kompetencji. Jakkolwiek udziat w tescie kompetencyjnym nie
wymaga formalnych przygotowan, okoto 95% kandydatoéw uczestniczy w takiej czy
innej formie szkolen, w trakcie ktorych realizuje sie indywidualne programy. Srednie
szkolnictwo zawodowe daje przygotowanie do pozyskania kwalifikacji zawodowych
na poziomie Srednim, natomiast uzupetniajace szkolenia zawodowe przygotowujg do
uzyskania kwalifikacji uzupetniajgcych i specjalistycznych.

W 2007 roku w testach kompetencyjnych wzieto udziat niemal 64 000 osob; poprzez
system kwalifikacji opartych o kompetencje okoto 32 000 osob uzyskato kwalifikacje
zawodowe (wszystkie trzy poziomy: srednie kompetencje zawodowe, uzupetniajgce
kwalifikacje zawodowe oraz specjalistyczne kwalifikacje zawodowe), natomiast blisko
15 000 osob kwalifikacje czesciowe.

Oferta obejmuje 53 kwalifikacje zawodowe na poziomie $rednim (kwalifikujgce do
wykonywania pracy w danej branzy), okoto 300 kwalifikacji uzupetniajgcych
(umiejetnosci zawodowe wymagane od specjalistbw Sredniego stopnia) oraz
specjalistyczne kwalifikacje zawodowe (osoby uzyskujgce ten poziom kompetencji
potwierdzajg swojg umiejetnoS¢ rozwigzywania najbardziej wymagajgcych zadan
specjalistycznych w danej branzy). Odpowiednie wymagania podaje wykaz
oficjalnych wymogow odnosnie kwalifikacji opartych o kompetencje, okreslonych
przez Finskag Narodowa Rade Edukacji. Podstawowe zasady dotyczace testow
kompetencyjnych:
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e wspoOtdziatanie miedzy pracodawcami, pracownikami i sektorem edukacyjnym
przy okreslaniu ram kwalifikacji i wymogow kwalifikacji opartych o
kompetencje, organizacji testbw kompetencyjnych i ich ocenie;

e waga kwalifikacji bez wzgledu na sposéb ich pozyskania;

e ukonczenie kwalifikacji lub modutu prezentujacego kompetencje w tescie;

e indywidualizacja procesu uczenia sie i zdobywania kompetencji.

3.6. Szkolenia w ramach praktyk

Wszystkie mozliwe do uzyskania w instytucjach edukacyjnych Srednie kwalifikacje
zawodowe mozna takze pozyskac¢ poprzez praktyki. Jako, ze opierajg sie one na
zasadach kontraktu o prace, szkolenia te odbywajg sie na konkretnych miejscach
pracy i obejmujg rzeczywiste zadania zwigzane z codzienng pracg. Uzupetnieniem
praktyki jest teoria — nauke materialu teoretycznego mozna zorganizowaé w
instytucjach oferujgcych nauczanie zawodowe, w osrodkach szkolen zawodowych
dla dorostych lub, w razie potrzeby, w innych o$rodkach edukacyjnych.

Praktyki tego typu stanowig jedng z form nauki zawodu cieszacych sie w ostatnich
latach sporg popularnoscia. Instytucja organizujgca praktyki (miejscowe wiadze,
zwigzek wiadz lokalnych, zarejestrowane stowarzyszenie lub fundacja) odpowiada
tez ze ich przebieg i nadzoruje umowy (kontrakty). Formalna nauka zawodu
obejmuje  kwalifikacje = zawodowe, poszerzone kwalifikacje zawodowe |
specjalistyczne kwalifikacje zawodowe.

Poprzez praktyki mozna uzyska¢ kwalifikacje wszystkich trzech stopni. Do udziatu w
praktykach uprawnieni sg zarowno doro$li, jak i miodziez. Liczba uczestnikow
praktyk w Finlandii byta niewielka, lecz w ostatnich latach wskutek intensyfikaciji
nakladow ze strony rzadu liczba os6b zdobywajacych w ten sposdb zawdd rosnie. W
okresie od 1994 do 1999 nastgpito potrojenie uczacych sie w tym systemie, a w roku
2006 uczestniczyto w nich okoto 55 000 oséb.

Praktyki odbywajg sie w oparciu o kontrakty o prace w konkretnych miejscach pracy i
obejmujg rzeczywiste zadania zwigzane z codziennymi obowigzkami. Uzupetnieniem
praktyki jest teoria — nauke materialu teoretycznego mozna zorganizowaé w
instytucjach oferujacych nauczanie zawodowe, w osrodkach szkolenn zawodowych
dla dorostych lub, w razie potrzeby, w innych osrodkach edukacyjnych. Praktyki
uwzgledniaja ogolnokrajowg podstawe programowa lub wymogi dotyczace danej
kwalifikacji opartej o kompetencje, wedtug ktorych tworzy sie indywidualny program
nauczania dla kazdego ucznia. Program taki musi spetnia¢ zaréwno potrzeby
miejsca pracy (praktyki), jak i potrzeby ucznia.

W programie nauczania nalezy uwzgledni¢ wcze$niejsza edukacje ucznia i jego
doswiadczenie zawodowe. Program sporzadzajg wspoélnie: uczen, pracodawca i
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przedstawiciele miejscowej administracji. Tre§¢ programu dotgcza sie do kontraktu
przy jego akceptacji.

Podczas praktyk pracodawca wyptaca uczniowi uposazenie za okres praktyki. Nauka
teorii zwigzanej z trescig odbywanej praktyki jest dla ucznia bezptatna, przy czym za
czas spedzony na nauce czesci teoretycznej materialu uczen moze otrzymywac
diete dzienna, diete rodzinng i zwrot czesci kosztow transportu i zakwaterowania. Za
pokrycie wszystkich tych zobowigzan odpowiada panstwo. Panstwo jest takze
odpowiedzialne za pokrycie wszystkich kosztéw systemu praktyk zawodowych —
udziat ustawowych $rodkow rzgdowych wynosi 100 procent kosztow jednostkowych,
zatwierdzanych przez Ministerstwo Edukacji.

4. Formy o swiaty zawodowej i ustawicznego szkolnictwa
zawodowego

4.1. Podstawowe zadania instytucji odpowiadaj  gcych za zapewnienie edukacji
zawodowej

W 2008 roku 79 procent instytucji edukacji zawodowej byto utrzymywanych przez
wiladze lokalne badz ich stowarzyszenia. 20 procent utrzymywaty organizacje
prywatne, a 1 procent — panstwo. Kryteria finansowania tych jednostek sa jednolite i
niezalezne od struktury wtasnosci.

Teoretyczne i praktyczne nauczanie zawodowe przeszio pewne zmiany strukturalne:
instytucje potaczylty sie i tworzg wieksze byty multidyscyplinarne, a jednoczes$nie
niektore placowki nauczania zawodowego przeksztatcono w nowe osrodki nauczania
trzeciego stopnia, politechniki (uniwersytety nauk stosowanych). W roku 2005 suma
kosztow operacyjnych wszystkich instytucji ksztatcenia zawodowego wyniosta 1 260
milionéw euro, co daje $redni koszt na ucznia (na politechnikach — studenta) za rok
2007 na poziomie 8 900 Euro.

Instytucje ksztalcenia zawodowego otrzymujg na pokrycie kosztéw operacyjnych
ustawowe $rodki panstwowe, ktorych wysoko$é jest funkcja cen $wiadczen,
okre$lanych przez Ministerstwo Edukacji. Ceny jednostkowe dostosowuje sie
proporcjonalnie do danej jednostki edukacyjnej, z uwzglednieniem roznicy kosztow
edukacji dla réznych branz. Ponadto przy rozdziale funduszy pod uwage bierze sie
tez takie czynniki jak zadania edukacyjne i oSwiate 0sOb ze szczegolnymi potrzebami
w danej instytuciji.

Na cele zwigzane z organizacjg edukacji i szkoleh Ministerstwo Edukacji udziela
instytucjom oswiatowym pozwolenia, w ktorego tresci okresla te sektory nauczania,
w ktorych wolno im organizowac¢ dziatalno$é, jak i catkowitg liczbe uczniéw dla danej
szkoly. Instytucje edukacyjne samodzielnie okreslajg kwalifikacje zawodowe i
programy nauczania, jakie bedg realizowaty w ramach swoich sektorow.
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Takze w wypadkach, gdy dana instytucja edukacyjna odpowiada samodzielnie ze
finansowanie, moze sie poruszaé w ramach swego budzetu, za gospodarowanie
ktorym odpowiada dyrektor. Zazwyczaj na sposob wykorzystania srodkéw z budzetu
szkoly wplywajg réwniez nauczyciele. Suma $rodkdéw stanowi tez czesciowo
odzwierciedlenie jakosci pracy nauczycieli, gdyz elementem finansowania
ustawowego stat sie mechanizm przyznawania funduszy w zaleznosci od wynikow
nauczania.

Finansowanie zalezne od wynikéw nauczania ma zacheci¢ jednostki odpowiedzialne
za Swiadczenie ustug edukacji zawodowej (dalej VET) do potozenia szczegdlnego
nacisku na kwestie perspektyw zatrudnienia i mozliwosci ksztatcenia ustawicznego
uczniow, jak rowniez do zwiekszenia odsetka ucznidw konhczacych szkote i
otrzymujacych $Swiadectwo przy jednoczesnym ograniczeniu liczby uczniow
pozostajgcych poza szkotg. Uwzglednia sie rowniez inwestycje w edukacje
ustawiczng dla nauczycieli.

System oceny wzajemnej i transfer innowacji

Instytucje VET wdrazajac EQARF (European Quality Assurance Reference
Framework — europejski system ram zapewniania jakosci), Szczegolnie skupiajg sie
na fazie analizy i pobudzania procesu rozumienia wzajemnych powigzan miedzy
systemami zapewnienia jakosci, oceny i rozwoju VET.

Gtéwne zadanie to doskonalenie i dalszy rozwoj metodologii European Peer Review
(europejski system oceny wzajemnej) poprzez badanie jej oddzialywania i
promowanie  wykorzystywania zarObwno na poziomie krajowym, jak i
miedzynarodowym.

Opracowano wytyczne dotyczace oddziatywania systemu oceny wzajemnej (Peer
Review Impact Guidelines) oraz poszerzong analize systemu oceny wzajemnej (Peer
Review Follow-up Guide). Wytyczne te skierowane sg do instytucji VET, a ich celem
jest pobudzenie oddziatywania systemu oceny wzajemnej pod katem rozwoju i
optymalizacji oferty edukacyjnej VET. Wykaz wytycznych jest przeznaczony dla
instytucji VET, ma im stuzy¢ jako podstawa do analizy i oceny funkcjonowania
systemu oceny wzajemnej w ich placéwkach.

W ciagu ostatnich lat owocem aktywnej wspotpracy na szczeblu europejskim stato
sie wypracowanie narzedzi poprawy jakosci VET. Instytucje VET poprawity metodyke
planowania nauki odbywajgcej sie w miejscach pracy poprzez wzajemny transfer
doswiadczen i wiedzy z innymi krajami europejskimi. Instytucje VET otrzymujg
transfer innowacji i wdrazajg nowe metody dziatania — w placéwkach ksztalcenia
zawodowego wdrozono znaczng liczbe rozwigzan, ktorych podstawag byly projekty
innowacyjne. Wsréd nich mozna wymienié: narzedzia i metody wymiany tzw. wiedzy
cichej, zwigzanej ze sprawdzonymi i skutecznymi metodami dziatania w procesie
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nauki w miejscu pracy, wspieranie procedur wdrazania przemian, korzystanie z
transferu nowoczesnych, sprawdzonych rozwigzah w krajach partnerskich jako
narzedzia gwarantujgcego jakosé, oraz okreslanie kluczowych elementow w
procesach przemian.

Wiele sposrdd sprawdzonych dobrych rozwigzan dotyczacych nauki w miejscu pracy
wykorzystuje sie jedynie w bardzo niewielkim stopniu, poniewaz stwierdzono, ze sa
one czesto zbyt silnie powigzane z kontekstem lokalnym. Zawarte we wspomnianym
wyzej wykazie wytyczne beda podlegaly analizie 1 akceptacji w toku realizacji
projektu jako element rzeczywistego procesu przekazu metod nauki w miejscu pracy
pomiedzy partnerami. W przedsiewziecie wigczone zostang tez instytucje realizujgce
nauczanie w formie praktyk.

4.2. Metody identyfikacji i walidacji na poszczegdl  nych poziomach kwalifikacji

Ogodlne cele szkolnictwa zawodowego, strukture kwalifikacji oraz przedmioty
podstawowe okresla rzad. Ministerstwo Edukacji podejmuje decyzje dotyczace
przebiegu i zakresu nauki. W Finlandii obowiazujg 53 kwalifikacje zawodowe na
poziomie srednim, a w ich ramach realizuje sie 119 programow nauczania.

System budowy programu nauczania i praktycznej nauki zawodu obejmuje
ogolnokrajowe podstawy programowe, programy opracowywane przez poszczegoélne
instytucje odpowiedzialne za Swiadczenie nauki, oraz indywidualne plany nauczania
poszczegoblnych ucznidow.

Finska Narodowa Rada Edukacji okresla treS¢ ogolnokrajowej podstawy
programowej dla poszczegdlnych kwalifikacji, okresla sktadowe i cele nauki,
podstawowe tresci i kryteria oceny dla poszczegdéinych modutdw nauczania. Ponadto
Rada okresla metody dokonywania oceny ucznia, udzielania mu instruktazy i porad,
przebiegu nauki w miejscu pracy, edukacji i praktyk specjalnych, uzgodnien
dotyczacych edukacji dla imigrantow oraz nauki poprzez praktyke zawodowa.
Ogodlnokrajowa podstawa programowa definiuje takze treS¢ programow ustalanych
lokalnie.

W pracach nad ogdlnokrajowg podstawg programowg Finska Narodowa Rade
Edukacji wspierajg organizacje pracodawcow, zwigzki zawodowe, Zwigzek
Zawodowy Pracownikéw Os$wiaty oraz zrzeszenia uczniéw. Bezposrednio nad
tre$cig programow pracujg Narodowe Komitety ds. Nauczania, ciata sktadajgce sie z
trzech elementéw, powotywane przez Ministerstwo Edukacji dla poszczegdlnych
branz nauczania na trzyletnie kadencje. Ich celem jest planowanie i praca nad
rozwojem teoretycznej i praktycznej nauki zawodu. W pracach nad programami
nauczania uczestniczg tez lokalne odpowiedniki Komitetow oraz przedstawiciele
przedsiebiorstw i biznesu, pelnigcy role doradczo-konsultacyjne. Lokalne programy
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nauczania podlegajg akceptacji przez zarzady instytucji odpowiadajgcych za
Swiadczenie ustug edukacyjnych.

Ogolnokrajowe podstawy programowe stanowig dla tych instytucji norme prawna.
Majg one w zatozeniu odzwierciedla¢ cele polityki oswiatowej, okresla¢ wymagania
dla ujednoliconych w skali kraju kompetencji zawodowych oraz zdolnosci nauki i
funkcjonowania w spoteczenstwie. Ponadto podstawy programowe muszg stanowic
podstawe oceny wynikOw nauczania w skali kraju.

Ogodlnokrajowe podstawy programowe dla kwalifikacji zawodowych na poziomie
szkoly sredniej oraz wymagania dotyczace kwalifikacji opartych na kompetencjach sg
takie same w nauczaniu teoretycznym i praktycznym zaréwno miodziezy, jak i
dorostych. Zakres kwalifikacji wynosi 120 punktow ov (40 punktow za kazdy rok
nauki, przy czym jeden punkt to 40 godzin nauki).

Elementy programu:

« Nauka zawodu oraz nauka w miejscu pracy, w zaleznosci od danej kwalifikacji
(90 punktéw ov, z czego przynajmniej 20 punktéw ov za nauke w miejscu
pracy);

« Przedmioty podstawowe, wspolne dla wszystkich kwalifikacji (20 punktéw ov,
Z czego 16 za przedmioty obowigzkowe i 4 za fakultatywne). Przedmioty:

jezyk ojczysty

drugi jezyk panstwowy lub jezyk obcy

matematyka

fizyka i chemia

przedmioty spoteczne, zwigzane z biznesem i rynkiem pracy

edukacja zdrowotna; wychowanie fizyczne

sztuka i kultura; przyroda

technologia informatyczno-komunikacyjna (ICT); etyka, wiedza o innych

kulturach

o psychologia i przedsiebiorczo$é

o przedmioty do wyboru, rézne (10 punktéw ov)

O O O OO0 oo o

Nauka obejmuje przynajmniej 1,5 punktu ov za udziat w poradnictwie dla uczniéw
oraz przynajmniej 2 punkty ov za realizacje ,projektu koncowego”.

Uczniowie moga wybiera¢ przedmioty fakultatywne z oferowanej listy badz to we
wlasnej szkole, badz w innej placéwce edukacyjnej stopnia $redniego
(ogoInoksztalcacej lub zawodowej), przy czym przedmioty te zostajg wigczone do ich
zakresu kwalifikacji z uwzglednieniem osobistych zainteresowan lub orientacji
zawodowej; mogg one réwniez uwzglednia¢ odpowiednie doswiadczenie zawodowe.
Nauka przedmiotow fakultatywnych moze stanowi¢ element samej nauki zawodu, lub
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uczen moze powiekszy¢ liczbe godzin nauki przedmiotow podstawowych do stopnia
pozwalajgcego mu nawet na ukonczenie szkoty $redniej ogolnoksztatcacej i / lub
zdanie egzaminu maturalnego jednoczes$nie z uzyskaniem kwalifikacji zawodowych.
Tu réwniez mozna uwzglednia¢ osobiste zainteresowania uczniow.

Jednym z elementéw procesu edukacyjnego jest nauka w miejscu pracy, w czasie
ktorej uczniowie zapoznajg sie z rzeczywistoscig zakladu pracy poprzez realizacje
autentycznych zadan, a jednocze$nie wypetniajg podstawowe wymagania podane w
programie nauczania. Wszystkie kwalifikacje sredniej szkolty zawodowej rownowazne
120 punktom ov obejmujg okres nauki w zakladzie pracy, ktérego minimalny wymiar
wynosi 20 punktow ov. Jednym z celéw nauki przy pracy jest rowniez zwiekszenie
mozliwosci zatrudnienia dla mtodych ludzi.

Podczas fazy nauki w zakladzie pracy organizuje sie zwykle pokazy umiejetnosci
zawodowych.

.Projekt koncowy” moze sie sktadaé¢ z zadan w zaktadzie pracy, pracy pisemnej,
sprawozdania, realizacji okre$lonego przedsiewziecia, wykonania produktu lub innej
czynnosci réwnowaznej. ,Projekt koncowy” ma stuzyé realnym potrzebom zaktadu
pracy, da¢ uczniowi mozliwo$¢ uczestniczenia w zyciu zawodowym oraz utatwia¢ mu
wejscie na rynek pracy. Uczen moze realizowaé projekt indywidualnie, w grupie,
badz w ramach wiekszego przedsiewziecia. Minimalny zakres projektu to 2 punkty
ov.

Srednig oéwiate zawodowa w obrebie nauk humanistycznych, pedagogiki i sportu
Swiadczg gtéwnie instytucje edukacji liberalnej dla dorostych. Uzyskane kwalifikacje
dajg uczniom szeroki zakres umiejetnosci podstawowych, a w niektérych obszarach
wyposazajg ich rowniez bardziej specjalistyczne umiejetnosci. W os$wiacie (i
szkoleniach praktycznych) na poziomie $rednim brak konkretnych zapiséw
dotyczacych liczby dni pracy, roku szkolnego i wakacji — terminy rozpoczecia i
zakonczenia roku szkolnego i wakacji ustalajg samodzielnie instytucje
odpowiedzialne za swiadczenie ustug edukacyjnych.

Rok szkolny i program nauczania

Rok szkolny dzieli sie na dwa semestry (pétrocza) — jesienny i wiosenny. Koniec
semestru jesiennego i jednoczesnie poczatek wiosennego przypada na przetom roku
kalendarzowego. Rok szkolny, a wiec nauka, rozpoczyna sie zwykle w sierpniu,
natomiast konczy sie w maju lub na poczatku czerwca, nigdy nie trwa dtuzej niz do
konca lipca.

Uczniowie zwykle chodzg do szkoty przez pie¢ dni w tygodniu — dotyczy to
wszystkich poziomoéw os$wiaty, oprécz uniwersytetow. Oznacza to, ze soboty i
niedziele sg zwykle dniami wolnymi od zajeé¢, poza wypadkami wyjatkowymi, gdy
organ odpowiedzialny za funkcjonowanie danej instytucji oswiatowej zarzadzi
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inaczej. Na przyktad sobota moze by¢ dniem zaje¢ szkolnych wowczas, gdy w dzien
powszedni przypadato swieto.

Czas trwania lekcji wynosi zazwyczaj 60 minut, z czego 45 minut jest
przeznaczonych na nauke, a pozostatych 15 to przerwa. Plany lekcji sg r6zne w
réznych placéwkach, przy czym uwzgledniajg one wybor przedmiotow przez
poszczegoblnych ucznidow.

W placowkach oswiaty zawodowej uczniowie wybierajg moduty lub jednostki
nauczania z zakresu oferowanego przez dang instytucje, natomiast dzienny i
tygodniowy rozktad zajec (plan lekcji) jest uzalezniony od dokonanego przez samych
ucznibw wyboru przedmiotéw. Ponadto szkoly zawodowe prowadzg system
okresowy, jak inne placéwki oswiatowe poziomu $redniego.

System ukladania programu nauczania w oswiacie zawodowe] obejmuje
ogolnokrajowg podstawe programowsg, program opracowany lokalnie przez dang
instytucje o$wiatowag oraz zindywidualizowany plan nauki danego ucznia. Program
nauczania dla poszczegolnych kwalifikacji okresla Finska Narodowa Rada Edukacji —
definiuje treSci i cele procesu nauczania, tresci podstawowe oraz kryteria oceny
poszczegoblnych modutdow nauki.

Rada okresla tres¢ ogodlnokrajowej podstawy programowej dla poszczegdllnych
kwalifikacji, okresla sktadowe i cele nauki, podstawowe tresci i kryteria oceny dla
poszczegblnych modutdéw nauczania, metody dokonywania oceny ucznia, udzielania
mu instruktazy i porad, przebiegu nauki w miejscu pracy, edukacji i praktyk
specjalnych, uzgodnieh dotyczacych edukacji dla imigrantdw oraz nauki poprzez
praktyke zawodowg. Ogolnokrajowa podstawa programowa definiuje takze tresé
programéw ustalanych lokalnie. Postanowienia te sg wspdlne dla wszystkich
kwalifikacji zawodowych.

Metodyka nauczania

Metody nauczania nie sg regulowane. Nauczyciele moga samodzielnie wybierac
metodologie, ktéra ich zdaniem pozwoli zrealizowa¢ postawione w programie
nauczania cele. Obecnie szczegoélny nacisk kladzie sie na metody pracy
zorientowane na ucznia, rozwijanie jego inicjatywy i przedsiebiorczosci, poczucia
odpowiedzialnosci i $wiadomosci wagi, jakg ma pobieranie nauki.

Elastyczne metody nauczania odgrywajg bardzo wazna role, podobnie istotne jest
stosowanie réznorodnych metod i unikanie przywigzywania okreslonych metod do
danego roku czy klasy, interakcja teorii i praktyki oraz wspétdziatanie i interakcje
pomiedzy instytucjami w zakresie planowania i wdrazania sposobow nauczania. W
celu integracji nauczania w wieksze moduty mozna korzysta¢ z metod nauki taczonej
i pracy nad projektem, obejmujgcych cele wiekszej liczby modutéw nauczania.

Partnerzy Instytucja wspolpracujaca

WOJEWGDZTWO 2k s CENTRAL OSTROBOTHNIA
WIELKOPOLSKIE POZ nan (/1 UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES 6"‘-

YLIVIESKA UNIT

ul. Ogrodowa 11, 61-821 Poznan, tel. +48 61 673 1901, tel./faks +48 61 639 3131
e-mail: info@zawodowcy.org :: www.zawodowcy.org

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



® UNIA EUROPEJSKA K
KAPITAt LUDZKI ‘ W e EUROPEISK! [

£ ” WIEDZY * *
FUNDUSZ SPOLECZNY
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI TECHNICZNEJ * e *

Wielkopolski system monitorowania i prognozowania

Ponadto jednym z priorytetéw w sferze opracowywania nowych metod nauczania jest
rowniez e-learning, czyli nauka przez Internet.

Nauka w miejscu pracy to metoda nauczania oparta o podane w programie cele.
Dazy sie do maksymalnie jak najszerszego uwzgledniania zarowno potrzeb ucznia,
jak i zaktadu, w ktérym przebiega proces nauki. Uczen ma kontakt z prawdziwym
Swiatem pracy, a jednoczesnie przemyst zyskuje mozliwos¢ oddziatywania na
przebieg procesow edukacyjnych, w perspektywie moze wiec liczy¢ na pracownikow
0 umiejetnosciach lepiej dostosowanych do rzeczywistych potrzeb.

Celem tych dziatan jest zapewnienie, by umiejetnosci zawodowe ucznidw wynikaty z
rzeczywistych potrzeb zaktaddéw pracy, a w rezultacie utatwianie uczniom znalezienia
pracy. Ponadto takie rozwigzanie upraszcza proces rekrutacji uzdolnionej i
wyksztatconej sity roboczej do przedsiebiorstw oraz na inne miejsca pracy.

Nauczanie poprzez praktyki w miejscu pracy obejmuje ogdlnonarodowag podstawe
programowg lub wymagania dotyczace odpowiedniej kwalifikacji opartej na
kompetencjach, w oparciu o ktore formutuje sie indywidualny tryb nauczania danej
osoby. Program ten sporzadza sie w sposob pozwalajacy spetni¢ wymogi i potrzeby
zarowno zaktadu (miejsca pracy / nauki), jak i samego ucznia.

Program okre$la kwalifikacje, jakie nalezy pozyska¢, wymogi ogolnokrajowej
podstawy programowej badz kwalifikacji opartej o kompetencje, jakich
przestrzeganie jest wymagane w czasie procesu nauczania, zakres kwalifikacji,
podstawowe zadania do wykonania, opis modulu teoretycznego stanowigcego
element procesu nauki, harmonogram realizacji procesu nauczania, informacje o
nauczycielach prowadzacych, jak i inne kwestie zwigzane z organizacjg nauczania.

W programie nauczania nalezy uwzgledni¢ i uzna¢ umiejetnosci, ktére uczyn
ewentualnie pozyskat wczesniej. Program ten sporzadzany jest wspolnie przez
ucznia, pracodawce i przedstawicieli miejscowej administracji. Program zostaje
dotaczony do umowy (kontraktu) dotyczacej przeprowadzenia procesu nauki w
miejscu pracy.

Roéwniez w tego typu nauce brak uregulowan dotyczgcych metodyki nauczania.
Szkolenie koncentruje sie na nauce praktycznej i ma tagczy¢ komponenty teoretyczne
z praktycznymi. Okoto 70-80 procent czasu nauki przebiega w rzeczywistym miejscu
pracy, w zakiladzie. Uczen uczy sie i pracuje w sSrodowisku pracy, a proces
edukacyjny powierza sie odpowiedzialnemu za przygotowanie ucznia opiekunowi /
opiekunom praktyki. Modut teoretyczny realizujg zazwyczaj szkoty zawodowe lub
centra oswiaty zawodowej dorostych.

Ocena

Wiedza i umiejetnosci ucznia podlegajg ocenie. Jednoczesnie w odpowiednich,
regularnych odstepach czasu uczen otrzymuje informacje o swoich postepach —
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zarOwno w czasie trwania nauki, jak i po jej zakonczeniu. Skala ocen pozytywnych
przedstawia sie nastepujgco: doskonale (3), dobrze (2) dostatecznie (1). Za zgoda
ucznia nauczyciel moze nie wystawia¢ oceny za przedmioty fakultatywne, a jedynie
wydac zaliczenie.

Proces oceny realizujg nauczyciele, natomiast za nauke w miejscu pracy i za
praktyczne pokazy umiejetnosci zawodowych odpowiadajg nauczyciele wspdlnie z
wyznaczonymi opiekunami praktyk, instruktorami wyznaczonymi przez pracodawce
lub opiekuna pokazu umiejetnosci. Ocena musi peti¢ role instruujgca i motywujaca
dla ucznia oraz rozwija¢ w nim umiejetno$¢ samooceny.

Szkolenie praktyczne

Kazdy uczen otrzymuje dwa Swiadectwa:

e osiggniecia ucznia w trakcie nauki w miejscu pracy oraz w nauce teorii
podlegajg ocenie wedlug nastepujacej skali: doskonale (3), dobrze (2) i
dostatecznie (1).

e ocena wyjsciowych umiejetnosci zawodowych podlega Ustawie o oswiacie
zawodowej dorostych i jest dokonywana wedtug tej samej skali, co ocena
miodziezy. Z kolei ocena kwalifikacji pogtebionych i specjalistycznych podlega
tylko ocenie zaliczenie / brak zaliczenia.

Poprawianie oceny

Uczniowie majg prawo znac¢ kryteria przyznawania im oceny. Jezeli uczen nie jest
zadowolony z otrzymanej oceny, moze sie zwroci¢ o jej poprawienie do dyrektora
szkoly, do nauczyciela, bgadz do osoby, ktéra dokonywata oceny. Uczen jest
zobowigzany zwroci¢ sie o powtérng ocene w ciggu 14 dni od dnia udostepnienia
pierwotnych wynikow.

W przypadku szkoleh praktycznych wniosek taki sktada sie do pracodawcy zakiadu,
w ktérym nauka sie odbywa, oraz do dyrektora placowki, w ktorej uczeh pobiera
odpowiednig wiedze teoretyczna.

W przypadku, jesli uczen nie zgadza sie z decyzjg dotyczgcg powtornej oceny badz z
odrzuceniem jego wniosku, winien w przeciggu 14 dni ztozy¢ kolejny wniosek o nowa
ocene, tym razem do odpowiednie] miejscowo rady ds. planowania i realizacji
pokazow umiejetnosci zawodowych. Rada ta moze sie zwrOci¢ 0 ponowng ocene
ucznia w wypadku, jesli istniejg watpliwosci co do prawidtowosci poprzedniej decyzji.
Podobna procedura dotyczy takze szkolen praktycznych.

Klasy rocznikowe a indywidualny tok nauczania

W nauce teoretycznej i praktycznej zawodu prowadzonej w szkotach, miodziez
tradycyjnie byta grupowana w klasy w oparciu o roczniki. Jednak obecnie dazy sie do
zarzucenia tej tradycji i pojawia sie tendencja do jak najdalej idgcej indywidualizacji
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procesu nauczania. Wdrazane sg rézne metody pozwalajgce uczniom na
samodzielne organizowanie sobie nauki.

Uznawanie umiejetnosci pozyskanych wczes$niej ma na celu skrocenie czasu trwania
procesu edukacyjnego i zapobieganie ponownemu nauczaniu tego samego, znanego
juz uczniowi, materiatu. Modutowos$¢ kwalifikacji z kolei stwarza szersze mozliwosci;
kwalifikacje skladajg sie z duzych modutéw, ktére uczniowie moga czesciowo
wybiera¢ sami i przechodzi¢ przez nie w taki sposob, jaki im samym najbardziej
odpowiada. Modutowa struktura kwalifikacji zwieksza elastyczno$é, daje szersze
mozliwosci wyboru i utatwia uzyskanie zaliczenia umiejetnosci i kompetencii
pozyskanych ewentualnie uprzednio. Ponadto modutowy charakter utatwia
uzupetnianie kwalifikacji.

Nad opracowywaniem programéw indywidualnego toku nauczania pracujg
nauczyciele wspolnie z uczniami. W oparciu o te plany uczniowie mogg czesciowo
samodzielnie podejmowa¢ decyzje co do termindw, tresci i kolejnosci nauki
poszczegoblnych elementow. Jako ze celem jest wprowadzenie systemu nauki bez
podzialu na Kklasy rocznikowe, instytucje oswiatowe umozliwiajg uczniom
prowadzenia wiasnej S$ciezki edukacyjnej w roéznych grupach (klasach), z
uwzglednieniem osobistych mozliwosci i indywidualnych planéw.

Nauke mozna zorganizowa¢ w sposéb elastyczny, prowadzgc zajecia rOwniez w
trybie wieczorowym lub weekendowym, a nawet w okresie letnim. Nauczanie, ktére
nie jest osadzone w ramach klas rocznikowych, wymaga skutecznego systemu
doradztwa uzupetniajgcego, poniewaz nie wszyscy uczniowie majg wikasne grupy /
klasy, a opracowywanie indywidualnych programéw nauki bywa trudne i
skomplikowane.

W szkoleniach praktycznych proces nauczania przebiega wedtug indywidualnego
planu, opracowanego w oparciu 0 ogolnokrajowag podstawe programowa lub o
wymagania kwalifikacji opartej na kompetencjach. W obreb kwalifikacji wchodzg
moduly funkcjonalne dotyczace biegtosci zawodowej. Nauka danej kwalifikacji moze
przebiegaé w jednym pakiecie, bgdz w mniejszych czesciach.

Umowa o nauke w miejscu pracy wygasa z chwilg zakonczenia szkolenia lub
uniewaznienia samej umowy. Uczen i pracodawca moga rozwigza¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym na zasadzie porozumienia stron. Do wspdlnego
rozwigzania umowy moze dojs¢ w przypadku, gdy pracodawca konczy dziatalnosé,
bankrutuje lub w razie jego Smierci.

Za zgoda instytucji odpowiedzialnej za $wiadczenie ustug os$wiatowych moze
rowniez dojs¢ do rozwigzania umowy o nauke w miejscu z przyczyn, ktére w
rozumieniu Ustawy o umowach o prace usprawiedliwiatyby wygasniecie takiej
umowy. Instytucja moze, po zapoznaniu sie ze zdaniem obu stron, zdecydowaé o
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zakonczeniu praktyki w przypadku, gdy przy realizacji szkolenia praktycznego w
miejscu pracy doszto do naruszenia zapisOw prawa lub odno$nej umowy o praktyke.

Po ukonczeniu catosci obowigzkowych, dowolnych i fakultatywnych modutéw nauki
(w sumie 120 punktow ov) ujetych w programie nauczania danego ucznia, uzyskuje
on Swiadectwo kwalifikacji zawodowych. Oceny dokonujg nauczyciele, a za okres
nauki w miejscu pracy, rowniez przedstawiciele danego zakfadu.

Po ukonczeniu poszczegolnych modutéw nauki nastepuje zestawienie umiejetnosci i
wiedzy ucznia z celami i kryteriami oceny nakladanymi przez program nauczania
instytucji odpowiedzialnej, ktory odnosi sie do ogoélnokrajowej podstawy
programowej. Cele i kryteria oceny przedmiotow dobrowolnych i niektérych
przedmiotow fakultatywnych ustala sie na poziomie lokalnym. Za przedmioty
dobrowolne mozna, za zgodg ucznia, wystawi¢ ,zaliczenie”, bez definiowania
poziomu wiedzy tradycyjng oceng. Ocena opiera sie na spostrzezeniach, r6znego
rodzaju sprawdzianach teoretycznych i praktycznych, wykazie osiagniec,
samoocenie ucznia i ocenie jego pracy dokonywanej przez innych czionkéw grupy

itp.

Dla unikniecia powielania nauczania tego samego materiatu, istnieje mozliwosc
uznania i zaliczenia uczniowi wiedzy i umiejetnosci pozyskanych wcze$niej. W
odniesieniu do przedmiotow zakresu podstawowego, przedmiotow dobrowolnych i
fakultatywnych dotyczy to rowniez wiedzy uzyskanej ewentualnie uprzednio w
Sredniej szkole ogo6lnoksztatcgcej. Zadaniem placowki oswiaty zawodowej jest
dokonanie weryfikacji poziomu ukonczonej wczesniej nauki z wlkasnym programem
pod wzgledem celdéw i zasadniczych tresci. Do celow tej weryfikacji uczen winien
przedstawi¢ Swiadectwo z ocenami, lub, jes$li z jakich§ przyczyn nie jest to mozliwe,
podejs¢ do specjalnego testu / sprawdzianu.

Kwalifikacja, do ktérej nauki przystepuje uczen, jest porbwnywalna z kwalifikacjami
$redniej szkoly zawodowej i tak samo upowaznia ucznia do podejmowania dalszej
nauki, jak odpowiednia kwalifikacja uzyskana w toku nauki w placowce nauczania
zawodowego (patrz punkt Instytucje nauczania zawodowego).

Jednakze jednoczesnie jezeli dane kwalifikacje zawodowe zostaly potwierdzone
jedynie poprzez egzaminy kompetencyjne, nie uprawniajg one ucznia do dalszej
nauki na uniwersytetach. Uczen moze rowniez uzyska¢ swiadectwo kwalifikacji po
ukonczeniu nauki w zakresie wymaganym dla otrzymania danej kwalifikaciji
zawodowe] w oparciu o odpowiedni program nauczania, bez koniecznosci
uczestniczenia w egzaminie kompetencyjnym.

Ucznidw podejmujacych nauke zawodu nalezy zaznajomi¢ z informacjami
dotyczacymi kwalifikacji, jakie bedg zdobywali, trescig i programem nauczania, jak
rowniez z mozliwosciami wyboru innych dziedzin nauki w innych placéwkach

Partnerzy Instytucja wspolpracujaca

Tl woewiozrwo 2K
i s’ CENTRAL OSTROBOTHNIA
W’ WIELKOPOLSKIE ) POZ nan (// UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES (("-

YLIVIESKA UNIT

ul. Ogrodowa 11, 61-821 Poznan, tel. +48 61 673 1901, tel./faks +48 61 639 3131
e-mail: info@zawodowcy.org :: www.zawodowcy.org

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



® UNIA EUROPEJSKA K
KAPITAt LUDZKI ‘ W e EUROPEISK! [

£ ” WIEDZY * *
FUNDUSZ SPOLECZNY
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI TECHNICZNEJ * e *

Wielkopolski system monitorowania i prognozowania

o$wiatowych, wedtug ich whlasnych potrzeb. W dokonywaniu wyboréw uczniow
nalezy wspierac.

Uczeh musi otrzymac indywidualny plan nauki, obejmujgcy wybrane przez niego
przedmioty. Przy sporzadzaniu takiego planu nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na
tych uczniow, ktérzy majg trudnosci w zwigzku z pobieraniem nauki lub inne
problemy przez caly okres trwania nauki lub w jej poczatkowej fazie. W udzielaniu
uczniom pomocy i instruktazu winni uczestniczyé wszyscy czionkowie grona
pedagogicznego, przy czym szczegOlnie istotna jest rola doradcy / opiekuna ucznia.
Warunkiem prawidiowego przebiegu procesu doradztwa jest wtasciwa wspotpraca
wewnetrzna miedzy specjalistami w ramach poszczegdlnych instytucji oSwiatowych,
wspotdziatanie z uczniami i ich rodzinami, pomiedzy poszczegoélnymi placowkami
o$wiatowymi, jak réwniez zaangazowanie ekspertbw zewnetrznych. Instytucje
o$wiaty zawodowej powinny rozwija¢ ustugi ukierunkowane na stymulowanie rozwoju
zawodowego i skutecznego poszukiwania pracy we wspotpracy z lokalnymi urzedami
pracy i przedstawicielami przedsiebiorstw, wspierajgc jednocze$nie dostep uczniow
do zatrudnienia oraz ich mozliwosci dalszego ksztatcenia.

4.3. Metody przekazu informacji w procesie nauczani a

W ciggu kilku ostatnich lat podstawowym tematem debaty o oswiacie publicznej byto
podniesienie atrakcyjnosci nauczania zawodowego. Warunkiem zagwarantowania
przedsiebiorstwom fihskim wystarczajgcej podazy sity roboczej, zarbwno w
kontekscie ilosciowym, jak i jakosciowym, jest poprawa prestizu kompetencji i
umiejetnosci zawodowych. Do podstawowych dziatan zmierzajgcych do zwiekszenia
atrakcyjnosci zawodowek jest state dgzenie do doskonalenia jakosci nauczania i
pomoc uczniom / absolwentom we wtasciwym znalezieniu sie na rynku pracy.

Celem teoretycznego i praktycznego nauczania zawodowego jest stymulowanie
uczniéw do realizacji osobistych zainteresowan i rozwoju osobistego, jak i wsparcie
ich w tworzeniu podstaw do dalszej edukacji — temu stuzy szeroki wachlarz
przedmiotow dobrowolnych i fakultatywnych do wyboru. Celem oswiaty zawodowej
jest zapewnienie otwartego w swym charakterze, pozytywnego srodowiska do nauki
dla uczniéw o zréznicowanym poziomie zdolnosci, jak rowniez pozytywne wspieranie
rozwoju osobowosci i zdrowej samooceny uczniow.

Ponadto do celéw systemu o$wiaty zawodowej zalicza sie promowanie takich
wartosci jak demokracja, rownos¢ kobiet i mezczyzn i rownos¢ wszystkich obywateli
w pracy i spoteczenstwie. Nauczanie zawodowe ma takze poszerzaé umiejetnosci
zawodowe i spoteczne uczniow, niezbedne do prawidtowego funkcjonowania we
wszystkich dziedzinach pracy, pozwalajace uczniom dostosowywaé sie do
zachodzacych w spoteczenstwie i w Srodowisku pracy przemian i poprzez to
prawidtowo funkcjonowac¢ w zmieniajgcych sie warunkach. Umiejetnosci te okreslono
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w ogolnokrajowej podstawie programowej jako istotne i podstawowe dla wszystkich
branz.

Jednolity system aplikacyjny

Wspolny system aplikacyjny to procedura ogolnokrajowa, stosowana przez finskie
instytucje oswiatowe przy naborze uczniow do $rednich szkét ogdlnoksztatcacych,
$rednich szkét zawodowych oraz niektorych szkot ludowych. Nalezy zwrécié uwage,
ze jednolitym systemem aplikacyjnym nie sg objete programy nauczania w jezykach
obcych (tj. innych niz finski lub szwedzki), co oznacza, ze kandydaci do takich szkét
sktadajg wnioski o przyjecie bezposrednio w wybranych placowkach.

Narodowa Rada Edukacji publikuje formularze zgtoszeniowe do szkét zaréwno w
jezyki finskim, jak i szwedzkim. Formularze i instrukcje ich wypetniania mozna
otrzyma¢ w szkotach, biurach przyjmowania zgtoszen przy urzedach administraciji
regionalnej, dziatach informacyjnych lokalnych urzedéw pracy, w bibliotekach i za
posrednictwem Internetu. Formularz nalezy ziozy¢é w urzedach administraciji
regionalnej wiasciwej dla danej prowincji (na ktérej terenie uczen zamieszkuje).
Uczniowie moga wybiera¢ dowolne instytucje o$wiatowe.

Wyniki postepowania rekrutacyjnego ogtasza sie w nastepujacy sposob: szkoty
zawodowe i szkoty ludowe wysylajg do wszystkich przyjetych uczniéw pisma,
natomiast wiekszo$¢ Srednich szkdt ogdlnoksztatcgcych nie  korzysta z
korespondenciji, lecz ogtasza listy przyjetych na szkolnych tablicach ogtoszeniowych.
W razie nieprzyjecia danego kandydata do wybranej szkoty, zaleca sie rozwazenie
podjecia nauki w innych placéwkach lub wedtug innych programow.

W niektorych sytuacjach cze$¢ placowek dysponuje wolnymi miejscami — wowczas
szkoty o takim fakcie odpowiednio informuja. Kryteria przyjecia do szkot srednich
przedstawiono w kolejnych podrozdziatach. Nie stosuje sie systemu wybierania
szkoty dla dziecka przez rodzicoéw. Zazalenia dotyczgce wynikow rekrutacji kieruje
sie do urzedéw administracji regionalne;.

4.4. Zasady uznawania kwalifikacji zawodowych w szk  ofach fi askich

Kandydaci, ktorzy ukonczyli szkote podstawowg badz jej odpowiednik, moga zostaé
przyjeci do placowek oswiatowych, gdzie bedg kontynuowali nauke w celu uzyskania
$rednich kwalifikacji zawodowych. Szczegotowe kryteria przyje¢ do szkot ustala
Ministerstwo Edukaciji.

Kryteria te uwzgledniajg wczesniejsze wyniki w nauce (w szkole podstawowej i / lub
ogolnoksztatcacej szkole sredniej — $rednia ocen ze wszystkich przedmiotéw oraz
oceny z wybranych istotnych w danym kontekscie przedmiotow), doswiadczenie
zawodowe oraz wyniki egzamindw wstepnych lub sprawdzianéw kompetenciji.
Instytucje odpowiedzialne za Swiadczenie ustug o$wiatowych moga nie uwzgledniaé
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wynikow nauczania z poprzedniego etapu szkoty w indywidualnych przypadkach, w
zaleznosci od sytuacji (obowigzuje tzw. ,dobor elastyczny”) — do szkoly mozna
przyjmowa¢ réwniez kandydatéw, ktérych za odpowiednich i posiadajacych
wystarczajgce kwalifikacje uzna dana instytucja swiadczgca ustugi edukacyjne.

Osoby, ktére zdaly egzamin maturalny i ukonczylty srednig szkote ogdélnoksztatcacag
takze moga przystapi¢ do nauki w $redniej szkole zawodowej. Wymogiem przyjecia
jest dobry stan zdrowia, pozwalajacy bez ograniczen uczestniczyé w zajeciach
szkolnych.

W systemie nauki w miejscu pracy minimalny wiek ucznia wynosi 15 lat (w momencie
podpisywania umowy o praktyke), kandydat musi tez mie¢ ukonczong szkote
podstawowg lub jej odpowiednik. Jednoczesnie osoba, ktora nie spetnia tego
kryterium, ale zostaje uznana przez instytucje odpowiedzialng za Swiadczenie ustug
o$wiatowych za posiadajacg wystarczajgce zdolnosci i umiejetnosci do podjecia
nauki, zostanie przyjeta.

Kandydaci zainteresowani uczestnictwem w programach nauki w miejscach pracy
zazwyczaj muszg we wtasnym zakresie zorganizowac¢ miejsce, w ktérym kurs ma sie
odbyé. Uczniowie uczestniczacy w takim procesie moga jednoczesnie w celu
uzyskania odpowiedniego swiadectwa realizowaé program szkolny, badz program
kwalifikacji opartych o kompetencje.

W nauce opartej w miejscu pracy pracodawca wyptaca uczniowi wynagrodzenie za
okres trwania nauki. Nauczanie powigzanego z praktyka komponentu teoretycznego
jest dla ucznia bezptatne, a za okres czasu spedzony na nauce teorii uczniowi moze
przystugiwaé dieta dzienna, rodzinna, oraz zwrot czesci kosztéw transportu i
zakwaterowania. Za pokrycie wszystkich tych kosztow odpowiada panstwo.

Wiekszos¢ uczniow $rednich szkot ogolnoksztatcacych (z wyltgczeniem szkét dla
dorostych) to osoby w grupie wiekowej 16-19 lat. Srednie szkolnictwo ogdlne nie jest
podzielone na stopnie, a proces nauczania nie jest zwigzany z klasami podzielonymi
rocznikowo. Zakres programu obejmuje trzy lata, mozna go jednak realizowa¢ w
ciggu dwaoch, trzech lub czterech lat. Uczniowie moga uczestniczyé w zajeciach jako
grupa (klasa) lub indywidualnie.

Brak ogolnokrajowych rozporzadzen dotyczacych liczby uczniow przypadajgcych na
jednego nauczyciela. Uczniowie srednich szk6t zawodowych to zwykle osoby
mieszczace sie w grupie wiekowej 16-25 lat. Program oswiaty prowadzonej w szkole
ma charakter nauki w trybie dziennym przez okres trzech lat, odbywajgcej w
placowkach oswiaty zawodowej. Nauczanie przedmiotow obowigzkowych z reguty
przebiega w ramach struktury klas rocznikowych, natomiast nauka pozostatych
przedmiotow odbywa sie w oparciu o indywidualne programy poszczegolnych
uczniéw. W systemie nauki w miejscu pracy nie ma podziatu na klasy rocznikowe.
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4.5. Rola nauczyciela w o $wiacie zawodowe]

U podtoza sukcesu finskiego systemu oswiaty teoretycznej i praktycznej lezy wysoki
poziom kadry nauczycielskiej i zaufanie w jej kompetencje. Dazac do
zagwarantowania podazy wykwalifikowanej sity roboczej, panstwo musi dysponowac
odpowiednio wyksztatconymi nauczycielami i mozliwosciami ciggtej aktualizacji ich
umiejetnosci. Do narzedzi stuzgcych rozwijaniu kompetencji zalicza sie szkolenia dla
pedagogow i inne szkolenia dla pracownikdw oswiaty. Warunkiem zapewnienia
aktualnosci przekazywanych nauczycielom tresci jest z kolei umiejetnosé
przewidywania ich potrzeb w zakresie kompetencji.

Nauczyciele i instruktorzy wspottworzg finski system oswiaty zawodowej. Finskie
okreslanie ,nauczyciel zawodu” dotyczy nauczycieli srednich szkdt zawodowych,
szkot zawodowych dla dorostych oraz politechnik.

W sektorze sredniej oswiaty zawodowe]j pracuje w tej chwili 12 000 nauczycieli, 3
000 pedagogobw w instytucjach ustawicznego ksztatlcenia zawodowego dla dorostych,
a liczba nauczycieli politechnik wynosi 6 000. Wiekszo$¢ z nich (ponad 80%) naucza
przedmiotow zawodowych. Pozostali to specjalisci przedmiotéw podstawowych (tzn.
Z zakresu podstawy programowej), nauczyciele uczniow ze szczegolnymi potrzebami
oraz doradcy ucznia. Podane liczby uwzgledniaja réwniez dyrektoréw szkét. W
Finlandii nauczycieli zawodu postrzega sie jako odrebng, specyficzng grupe w
ramach stanu nauczycielskiego.

Podstawowg przyczyng tego zjawiska jest fakt, ze wymagania edukacyjne i
kwalifikacyjne dla nauczycieli VET znacznie réznig sie od wymagan stawianych
nauczycielom szkét ogoélnoksztatcacych. Po drugie, zauwazalna jest réznica w
przebiegu codziennej pracy pedagogicznej i w obrazie kontekstu szkolnego.
Szczegolne, wyrdzniajgce cechy pracy nauczycieli zawodu wynikajg z faktu bardzo
$cistego przenikania sie teorii i praktyki, jak rowniez z silnie zaznaczonej obecnosci
elementow Swiata pracy w ramach procesu nauczania przedmiotéw zawodowych.
Nauczyciele zawodu muszag przekazujgc uczniom informacje o zasadach i teoriach
lezacych u podstaw wykonywanych czynnosci, jednoczesnie uczy¢ ich jak w
praktyce ,zrobié to, co jest do zrobienia”, a do tego przekazywaé uczniom elementy
postawy eksperta, na przyktad etyki.

Powodzenie takiego procesu byilby wystawione na szwank bez odpowiedniego
przygotowania zawodowego samego nauczyciela. Bez takiego przygotowania
nauczyciel nie bylby bowiem w stanie osigga¢ z uczniami zakladanych celow
podstawy programowej, z ktérych znaczna czes¢ ma charakter wielodyscyplinarny.
Zawadd i wyksztalcenie nauczycielsko-pedagogiczne cieszg sie wsrdod Findbw wysoka
estyma. Ministerstwo Edukacji dazy do stalego dalszego podnoszenia statusu takze
nauczycieli zawodu.
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Zacheca sie ksztalcace nauczycieli szk6t zawodowych politechniki do dostrzegania
wagi tego kierunku nauczania i do uznania pola ksztatlcenia nauczycieli zawodu jako
jednej z silnych stron uczelni. Szacunek wigze sie z autonomig oraz z faktem, ze
praca taka jest bardzo wymagajgca, gdyz nauczyciel musi zna¢ zarowno teoretyczne
zasady danej dziedziny zawodowej, jak i praktyke i kwestie etyczne. Oczywiscie
konieczne jest takze posiadanie przez nauczyciela wysokich kwalifikacji w danej
branzy.

Mimo, ze zawdd nauczyciela ma wysoki prestiz, na niektdrych polach stale wystepuja
problemy z przyciggnieciem wystarczajacej liczby wykwalifikowanych nauczycieli.
Wynika to miedzy innymi z faktu, ze poziom ptac takich specjalistow jest w szkole
nizszy, niz w przedsiebiorstwach komercyjnych. Do dalszego obnizania atrakcyjnosci
pracy w zawodowce przyczynia sie tez fakt, ze kariera nauczyciela nie wigze sie ze
szczegolnie rozbudowanymi mozliwosciami rozwoju. Nauczyciele w Finlandii cieszg
sie daleko idgcag autonomig zawodowa i moga w znaczacy sposob oddziatywaé na
kontekst pracy. W kolejnych punktach przedstawiono role nauczyciela w réznych
okolicznosciach pracy w szkole, w systemie os$wiaty, wspolnocie instytucjonalnej i w
Swiecie pracy.

Nauczyciele a wspdlnota instytucjonalna

W ciggu minionych dziesieciu lat rola nauczycieli ulegta zmianie, stata sie znacznie
szersza niz kiedykolwiek przedtem. Ponadto warunkiem uprawiania zawodu
nauczyciela VET stalo sie posiadanie odpowiednich kwalifikacji administracyjnych,
umiejetnosci pracy w zespole, umiejetnosci wielodyscyplinarnych i odpowiednie]
komunikatywnosci — wszystkie te elementy nie byly podkre$lane w procesie
ksztalcenia pedagogdéw wczesniej. Intensyfikacja wspoétdziatania ze Swiatem pracy
oznacza, ze nauczyciele stajg wobec wyzwan zwigzanych z koniecznoscig tgczenia
dwéch odmiennych kultur i sposobow funkcjonowania, dwoch réznych schematow
organizacyjnych i metod funkcjonowania w pracy.

W obliczu tych faktow jedna ze ,strategii przetrwania” dla nauczycieli to jak
najszerzej zakrojona wspotpraca i wymiana mysli i doswiadczeh z kolezankami i
kolegami. Nauczyciele sg wiec w coraz wiekszym stopniu postrzegani jako elementy
pewnej wspolnoty. Rozrastajgce sie, duze wielobranzowe instytucje o$wiaty
zawodowej sg czasami postrzegane jako zagrozenie dla poczucia wspdlnoty,
podczas gdy badania dowodza, iz na polu edukacji zawodowej nastepuje silnie
zaznaczony proces ksztaltowania sie kultury instytucjonalnej. Innym czynnikiem
zagrazajgcym poczuciu wspélnoty jest zwiekszanie nacisku na indywidualizacje i
autonomie uczniéw, co przeklada sie na oddalanie sie ich od wspoélnoty w ramach
placowki / instytuciji.

Elementem kontekstu dziatalnosci nauczycieli zawodu jest takze Swiat pracy.
Programy nauki w miejscu pracy, pokazy umiejetnosci zawodowych, jak réwniez
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wzrastajgca liczba praktykantdw wymusity na nauczycielach tworzenie szeroko
rozbudowanych sieci kontaktow z miejscowymi firmami, przedsiebiorstwami i
instytucjami publicznymi. Nauczyciele i przedstawiciele przedsiebiorstw oraz tych
instytucji muszg wspolnie uzgadniaé tresSci programOw nauczania w czasie zajeé
praktycznych, jak i ustala¢ zasady oceny uczniéw.

Nauczyciele wspotpracuja takze cisle ze Swiatem pracy w zakresie prognozowania
przysztych potrzeb edukacyjnych i w opracowywaniu programow nauczania dla
szkot, w ktorych tresci nalezy uwzglednia¢ potrzeby $Swiata pracy w kontekscie
regionalnym i lokalnym.

Budowa wiezi ze Swiatem pracy znajduje tez swoje wyraznie odzwierciedlenie w
prawodawstwie. Zgodnie z Ustawg o0 nauczaniu zawodowym, w dziataniach
edukacyjnych nalezy szczegllnie silnie uwzglednia¢ potrzeby przemystu i
gospodarki. Do najwazniejszych metod oddzialywania partneréw spotecznych i
przedstawicieli biznesu na ksztaltowanie o$wiaty zawodowe] na poziomie
ogolnokrajowym zalicza sie ustanawiane przez Ministerstwo Edukacji komitety
szkoleniowe oraz regionalne i lokalne komitety konsultacyjne. Zwykle placéwki
o$wiaty zawodowej dgza takze do budowania sieci o charakterze lokalnym, za
ktorych posrednictwem wigczajg sie do zycia gospodarczego regionu.

Nauczyciele i personel pedagogiczny

Nauczyciele wszystkich poziomow edukacji posiadajg wysokie kwalifikacje i
wykazujg sie oddaniem pracy. Wymogiem podstawowych do podjecia pracy
nauczyciela jest posiadanie tytutu magistra, a praktyka zawodowa obejmuje okres
pracy pedagogicznej. W zwigzku ze znaczng popularnoscig zawodu nauczyciela w
Finlandii, uniwersytety majg mozliwos$¢ dobierania na przysztych nauczyciel
najbardziej utalentowanych i wykazujgcych najwyzszy poziom motywacji
kandydatow. Nauczyciel pracuje niezaleznie i w klasie posiada catkowitg autonomie.

Do personelu pedagogicznego w placéwkach oswiaty zawodowej zaliczamy:
* Nauczycieli przedmiotow podstawowych
* Nauczycieli przedmiotow zawodowych
* Nauczycieli uczniéw ze szczegolnymi potrzebami
» Doradcow uczniow szkét zawodowych

Do grona pedagogicznego nalezy takze dyrektor szkoty, jak i doradcy uczniow,
pomocnicy dla os6b wymagajacych specjalnej troski, psychologowie szkolni,
pielegniarki / higienistki w ramach publicznej opieki zdrowotnej w szkole, lekarze
szkolni, bibliotekarze i pracownicy administracyjni.

Nauczyciel w klasie posada autonomie w sferze pedagogicznej. Nauczycieli uznaje
sie na specjalistow, stad cieszg sie oni daleko idacg niezaleznoscig w wykonywaniu
obowigzkéw pedagogicznych, ponadto majg prawo decyzji w odniesieniu do polityki
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szkoly i metod kierowania nig. Nauczyciele sg w znacznym stopniu zaangazowani w
sporzadzanie programéw nauczania i prace rozwojowe. Ponadto majg niemal peing
niezalezno$¢ w doborze podrecznikéw i metodyki nauczania.

Szkolenie nauczycieli

Nauczyciele placéwek oswiaty zawodowej po uzyskaniu dyplomu w okreslonegj
dziedzinie zawodowej musza ukonczy¢ studia pedagogiczne. Nauczyciele oséb ze
specjalnymi potrzebami, jak i doradcy uczniow po ukohczeniu studidw
pedagogicznych musza uzyska¢ odpowiednig specjalizacje.

Ksztatcenie nauczycieli szkot zawodowych w Finlandii odbywa sie w koledzach
pedagogiki zawodowej, dziatajgcych w powigzaniu z piecioma politechnikami.
Ponadto dwa koledze ksztalcg specjalistow do opieki nad uczniami ze szczegolnymi
potrzebami i doradcéw ucznia.

Ksztatcenie nauczycieli szkét zawodowych w jezyku szwedzkim odbywa sie na
wydziale pedagogicznym uniwersytetu szwedzkiego w Turku (szw.: Abo Akademi),
tam tez ksztalci sie wszystkich innych specjalistow pedagogow w jezyku szwedzkim.
Nie ma szkoét w szczegdlny sposéb przygotowujgcych nauczycieli do zajec
praktycznych w szkotach zawodowych, natomiast praktyki nauczycielskie
prowadzone sg w réznych placowkach oswiatowych.

Czas trwania studiow pedagogicznych w specjalnosci nauczania zawodowego jest
uzalezniona od wymaganego stopnia naukowego / poziomu dyplomu. Podstawe
stanowi dyplom, po ktdérego uzyskaniu przyszty nauczyciel przez okres 3 lat zdobywa
doswiadczenie zawodowe i praktyka pedagogiczna (60 punktéw ECTS, z czego
praktyka to 20 ECTS). Ksztatcenie pedagogiczne dla nauczycieli szkot zawodowych
obejmuje elementy teorii i praktyki, a wiec podstawy teorii edukacji, pedagogike
zawodowa, praktyke nauczycielska, jak rowniez przedmioty uzupetniajace, jak na
przyktad pedagogike dorostych lub pedagogike 0s6b ze szczegblnymi potrzebami.

Ksztalcenie doradcow ucznia

Osoby posiadajgce wyzsze wyksztatcenie uniwersyteckie sg uprawione do ubiegania
sie 0 dodatkowe, specjalne studia uprawniajgce do petnienia roli doradcy ucznia.
Zakres tego ksztatcenia to 60 punktéw ECTS, dajg one kwalifikacje do pracy w roli
doradcy [/ instruktora dzieci i miodziezy pobierajgcej nauke w szkotach
podstawowych, srednich ogdlnoksztatcgcych i w placowkach zawodowych.

W toku studiow, ktorych celem jest uzyskanie tytutu magistra i uprawnieh do objecia
funkcji doradcy / instruktora, podstawowym tematem ksztalcenia jest edukacja.
Studia pedagogiczne dla nauczycieli mogg stanowi¢ element programu
podstawowego lub mozna je ukonczy¢ oddzielnie. Ponadto plan ksztatcenia
obejmuje zajecia z pracy doradcy / instruktora ucznia w zakresie 60 punktéw ECTS.
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Inni pracownicy o $wiaty

Z problemami ucznidw w nauce oraz kwestiami przystosowawczymi w szkole
borykajg sie psychologowie szkolni. Do ich obowiazkéw nalezy diagnoza problemu,
wyprowadzenie ucznia z trudnej sytuacji i zapobieganie niekorzystnym zjawiskom,
jak rowniez doradzanie nauczycielom. Psychologowie uczestnicza w okreslaniu
stanu i warunkéw, ktére w danych okolicznosciach sprawiaja, ze uczniowie
doswiadczajg probleméw szkolnych Iub nie radzg sobie w kontaktach
interpersonalnych. Psycholog wspétdziata tu z nauczycielami, rodzicami i samymi
uczniami.

Psychologowie szkolni zazwyczaj nie pracuja tylko w jednej placéwce. W mysl
Ustawy o podstawowej opiece zdrowotnej (66/1972), w kazdym przypadku do
utrzymywania szkolnej opieki zdrowotnej zobowigzane sg wtadze lokalne. W zwigzku
z tym w szkotach funkcjonujg pielegniarki i lekarze w ramach publicznej opieki
zdrowotnej. Dyzury lekarzy szkolnych odbywajg sie zwykle w okreslone dni tygodnia
lub miesiaca.

Za sprawy biurowe zwigzane z codziennym funkcjonowaniem szkoly odpowiada
osoba zajmujgca stanowisko sekretarki szkolnej (sekretarki biurowej, urzednika
szkolnego, urzednika biurowego). Do zadan tych oséb moga réwniez naleze¢ rézne
dziatania zwigzane z opiekg nad uczniami i kwestie kadrowe.

Obowigzki pracujacych w placowkach oswiaty zawodowej doradcédw ucznia obejmujg
przekazywanie informacji o przebiegu nauki oraz opracowywanie odpowiednich
dokumentow, udziat w organizacji procedur przyjmowania nowych ucznidw oraz
przygotowywanie opisu sytuacji w szkole dla organow decyzyjnych, prowadzenie
r6znorodnych badan i analiz, wychodzenie z inicjatywami, doradzanie studentom
spoza kraju itp. Osoby zajmujgce stanowiska sekretarza kursu rozpowszechniajg
informacje wsréd nauczycieli, ucznidw i organdéw planowania ksztalcenia, stuzg jako
ogniwo posrednie miedzy nimi. Do pewnego stopnia moga tez uczestniczy¢ w
planowaniu procesow edukacyjnych, na przykfad jako czionkowie grup planowania
ksztatcenia. Praca tych osob czesto polega na przekazie informacji i powigzanych z
tym prac nad publikacjami.

Opiekunowie praktyk (instruktorzy w miejscach pracy) to pracownicy
przedsiebiorstwa, ktérzy odpowiadaja za uczniow odbywajgcych obowigzkowe,
szesciomiesieczne praktyki zawodowe w ramach Sredniej szkoty zawodowej.

Specjalisci wsparcia informatycznego (czesto pracujacy na czes¢ etatu w szkotach
podstawowych i ogolnoksztatcgcych szkotach $rednich) odpowiadajg za prawidtowe
dziatanie i bezpieczehstwo komputeréw (PC, sieci) i ich urzgdzen pomocniczych w
toku codziennej eksploatacji. W szkotach moga takze pracowac bibliotekarze. Za
porzadek i tad w szkole i jej najblizszym otoczeniu oraz za stan urzadzen szkolnych
odpowiadajg wozni. Nierzadko do zadahn woznych nalezy tez wykonywanie prostych
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czynnosci z zakresu utrzymania i napraw w obrebie nieruchomosci szkolnych. W
szkotach pracuje takze personel sprzatajacy i obstuga kuchni.

4.6. Sprawdzone wzorce pobudzania partycypacji mtod  ziezy w procesach

Program angazowania miodziezy (Youth Participation Project) to rzadowy plan
dziatania zrealizowany w latach 2003 - 2007. Jego celem byto opracowanie nowych
modeli funkcjonowania i systemow obstugi na poziomie lokalnym, ktérych
ostatecznym celem miato by¢ pobudzenie zaangazowania mfodziezy.

Do kluczowych priorytetow programu partycypacji mtodziezy zalicza sie rozwoj szkot
w oparciu o wspotprace lokalnych spotecznosci, instruktaz w zakresie ksztalcenia na
poziomie $rednim i/ lub odnos$nie odnajdywania sie absolwentow na rynku pracy, jak
rowniez rozwijanie warunkow zycia w drodze stymulacji mozliwosci udziatu mtodych
ludzi w procesach przemian.

Ponadto do objetych przedstawianym programem dziatan o szerokim zasiegu
zaliczono wspotprace ponad ograniczeniami administracyjnymi, koordynacje ustug,
opracowanie systemu ustug, zapobiegania i szybkiej interwencji. Pierwszy etap
poszukiwania i ustalania wtasciwych wzorcéw postepowania to okreslenie potrzeb na
poziomie lokalnym i/ lub regionalnym.

Nie do przecenienia sa tu dziatania sieci wspoOtpracy i konsultowanie wszystkich
zaangazowanych stron. Warunkiem powodzenia koordynacji przedsiewzie¢ w
procesach podejmowania decyzji na poziomie miejskim lub gminnym jest skuteczny i
oparty na dialogu przekaz informacji dotyczacych potrzeb ,w terenie” (miodziez,
pracownicy).

W realizacji tych zadan niezwykle przydatne okazaly sie kwestionariusze, analizy
warunkow zycia i rézne fora wspétpracy (zespoty, spotkania, seminaria). W wielu
miejscach w zwigzku z programem angazowania miodziezy przystgpiono do
systematycznego gromadzenia informacji dotyczacych sytuacji w momencie
przechodzenia z etapu szkoly podstawowej do ksztatcenia $redniego (liczba
nieprzyjetych, dostepne wustugi itp.). Wydaje sie, ze po dokonaniu takiej
systematycznej oceny nastgpi wzrost popytu na konkretne modele rozwigzan, a
jednoczesnie mozliwe stanie sie ich realizowanie w praktyce.
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5. Metody i narz edzia stu zace dostosowaniu fi Askiego systemu
oswiaty do potrzeb gospodarki narodowej i rynku pracy w zwi gzku
z przyj etymi narodowymi i lokalnymi strategiami rozwoju

5.1. Organizacja systemu prognozowania (2007)

Celem prognozowania potrzeb os$wiatowych jest ujednolicenie bazy informaciji
dotyczacych powigzanych z edukacjg decyzji systemowych, a poprzez to — wsparcie
tworzenia réwnowagi miedzy popytem a podaza na rynku pracy. W oparciu o
prognozowanie mozna pozyskiwaé¢ informacje o potrzebach ilosciowych w zakresie
szkolnictwa zawodowego. Informacje te winny sie opiera¢ na dtugoterminowych
prognozach zatrudnienia. Szczegoélny nacisk kladzie sie na prognozowanie popytu
na site roboczg w okresie 15-letnim i nastepnie wykorzystywanie danych z takich
prognoz do opracowywania potrzeb edukacyjnych.

System prognozowania ma obejmowac o$wiate zawodowag dla miodziezy, tj. Srednie
szkoly zawodowe (VET), a takze nauke na uczelniach wyzszych — politechnikach i
uniwersytetach. Nauka trwa zwykle od 3 do 8 lat, w zaleznosci od stopnia edukaciji.
Potrzeby o$wiatowe wyraza sie poprzez okreslenie zapotrzebowania na uczniéw w
danej branzy.

Dlugoterminowe zapotrzebowanie sity roboczej bada sie z wielu perspektyw; pod
katem dynamiki popytu na pracownikbw w roéznych branzach, otwierania nowych
miejsc pracy i dzialah wyréwnujgcych wykruszanie sie pracownikOw w
poszczegolnych grupach zawodowych (popyt rynku pracy), jak rowniez w kontekscie
potrzeb rekrutacyjnych w grupie miodziezy (16-21 lat). Réwnolegle z dziataniami
prognostycznymi na poziomie krajowym, podobne programy sg realizowane takze w
wszystkich 19 regionach Finlandii — w sposéb konsekwentny prowadzi sie dziatania
majgce na celu prognozowanie popytu na pracownikbw i na dane dziedziny
nauczania.

Finska metoda prognozowania jest ukierunkowana na pozyskiwanie danych o
diugoterminowym popycie na pracownikow (w perspektywie czasowej okoto 15 lat) w
oparciu o potrzeby rynku pracy. Do celéw obliczania popytu na pracownikow stosuje
sie model nazwany Mitenna. Metode te wdrozono zarGwno na poziomie krajowym,
jak i regionalnym, przy jednoczesnym uruchomieniu systemu wspétdziatania z
ministerstwami. Kluczowi partnerzy to Ministerstwo Edukacji i Kultury, Ministerstwo
Pracy i Gospodarki oraz Finski Urzad Statystyczny.

Ministerstwo Edukacji przedstawito informacje o prognozowanym popycie w celu
opracowania kolejnego Planu rozwoju oswiaty i prac badawczych. W zalozeniu ma to
umozliwi¢ przewidywanie potrzeb w zakresie rekrutacji ucznibw w poszczegolnych
branzach do roku 2020 na poziomie krajowym i regionalnym, z podziatem na poziom,
branze i podbranze oswiaty. Ponadto w programie prognozowania uwzgledniono
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liczbe ucznibw wymagajacych nauki w jezyku szwedzkim. Narodowy program
prognozowania zostat zrealizowany przez Finskg Narodowa Rade Edukaciji.

Ministerstwo Pracy przygotowato ogolnokrajowe prognozy dla przemystu, jak i ich
wersje regionalne — tu we wspoétpracy z regionami. Finska Narodowa Rada Edukacji
wspiera procesy prognozowania nha poziomie regionalnym poprzez udzielanie
instrukcji, dopasowywanie potrzebnych danych statystycznych dla wszystkich 19
regionéw, oraz wykonywanie obliczen (w oparciu o wspomniany model Mitenna) w
oparciu o przekazywane przez regiony prognozy popytu na site robocza.

T T CWyniki obliczen
/ ETe— Prognoza ] Fifiski GUS
Ustalenia {potrzeb popyt Flnska Narodowa Rada

.. . duk
i instrukcje toswiatowych fcpra(b il
o cWyniki
Oméwienie robliczenn ~ Prognozy
wynikéw " branzowe
Ministerstwo Pracy

C Koordynator ]

<+—— | Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych

Rada Regionalna

_ Osrodek zatrudnienia
i rozwoju gospodarczego

N Doyt i poda Z ' Urzad , wojewddzki”

/ cpracy

Instytucje odpowiedzialne za L Orgalx(nlzaqe
oswiate i placéwki oswiatowe ¢ zrynkupracy

Schemat 2. Organizacja systemu prognozowania
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5.2. Metoda opracowywania prognoz

Prowadzone przez Finska Narodowa Rade Edukacji Dziatania prognozujgce
dotyczace popytu na site roboczg i potrzeb oswiatowych opierajg sie na
zastosowaniu metodologii, w ktérej kluczowym elementem jest sita robocza. W
metodzie tej prognozuje sie popyt na nowg site roboczg w oparciu 0 dane o popycie
Z rynku pracy, po czym popyt z rynku pracy przetwarza sie w dane o potrzebach
o$wiatowych.

Celem jest optymalne dopasowanie podazy os$wiaty zawodowej do przysziego
popytu na wykwalifikowanych pracownikbw na rynku pracy. Oprécz danych
statystycznych, system prognozowania wykorzystuje analizy i wyniki badan
dotyczacych tendencji i kierunkébw rozwoju w poszczegOllnych branzach oraz
przemian w zakresie zawodow i zapotrzebowania na okreslone umiejetnosci.

Dane dotyczace przysziosci oddzialujg przede wszystkim na sposéb
przygotowywania sie branz gospodarki i na prognozy struktury zawodowej, na
okreslanie celéw wydajnosciowych oswiaty, oraz na formutowanie metod tworzenia
powigzan miedzy poszczegollnymi zawodami a oSwiatg. Na ksztaltowanie tendenciji
wynikow generowanych przez model prognozowania majg wptyw wybory dotyczace
danych podstawowych oraz sposob postrzegania przysztych przemian rynku pracy.

Obliczenia i analizy
Prognozy na przysztos¢

Dotyczace zmian iloSciowych popytu
na pracownikéw wedtug branz i grup
zawodowvch *

; — Analizy
Informacje wyjsciowe wg danych
statystycznych I *

Struktura zawodowa réznych branz
Zawody
Struktura wiekowa sity roboczej

- Scenariusze na przysztosé

»  Model obliczeniowy —p Wyniki

Czynniki naturalnego wykruszania
sie

Bezrobotni

Struktura oswiatowa
Wspotczynniki skutecznosci

i wydajnosci o$wiaty

) D : Dane prognostyczne dot. potrzeb oswiatowych
Liczba przyjeé do szkot

Schemat 3. Prognozowanie popytu ilosciowego na o$wiate zawodowa.
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W oparciu o wyliczenia prognoz mozna okresli¢ dynamike popytu na site robocza,
naturalny proces wykruszania sie pracownikow, zapotrzebowanie wykwalifikowanej
sity roboczej oraz potrzeby oswiatowe. W praktyce dziatania prognostyczne czesto
obejmujg rowniez przygotowywanie obliczen alternatywnych, uwzgledniajacych
ré6zne potencjalne procesy rozwojowe rynku pracy.

Przy interpretacji wynikbw prognoz uwzglednia sie tez wyniki innych badan i analiz
dotyczacych poszczegdllnych branz gospodarki, zawodéw i oswiaty. Finska
Narodowa Rada Edukacji dokonata klasyfikacji branz i grup zawodowych w oparciu o
Standardowg Kklasyfikacje pracy Urzedu Statystycznego (2002) i Klasyfikacje
zawodow (2001) w celu ich dopasowania do potrzeb proceséw prognozowania.
Gtownym zrodlem danych statystycznych, w oparciu o ktore wykonywane sg
obliczenia, jest finski Urzad Statystyczny. Do innych istotnych zrédet danych zalicza
sie Ministerstwo Pracy i Gospodarki oraz zaktad ubezpieczen spotecznych.

Pierwszy etap to przewidywanie zapotrzebowania na nowych pracownikéw na rynku
pracy z podziatem na branze. Informacje o dynamice popytu na site roboczg w
poszczegolnych branzach w objetym prognoza okresie okre$la sie jako rdznice
miedzy sytuacjg obecng a prognozowang na rok docelowy (2020). Przedsiebiorstwa,
instytucje i inne miejsca $wiadczenia pracy przypisuje sie do poszczegoélnych branz
w oparciu o kryterium ich podstawowe] dziatalnosci, co oznacza, ze cala zaloga
danego zakitadu pracy zaliczana jest zawsze do jednej i tej samej branzy.

Z uwagi na fakt, ze o$wiata jest powigzana w wiekszym stopniu z zawodami niz z
branzami dziatalno$Sci przedsiebiorstw, kluczowym staje sie ustanowienie powigzan
miedzy zawodami a edukacjg. Wiasnie dlatego przedstawiany proces obejmuje
rowniez przewidywanie przemian struktury zawodowej w poszczegélnych branzach.
Oznacza to analize zawodOw reprezentowanych przez zatrudnione w danych
branzach osoby oraz proporcji wystepowania danego zawodu w calej grupie oséb
zatrudnionych w tych branzach.

Dynamike popytu na pracownikéw oblicza sie jako réznice miedzy prognozowang
zsumowang wedlug branz strukturg zawodowg na rok docelowy a strukturg
zawodowa w roku poprzedzajacym obliczenia (ktory to rok stanowi okres
odniesienia). Catkowite zapotrzebowanie na nowych pracownikow — innymi stowy:
liczbe nowych miejsc pracy — uzyskuje sie poprzez zsumowanie zmiany popytu na
site roboczg i czynnikdw naturalnego wykruszania sie pracownikow (wskutek smierci,
niepetnosprawnosci czy emerytury) w objetym prognoza okresie.

W praktyce obliczen naturalnego wykruszania sie pracownikéw dokonuje sie w
oparciu o doroczne wspotczynniki wykruszania sie dla poszczegdlnych grup
zawodowych i wiekowych. Nalezy przy tym korzysta¢ z mozliwie jak najSwiezszych
danych zrodtowych. Catkowite zapotrzebowanie na nowych pracownikéw oblicza sie
dla prognozowanego okresu rowniez z uwzglednieniem aktualnej liczby
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bezrobotnych i prognozowanej liczby bezrobotnych w roku 2020. Wyniki
odzwierciedlajg liczbe i typ pracownikdéw, ktorych gospodarka bedzie potrzebowata.

Dane dotyczace dynamiki pobytu pracy i naturalnego wykruszania sie pracownikéw
(liczby otwieranych miejsc pracy) przelicza sie na popyt o$wiaty i szkolen przy uzyciu
instrumentu o nazwie ,klucz dopasowania” [vastaavuusavain, correspondence key].
Kazda z grup zawodowych uwzglednianych aktualnie w procesie prognozowania ma
przypisany klucz dopasowania, ktory wskazuje pola oswiaty i szkolen praktycznych
(branze i poziom), na ktore zapotrzebowanie dla danej grupy sie przewiduje. Ponadto
klucz okresla proporcje roznych programow jako odsetka sumy potrzeb
o$wiatowych. Klucz dopasowania miedzy zawodami a o$wiatg po ostatnich
aktualizacjach obejmuje okoto 400 zawodow.

Na kolejnym etapie obliczen bierze sie pod uwage cele os$wiaty dotyczace
wydajnosci (wskaznik ukonczonych programéw i sciezki dalszej nauki) i skutecznosci
(udziat sity roboczej w catkowitej liczbie oséb posiadajgcych dane kwalifikacje). Jest
to krok poprzedzajgcy uzyskanie konkretnych wynikow dotyczacych potrzeb w
zakresie rekrutacji na dane kierunki nauczania. Wspotczynniki pozwalajg na
przeksztalcanie potrzeb oswiatowych Swiata pracy na zapotrzebowanie rekrutacyjne
w poszczegolnych branzach i podbranzach, tj. liczby uczniéw przyjmowanych do
szkoét w celu pokrycia popytu na site robocza w okresie od 2010 do 2025.

Obliczajac potrzeby rekrutacyjne uwzgledniono nastepujace wspotczynniki opisujace
efekty dziatan oswiatowych, tj. wspoétczynniki wydajnosci i skutecznosci:

e Wskaznik uczniéw rozpoczynajgcych nauke i jg konczacych wedtug programu
(liczba absolwentéw w stosunku do liczby uczniow pierwszej klasy)

e Wskaznik osOb posiadajacych dane kwalifikacje, ktére zmieniaja je na kwalifikacje
catkowicie innej specjalnosci (dalsza sciezka edukacyjna i nauka
wielokierunkowa)

e Wskaznik osob posiadajacych dane kwalifikacje, ktére wchodza na rynek pracy
(udziat partycypacyjny w sile roboczej).

Wskaznik absolwentow oddziatuje szczegolnie silnie na pomiary wzgledne dla
poszczegoblnych podbranz, natomiast oddziatywanie wskaznika dalszej $ciezki
edukacyjnej i nauki wielokierunkowej koncentruje sie na wzglednych proporcjach
réznych poziomow edukaciji.

Oparty na tych wskaznikach wspétczynnik znaczaco sie waha w zaleznosci od
podbranzy oswiaty. Wspétczynnik pozwala przektada¢ specyficzne dla danego
kierunku potrzeby absolwentow na potrzeby rekrutacyjne. Integralng cechg finskiego
systemu o$wiaty jest przenoszenie sie pewnej liczby ucznidow z jednego poziomu
edukaciji na inny po uzyskaniu danych kwalifikacji.

Wiasnie dlatego liczba miejsc nauki powinna by¢ wieksza, niz wskazywataby na to
liczebnos¢ danej grupy wiekowej. Wspotczynniki te sprawiajg tez, ze struktura
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obliczonych potrzeb rekrutacyjnych rézni sie od struktury kwalifikacji pozadanych na
rynku pracy.

Liczba przechodzacych na wyzszy poziom edukacji oséb posiadajgcych dane
kwalifikacje jest w $rednim szkolnictwie zawodowym najwyzsza, stad potrzeby
rekrutacyjne placéwek oswiaty zawodowej sa inne od potrzeb gospodarki /
przemystu / $wiata pracy. Poza przedstawionymi wyzej wspoétczynnikami
obliczeniowymi, przy wyliczaniu potrzeb rekrutacyjnych nalezy uwzglednia¢ wskaznik
partycypacji w sile roboczej wsrdd osob posiadajgcych dane kwalifikacje, nie
odgrywajacy jednak istotnej roli w procesie prognozowania w sensie roznic miedzy
podbranzami.

Wskaznik absolwentéw w réznych podbranzach oswiaty jest inny. Natomiast liczba
posiadaczy danych kwalifikacji podejmujgcych dalsza nauke oraz wskazniki
partycypacji w sile roboczej okresla sie konsekwentnie w odniesieniu do
poszczegoblnych pozioméw edukacji.

Wskaznik Wskaznik osob Udziat posiadaczy
posiadaczy konczacych nauke |kwalifikacji w sile
kwalifikacji, ktorzy |(absolwentow) roboczej
podejmujg dalszg
nauke
Srednie szkoty zawodowe 23 52,8-90,7 91
Wyksztatcenie 5 60,2-89,4 92
politechniczne
Wyksztatcenie 3 60,4-92,2 93
uniwersyteckie

Tabela 1. Zaktadana wydajnosc¢ i skuteczno$¢ oSwiaty — parametry stosowane w
obliczeniach prognostycznych (%).

Potrzeby rekrutacyjne oswiaty ukierunkowanej na ksztalcenie zawodowe mozna
obliczy¢ przez dopasowanie wynikdw prognozy potrzeb edukacyjnych dla grupy
wiekowej 16-21 lat. W prognozie tej potrzeby rekrutacyjne dotyczace miodych ludzi
odnosi sie do potrzeb rekrutacyjnych Swiata pracy, dostosowanych do przecietnej
liczebnosci grupy wiekowej 16—21 w okresie 2011-2015.

Potrzeby rekrutacyjne dostosowane do miodej grupy wiekowej odzwierciedlaja
przewidywany przecietny nabor roczny, przy ktérym zapewnienie odpowiednich
mozliwosci edukacyjnych tej grupie wiekowej powinno sta¢ sie mozliwe. Inaczej
mowigc, wymagang liczbe rozpoczynajacych nauke uzyskuje sie w oparciu o
liczebnos¢ grupy wiekowej, natomiast dystrybucja potrzeb oswiatowych na
poszczegoblnych poziomach i w podbranzach jest uzalezniona od popytu pracy.
Potrzeby rekrutacyjne podlegaja okresleniu iloSciowemu w oparciu o0 przecietne
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oddziatywanie wskaznika dalszej $ciezki edukacyjnej i wskaznikéw absolwentéw w
ramach catego systemu oswiaty.

Liczba oséb
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Wykres 4. Prognoza liczby ludnosci (2007) w Finlandii dla grupy wiekowej 1621 lat na okres
2006—2030.

W ujeciu usrednionym liczebnos¢ opisywanej grupy wiekowej bedzie rosta do roku
2011, po czym do poczatki trzeciej dekady XXI wieku bedziemy swiadkami jej
zmniejszania sie. Wedtug prognoz, usredniona liczebno$¢ tej grupy wiekowej znowu
zacznie rosng¢ okoto roku 2022, by w roku 2030 osiggna¢ 63 000.

5.3. Zapotrzebowanie na sit e robocz g w latach 2005 i 2020 wedtug bran z

Podstawe prognoz stanowig przewidywania zawarte w raporcie pt. Sita robocza w
2025 (Ministerstwo Edukacji, 2007), w tym dotyczace prognoz bezrobocia w
poszczegoblnych branzach do roku 2020.

W  programie  prognozowania  wykorzystano  przewidywania  dotyczace
poszczegolnych branz opracowane przez grupe roboczg o nazwie Sita robocza w
2025. W roku 2004 catkowita liczba zatrudnionych wynosita 2 262 000. Scenariusz
podstawowy i scenariusz docelowy do 2020 wskazujg na wzrost tej liczby
odpowiednio 0 63 000 lub 189 000 os6b. Przewidziano trendy rozwojowe w zakresie
liczby zatrudnionych do roku 2020 dla 60 grup zawodowych reprezentujacych
wszystkie 28 branz.
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Dla okresu prognozy 2005-2025 zbadano rozwdj poszczegolnych branz w kontekscie
dwoch alternatywnych scenariuszy — rozwoju podstawowego i docelowego.
Scenariusz bazowy to obraz przysztosci oparty na danych dostepnych w momencie
sporzadzania analizy (2006) z uwzglednieniem prawdopodobnych tendencji. Z kolei
dla scenariusza docelowego punktem odniesienia jest poprawa zatrudnienia i spadek
bezrobocia do poziomu, przy ktérym zatrudnieni sg wszyscy zdolni do pracy.
Realizacja scenariusza docelowego zaklada stymulowanie rozwoju gospodarczego i
innych czynnikdw przy pomocy narzedzi polityki spotecznej i ekonomiczne.

Scenariusz podstawowy

Wedtug raportu Sita robocza w 2025, w scenariuszu podstawowym zaktadany na
okres 2005-2025 wzrost PKB wynosi przecietnie 2,2%, poniewaz $redni wzrost w
latach 2010-2025 wyniesie ponizej 2%. Przewiduje sie spadek eksportu towaréw i
ustug w stosunku do $redniego poziomu wzrostu przewidywanego na lata 2005-
2010, wynoszacego (5,9%), czemu bedzie towarzyszyt rowniez spadek dynamiki
importu.

Przewiduje sie spadek dynamiki wzrostu konsumpcji prywatnej, przy jednoczesnym
wzroscie dynamiki konsumpcji publicznej. Przewiduje sie tez lekki spadek poziomu
wydajnosci w stosunku do danych za okres 2005-2010 (2,6%). W scenariuszu
podstawowym w trzeciej dekadzie XXI wieku zaklada sie wzrost odsetka 0soOb
zatrudnionych (od roku 2020) do 75%, przy jednoczesnym spadku liczby ludnosci w
wieku produkcyjnym.

Scenariusz docelowy

W scenariuszu docelowym na kilka ostatnich lat obecnej dekady przewidziano $redni
wzrost 3,4%. Przewiduje sie jednoczesnie spowolnienie tempa wzrostu w pézniejszej
fazie objetego prognoza okresu, stad przecietny wzrost w latach 2005-2025 powinien
wedtug tego scenariusza wynies¢ 2,5%. Przewiduje sie spadek Sredniego wzrostu
eksportu towarow i ustug o kilka punktéw procentowych w stosunku do poziomu z lat
2005-2010 (6,1%), przy jednoczesnym spadku przecietnego wzrostu importu w
okresie 2005-2025 o jeden punkt procentowy. W tym scenariuszu wystgpi bardzo
nieznaczny spadek konsumpcji prywatnej, natomiast konsumpcja publiczna wykaze
znaczacy wzrost.

Tu takze przewiduje sie pewien spadek dynamiki przyrostu wydajnosci w poréwnaniu
Z poziomem z lat 2005-2010 (2,5%) w wyniku szybkiego wzrostu bezrobocia.
Odsetek zatrudnionych w scenariuszu docelowym powinien w trzeciej dekadzie XXI
wieku wzrosna¢ niemal do 80%.

ZarObwno scenariusz podstawowy, jak i docelowy przewidujg, ze w porOéwnaniu z
aktualnymi poziomami przybedzie miejsc pracy w branzy opieki zdrowotnej i
spotecznej, w finansach, ubezpieczeniach, nieruchomosciach i branzach zwigzanych
z biznesem, ustugach publicznych i innych, jak réwniez w budownictwie i handlu.

Partnerzy Instytucja wspolpracujaca

WOJEWGDZTWO 2k s CENTRAL OSTROBOTHNIA
WIELKOPOLSKIE POZ nan (/1 UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES 6"‘-

YLIVIESKA UNIT

ul. Ogrodowa 11, 61-821 Poznan, tel. +48 61 673 1901, tel./faks +48 61 639 3131
e-mail: info@zawodowcy.org :: www.zawodowcy.org

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



* Kk

® UNIA EUROPEJSKA [IEEEEEN

KAPITAt LUDZKI f\A AKGELERATOR e I

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI W FUNDUSZ SPOLECZNY (SN
TECHNICZNEJ

Wielkopolski system monitorowania i prognozowania

Jedyna branza, dla ktérej oba scenariusze przewidujg spadek liczby miejsc pracy jest
rolnictwo, myslistwo i rybotowstwo.

Liczba osOb zatrudnionych w przemysle wytworczym oraz w branzy oswiatowo-
badawczej w scenariuszu docelowym bedzie rosta, natomiast w scenariuszu
podstawowym — obnizy sie. Dla branzy przemystu wytwdrczego scenariusz
podstawowy przewiduje znaczgce ograniczenie liczby pracownikbw w grupie
przemystu spozywczego, napojow i tytoniowym, podobnie jak w produkcji prostych i
ztozonych wyrob6éw metalowych. Obnizenie liczby pracownikow w sektorze edukaciji
obejmie przede wszystkim dziaty badawczo-rozwojowe (R&D).

Produkcja

Ustugi publiczne i inne

Zdrowie i opieka spoteczna

Finanse, ubezpieczenia,
nieruchomosci i biznes

Handel

Oswiata i badania naukowe

Transport

Budownictwo

Rolnictwo, myslistwo
i rybotéwstwo

M Rok 2004
. Scen. podst. 2020

Branza nieznana Scen. docelowy 2020

0 100,000 200,000 300,000 400,000 500,000

Wykres 5. Liczba miejsc pracy z podzialem na branze gospodarki w latach 2004 i
2020 — prognozy w scenariuszu podstawowym i docelowym.

5.4. Popyt na prac e wedtug grup zawodowych w latach 2005 i 2020

Przemiany struktury zawodowej dotyczg zaréwno wzglednych proporcji 0séb
pracujacych w poszczegodlnych grupach zawodowych, jak i zmian ilosciowych
obejmujacych cato$é sity roboczej w okresie prognozy, czyli w latach 2005-2020.
Prognozowanie stanu struktury zawodowej przebiega trojfazowo. W fazie pierwszej
koncentrujemy sie na przewidywaniu tendencji dotyczgcych zatrudnienia w réznych
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branzach gospodarki. Faza druga to ocena zmian w poszczegdlnych grupach
zawodowych w ramach danej branzy. Wreszcie etap trzeci to zsumowanie tych
samych grup zawodowych pracujgcych w réznych branzach, w wyniku czego
uzyskamy obraz przewidywanej struktury zawodowej calej sity roboczej,
odzwierciedlajgcy rowniez prognozy dla poszczegdlnych branz. Celem
prognozowania struktury zawodowej dla réznych branz gospodarki jest okreslenie
przemian w zakresie wymaganych umiejetnosci, ktére oddziatujg na odsetek
zatrudnionych w poszczego6lnych grupach zawodowych. Do czynnikéw kreujacych
przemiany struktury zawodowej zaliczamy nowe produkty, innowacje i nhowoczesne
metody produkcji, jak rowniez nowe technologie.

Wystepujace miedzy branzami roznice dotycza takze wdrazania nowych technologii.
Przewiduje sie, ze w przysziosci firmy komercyjne bedg sie coraz bardziej skupiaty
na swojej dziatalnosci podstawowej, a niektore inne funkcje bedg zlecaty na zewnatrz
w ramach outsourcingu. Nastepstwem deregulacji rynku, konkurencji i przemian w
globalnym podziale pracy beda zmiany w miedzynarodowym Srodowisku
funkcjonowania przedsiebiorstw, a wszystko to bedzie oddziatywato na strukture
zawodowg poszczegolnych branz.

Przedmiotem procesu prognozowania sa rowniez, w pewnym stopniu, struktury
wewnetrzne branz. Ponadto przy przewidywaniu struktur zawodowych uwzgledniono
zmiany zwigzane z dynamikg struktury populaciji.

Zamierzeniem  prognozowania  struktury  zawodowej jest uwzglednienie
podstawowych dziatan prognostycznych, obejmujgcych cate spoteczenstwo finskie
oraz pogladow i opinii dotyczacych przysztej sytuacji w sektorze zawiadywanym
przez Ministerstwo Edukacji. Ich og6lne wyniki mozna wykorzystaé¢ do przygotowania
réznorodnych analiz odnoszacych sie do struktury zawodowej.

Do prognozowania przemian w liczebnosci zatrudnionych wedtug podziatu na grupy
zawodowe stosuje sie dwa alternatywne scenariusze rozwoju sytuacji — podstawowy
I docelowy. Wykorzystywane do opracowywania prognoz materiaty to najnowsze
dane prognostyczne o zmianach dlugoterminowych i scenariusze rozwojowe
okolicznosci spotecznych i ekonomicznych. Ponadto program prognozowania opiera
sie na specyficznych dla danej branzy zrédtach i wynikach konsultacji z ekspertami z
réznych dziedzin.

Scenariusz podstawowy dla prognozy struktury zawodowej opiera sie na
odpowiednim scenariuszu dla prognozy branzowej. W prognozie struktury
zawodowej uwzgledniono przewidywane zmiany w poszczegoélnych branzach
gospodarki. Scenariusz ten wskazuje, ze struktury zawodowe w danych branzach
beda sie generalnie zmieniaty rownolegle i w nawigzaniu do wczesniejszych
przemian w strukturach.
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Prognoza zawodowa w scenariuszu docelowym z kolei opiera sie na prognozie
branzowej powigzanej ze scenariuszem rozwoju docelowego. Scenariusz ten przy
analizowaniu struktur zawodowych uwzglednia wewnetrzne zmiany strukturalne
zachodzace w ramach najwazniejszych branz. Prognoza struktury zawodowej w
ramach scenariusza docelowego bedzie uwzgledniata strukture zawodowa oparta na
zalozeniu wysokiego poziomu wiedzy technicznej, biznesowej, przyrodniczej i
ustugowej.

1,100,000 «=assases Ustugi, scenariusz docelowy
1,000,000 Ustugi, scenariusz podstawowy
_____-_________,_ . Produkcja i transport, scenariusz
900,000

docelowy
/ _ Produkcja i transport, scenariusz
800,000 > podstawowy
/ senenses, OSWiata, kultura i praca
700,000 —7

specjalistow w pewnych
dziedzinach, scenariusz docelowy

600,000 Oswiata, kultura i praca
specjalistow w pewnych
500,000 dziedzinach, scen. podstawowy
Praca biurowa, scenariusz
400,000 . podstav.vowy .
: oo, Praca biurowa, scenariusz
docelowy
300,000 .snesaesa ROINiCtwo i leénictwo, scenariusz
docelowy
200,000 - Rolnictwo i lesnictwo, scenariusz
L podstawowy
100,000 — e
0 | | T |

1995 2000 2004 2010 2015 2020

Wykres 6. Przemiany struktury zawodowej w latach 1995-2020.

Przedstawione na wykresie grupy utworzono z nastepujacych gtéwnych grup
zawodowych:

Pracownicy ustug: ustugi, zdrowie i opieka spoteczna, ratownictwo i
bezpieczenstwo.
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Pracownicy produkciji i transportu: produkcja, budownictwo, transport i logistyka,
Zajecie nieznane.

Oswiata, kultura i praca specjalistbw w okre  slonych dziedzinach: nauczanie i
edukacja, kultura i informacja, inne dziatania kierownicze i specjalistyczne.

Praca biurowa: praca biurowa.

Lesnictwo i rolnictwo:  praca w lesnictwie i rolnictwie.

Przedstawione wyzej przeobrazenia struktury zawodowej sg przejawem przysztych
potrzeb edukacyjnych w poszczegélnych dziedzinach oswiaty. Wplyw decyzji
podejmowanych w prognozie struktury zawodowej na przyszie potrzeby edukacyjne
na poszczegdlnych poziomach przedstawia wykres 7, na ktorym 60 grup
zawodowych podzielono na trzy klasy, z uwzglednieniem poziomu wyksztatcenia, jaki
pracownicy prawdopodobnie 0siggna.

I '200'000 rsssnvsss OSWiata ZaWOdOWa,
scenariusz docelowy
/——\___..a—' Oswiata zawodowa,
1,000,000 scenariusz podstawowy
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Lgeererttt Uczelnie wyisze,
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' / zawodowa, scenariusz
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400,000 Uczelnie wyisze i o$wiata
zawodowa dziedzinach,
200,000
0 ] ] 1 1
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Wykres 7. Zmiany liczby miejsc pracy z uwzglednieniem wymaganego do
wykonywania danej pracy poziomu wyksztatcenia, lata od 1995 do 2020.
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5.5. Proces naturalnego wykruszania si e sity roboczej w okresie od 2005 do
2020

Okreslenie ,naturalne wykruszanie sie” dotyczy ostatecznego odchodzenia
pracownikow z grupy kwalifikujgcej sie jako sita robocza w danym okresie
prognozowania. Przyczyng tego procesu jest przechodzenie na emeryture lub $mieré
osoby. Wykruszanie sie sity roboczej w okresie od 2005 do 2020 obliczono w
odniesieniu do danych o liczbie zatrudnionych podawanych przez finski Urzad
Statystyczny w rejestrach zawoddéw. Obliczen dokonuje sie w oparciu o dane o
zawodach i o wieku dla danego roku. W efekcie uzyskuje sie prognoze naturalnego
wykruszania sie pracownikédw z podzialem na poszczegdllne lata, a suma tych
wartosci to catkowita liczba pracownikéw, ktérzy odejdg z pracy w czasie okresu
prognozy. Dane te obejmujg emeryture wskutek osiggniecia odpowiedniego wieku,
emeryture (rente) z uwagi nha niemoznos¢ wykonywania pracy z przyczyn
zdrowotnych (choroba, wypadki, inne), jak rowniez wskutek $mierci pracownika.

Przewiduje sie, ze w okresie od 2005 do 2020 liczba pracownikow przechodzacych
na emeryture wyniesie w sumie okoto 913 000, co jest odpowiednikiem 41% sumy
zatrudnionych w roku 2004. Przecietna roczna skala naturalnego wykruszania sie
pracownikow to 57 000 oséb. W czasie 16-letniego okresu objetego obliczeniami na
emeryture przejda praktycznie wszystkie osoby zatrudnione, ktére majg ponad 49 lat.

Liczebnos¢ tej grupy w roku 2004 wynosita 648 000. Rynek pracy opusci w sumie
265 000 pracownikow w wieku do 49 lat. Oznacza to, ze osoby powyzej 50-go roku
zycie bedag stanowity ponad 70% grupy podlegajacej naturalnemu wykruszaniu. Jest
to widoczny wzrost w zestawieniu z wynikami obliczen prowadzonych w ramach
dawniejszych przedsiewzie¢ prognostycznych. W roku 2000 grupa wiekowa powyzej
50 lat (50+) sktadata sie z 580 000 os6b, co oznacza, ze w ciggu czterech lat nastgpit
wzrost jej liczebnosci o niemal 70 000.

W roku 2004 liczebnos¢ grupy os6b urodzonych miedzy 1946 a 1950 (tzw. baby
boomers) wynosita 420 000 osob. W tych grupach wiekowych liczba zatrudnionych
wynosita 282 000, czyli 67%. Srednia liczebno$é grupy wiekowej zatrudnionych
wynosita 56 000 osob. Od roku 2000 nastapit spadek liczby zatrudnionych o 43 000
0sOb. Bylo to oznakag poczatku procesu stopniowego przechodzenia baby boomers
na emeryture, ktéry w ciggu obecnej dekady bedzie narastat, przyczyniajgc sie do
dynamizacji procesu wykruszania sie pracownikow. Wzrost ten bedzie trwat, cho¢ w
coraz mniejszym stopniu, réwniez w pierwszych latach kolejnej dekady. Naturalne
wykruszanie sie pracownikOw bedzie najwyzsze w okresie 2013-2014, kiedy to
wyniesie rocznie okoto 66 000 osob.
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Liczba oséb . Naturalne wykruszanie sie Odsetek wykruszajacych sie do liczby pracujgcych w 2004
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Wykres 8. Naturalne wykruszanie sie pracownikow (odchodzenie z grupy
pracujacych) w okresie od 2005 do 2020, oraz procentowy udziat wykruszajgcych sie
w sumie zatrudnionych na rok 2004.

W 2004 mediana wieku osoOb zatrudnionych wynosita 42 lata. ROznice miedzy
grupami zawodowymi sg bardzo wyrazne. Mediana wieku w ramach 60 grup
zawodowych ujetych w klasyfikacji zawodow zawiera sie miedzy 29 a 49 laty. W tych
grupach zawodowych, w ktorych w ciggu minionych 10 lat nastepowat szybki wzrost i
do ktérych rekrutowano pracownikdéw sposréd absolwentow szkot, mediana wieku
jest zwykle niska. Natomiast w grupach, w ktérych od czasu kryzysu z poczatku lat
90-tych nastepuje staly spadek liczby zatrudnionych i w ktérych liczba nowo
przyjmowanych pracownikow jest niewielka, mediana wieku jest wysoka.

Podstawowe rdznice struktury wiekowej w rozbiciu na grupy zawodowe wskazuja, ze
rowniez w zakresie naturalnego wykruszania sie pracownikow nalezy sie spodziewaé
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znacznych rozbieznosci. Proces wykruszania sie ws$rdd oséb, ktore w 2004
pracowaly jest w gtdwnych grupach zawodowych rézny i wynosi od 37% do 52%.

Udzial wykruszajgcych sie pracownikOw jest wyraznie najwyzszy w grupie
pracownikow lesnictwa i rolnictwa oraz w grupie budownictwa, natomiast najstabiej
zaznaczony w ustugach i oswiacie i edukacji. Znaczgce wahania odsetka
wykruszajgcych sie moga réwniez wystepowa¢ w ramach poszczegolinych gtéwnych
grup zawodowych.

Kierownicy — zdrowie i opieka spoteczna |
Operatorzy i oficerowie zeglugi |

Przedsiebiorcy i pracownicy rolni |

Zarzadcy nieruchomosci |

Managerowie i producenci sztuki i ustug kultury |
Prawnicy |

Prac. przem. tekstylno-odziezowego, skdrzanego |

Osoby sprzatajace

Pracownicy restauracji i branzy zywienia

Artysci i inni specjalisci zwigzani ze sztuka
Pracownicy biur podrozy itp.

Inzynierowie elektrycy i elektronicy

Specjalisci i managerowie informatycy

Inni pracownicy branz ratownictwa i bezpieczenstwa

Robotnicy ogrodniczy i rolni

I
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Udziat najwiekszy
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Wykres 9. Naturalne wykruszanie sie pracownikow jako odsetek liczby zatrudnionych
w roku 2004 (60 grup zawodowych).

Kategoria 0 najwyzszym poziomie wykruszania sie pracownikdw obejmuje bardzo
rézne zawody. Specyficznym zjawiskiem dla grup zawodowych w tej kategorii jest
fakt, ze spadek liczby miejsc pracy wystepuje tu od diuzszego czasu (przemyst
tekstylny, odziezowy i skérzany, przedsiebiorcy i pracownicy rolni), badz wystepujg
trudnosci z rekrutacjg nowych pracownikow (osoby sprzatajgce). Z kolei liczba
kierownikow i zawodOw specjalistycznych (eksperckich) jest stata lub wykazuje
potrzebe obnizenia.
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Proces naturalnego wykruszania sie pracownikOw zaznacza sie najstabiej w grupach
zawodowych, w ktorych kadra pracownicza jest mtoda wiekiem, co jest nastepstwem
silnego wzrostu tych branz w diuzszym czasie (specjalisci informatycy, inzynierowie
elektronicy), oraz w ktérych z racji specyfiki i warunkéw pracy rekrutacja dotyczy
przede wszystkim os6b mtodych (branza turystyczna, pracownicy branz ratownictwa
lub bezpieczenstwa).

5.6. Nowe miejsca pracy w okresie 2005 do 2020

Liczba otwieranych miejsc pracy wigze sie z sumg zmian w liczbie pracownikow
wykruszajgcych sie i zmian liczby miejsc pracy (osoby zatrudnione) w badanym
okresie. Dla wszystkich objetych analizg grup zawodowych przewiduje sie otwieranie
nowych miejsc pracy. W wypadku, jesli w danej grupie zawodowe] prognozuje sie
wzrost liczby zatrudnionych, potrzebni bedg nowi pracownicy, ktdrzy zaspokojg ten
popyt i zbilansuja proces naturalnego wykruszania sie sity roboczej. Z kolei dla grup
zawodowych, ktére bedg sie kurczyly, bedziemy swiadkami spadku liczby miejsc
wskutek naturalnego wykruszania sie pracownikow, a w tych grupach wyrownanie
strat spowodowanych wykruszaniem bedzie jedynie czeSciowe z uwagi na brak
potrzeby petnego zbilansowania liczby odchodzacych.

Scenariusz podstawowy zaktada, ze w okresie 2005-2020 powstanie 976 000 miejsc
pracy, natomiast wedtug scenariusza docelowego liczba ta bedzie o 126 000 wyzsza
I wyniesie 1 102 000. Znaczna liczba nowo otwieranych miejsc pracy to miejsce
powstajgce wskutek wykruszania sie dotychczas zajmujacych te miejsca
pracownikow — 94% i 83%, odpowiednio w scenariuszu podstawowym i docelowym.

Wzrost zatrudnienia w niektérych branzach przyczyni sie do utworzenia w sumie 63
000 nowych miejsc pracy (wedlug scenariusza podstawowego) lub 189 000 miejsc
pracy (wedtug scenariusza docelowego). Zmiany struktury zawodowej przewiduje sie
rowniez w ramach poszczegolnych branz. Analiza z rozbiciem na grupy zawodowe
(60 grup) w scenariuszach podstawowym i docelowym wskazuje, ze w grupach
zawodowych rozwijajgcych sie ilosciowo nastgpi wzrost liczby nowych miejsc pracy w
sumie o odpowiednio okoto 141 000 lub 306 000.

Z kolei liczba miejsc pracy w grupach, ktére bede sie kurczy¢, spadnie o okoto 78
000 (scenariusz podstawowy) lub 117 000 (scenariusz docelowy). Scenariusz
docelowy przewiduje najwiekszy przyrost liczby miejsc pracy w gtdbwnych grupach
zawodowych — ustugach, opiece zdrowotnej i spotecznej oraz w produkcji. Suma
wzrostu dla tych trzech branz ma odpowiada¢ 59 procentom wszystkich nowych
miejsc pracy.
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Wykres 10. Liczba miejsc pracy do dyspozycji w okresie od 2005 do 2020, wedtug
gtéwnych grup zawodowych w docelowym scenariuszu rozwojowym.

W scenariuszu podstawowym przewiduje sie, ze najwiecej catkowicie nowych miejsc
pracy powstanie w rozwijajacych sie gtébwnych grupach zawodowych — opiece
zdrowotnej i spotecznej, ustugach oraz w innych zajeciach kierowniczych i
specjalistycznych. Najbardziej znaczacy przyrost w scenariuszu docelowym dotyczy
co prawda tych samych grup, lecz zaktadane poziomy wzrostu sg znacznie wyzsze
niz w scenariuszu podstawowym, ponadto w scenariuszu docelowym szczegdlnie
mocno podkres$la sie przyrost w branzy stanowisk kierowniczych i innych
specjalistycznych. Scenariusz docelowy zaktada tez wzrost liczby zatrudnionych w
produkcji, zwtaszcza specjalistow.

Oba scenariusze przewidujg najwyrazniejsze spadki zatrudnienia w dziedzinie pracy
biurowej oraz rolnictwa i lesnictwa (Zatgcznik 4). Na wykresie 12 przedstawiono
probke sktadajgca sie z 15 grup zawodowych (sposrdd 60), dla ktorych przewiduje
sie najwyzsze roczne przyrosty zatrudnienia. Do grup zawodowych o najwyzszej
liczbie zatrudnionych zalicza sie handel, opieke zdrowotng i spoteczng oraz
dziatalno$¢ specjalistyczng w réznych dziedzinach. Ponadto znaczace mozliwosci
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zatrudnienia beda sie pojawialy w dziedzinach wymagajacych wyksztalcenia
zawodowego — budownictwie, obrébce metali i transporcie. Najwieksze rdznice
miedzy zatozeniami dwdch scenariuszy pojawiajg sie zwykle w odniesieniu do
dziedzin wymagajgcych wyzszego wyksztatcenia, dla nich scenariusz docelowy
zaktada wiekszg liczbe miejsc niz scenariusz podstawowy.

Handlowcy i sprzedawcy

Pracownicy i instruktorzy opieki spoteczne;j
Pielegniarki i inni specjalisci opieki zdrow.
Nauczyciele i wyktadowcy

Pracownicy budowlani

Transportowcy — transport lgdowy
Pielegniarki z ogr. uprawnieniami

Osoby sprzatajace

Pracownicy branzy metalowe;j

Managerowie i specjalisci w handlu

Specjalisci nauk spotecznych,
humanistycznych i biznesu

Managerowie i specjalisci informatycy

Restauratorzy i branza zywienia

Mechanicy maszyn i urzadzen
L o . . . Scen. docel.
Managerowie i specjali$ci administracji s d
publicznej cen. podst.
T i T
0 1,000 2,000 3,000 4,000 5,000 %,000

Wykres 11. Srednia liczba nowych miejsc pracy w okresie 2005-2020 wedtug grup
zawodowych 0 najwyzszym poziomie zatrudnienia. Przewidywania wedug
scenariusza podstawowego i docelowego.

5.7. Cele rekrutacyjne

Dane o dynamice popytu na prace stanowig podstawe do pozyskiwania informacji o
popycie rekrutacyjnym w odniesieniu do os$wiaty zawodowej — S$rednie szkoty
zawodowe (VET), politechniki i uniwersytety — na okres pierwszej potowy drugiej
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dekady XXI wieku. Dziatania prognostyczne potgczono z opracowywaniem Planu
rozwoju oswiaty i badan naukowych na lata 2007-2012, ktory ustanawia cele
rekrutacyjne na rok 2012. Plany rozwoju o$wiaty i badan naukowych sg sporzgdzane
w odstepach czteroletnich.

Poza opracowywaniem okresowych Plandéw rozwoju oswiaty i badan naukowych, do
okreslania uméw o celach celow i ustalen miedzy Ministerstwem Edukacji a
poszczegblnymi politechnikami i uniwersytetami i przy podejmowaniu decyzji o
udzielaniu upowaznien do $Swiadczenia ustug o$wiatowych, do celéw zwigzanych z
instruktazami zawodowymi i konsultacjami z zakresu rynku pracy stosuje sie tez
dane o ilosciowych prognozach o$Swiatowych. Do sterowania coroczng dziatalnoscig
instytucji oSwiatowych wykorzystuje sie dane z prognoz dtugoterminowych.

Punktem wyj$cia w finskiej polityce o$wiatowej jest zagwarantowanie catym grupom
wiekowym mozliwosci ukonczenia szkoly podstawowej (15-16 rok zycia) oraz
ogolnoksztatcacej szkotly sSredniej (18-20 rok zycia), z zachowaniem mozliwosci
kontynuacji nauki w sektorze $redniego szkolnictwa zawodowego lub edukacji na
poziomie wyzszym. Ponadto znaczace liczba posiadaczy kwalifikacji zawodowych
bedzie miata moznos$¢ kontynuowania nauki na uczelniach wyzszych, zwtaszcza na
politechnikach.

Poza przedstawionymi wczesniej czynnikami wydajnosciowymi, na potrzeby
rekrutacyjne na poszczegolnych poziomach wyzszego i nizszego rzedu oddziatuje
liczba os6b wchodzacych na rynek pracy po uzyskaniu okreslonych kwalifikaciji.
Ustanowione dla tych czynnikbw w ramach programu prognozowania cele odbiegaja
od aktualnej sytuacji, a mozliwo$¢ ich osiggniecia wymaga podniesienia wydajnosci i
skutecznosci nauczania. Podniesienie poziomu celéw dotyczgcych wydajnosci i
skutecznosci spowoduje obnizenie potrzeb rekrutacyjnych na wiekszosci pozioméw
nizszego rzedu.

Z obliczen wynika, ze nalezy zwiekszy¢ rekrutacje do $rednich szkot zawodowych,
przy jednoczesnym zmniejszeniu liczby o0s6b przyjmowanych na studia
politechniczne. Potrzeby rekrutacyjne w znacznym stopniu odzwierciedlajg wyniki
prognozy. Pewne odchylenia mozna natomiast zauwazy¢ zestawiajac wyniki prognoz
Z poszczegoblnymi celami z podziatem wedtug poziomow nizszego rzedu.
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Wykres 12. Studenci pierwszych lat, wyniki prognozy i cele rekrutacyjne (Plan
rozwoju) na rok 2010 w rozbiciu na branze o$wiaty przewidzianej dla oséb mtodych.

6. Kwestie strategiczne i model VATTAGE

6.1. Sytuacja na rynku pracy

Finlandia doswiadczata znacznych zawirowah na polu rozwoju ekonomicznego,
zatrudnienia i restrukturyzacji, zwtaszcza od roku 1990. Zawirowania takie wystepujg
nadal. Sg one nastepstwem znacznego uzaleznienia finskiej gospodarki od eksportu,
struktury wiekowej spoteczenstwa z bardzo znacznym udzialem oso6b starszych, oraz
ograniczonych zasobow sity roboczej. Stad tak istotng role dla Finlandii odgrywa
odpowiednia struktura gospodarki, zachowanie maksymalnej wydajnosci pracy,
innowacyjnosc¢ i zrownowazenie kwestii sity robocze).

Mniej wiece] potowa PKB Finlandii generowana jest przez eksport, stad tak istotng
role dla Finlandii odgrywa odpowiednia struktura gospodarki, zachowanie
maksymalnej wydajnosci pracy, innowacyjno$¢ i zrownowazenie kwestii sity
roboczej. Waga tych spraw bedzie rosta w przeciggu kolejnej dekady.

Do najwazniejszych wyzwan, przed ktérymi stoi gospodarka i rynek pracy Finlandii,
nalezy istotna przemiana pokoleniowa, ktéra zaczeta oddziatywaé w 2005, by
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osiagna¢ maksymalne natezenie okoto roku 2020. Finlandia jest krajem o niskiej
liczbie imigrantow, stad jest wysoce prawdopodobne, ze bedzie doswiadczaé
niedoboréw sity roboczej, a jednoczesnie bedzie sie zwiekszal nacisk na finanse
publiczne. Oczekuje sie, ze tendencje te beda oddziatywac¢ przede wszystkim na
organy witadzy lokalnej, poniewaz zapewnienie obstugi o$wiatowej, zdrowotnej i
spotecznej obywatelom spoczywa w duzej mierze na ich barkach.

W roku 2008 nastgpito potgczenie Ministerstwa Pracy i Ministerstwa Handlu i
powotano do zycia Ministerstwo Pracy i Gospodarki (MEE). W oparciu 0 ocene
istniejacego systemu prognozowania pod kierunkiem MEE zaprojektowano nowy
system i zlecono jego wdrozenie z ramienia konsorcjum Ministerstw Pracy i
Gospodarki, Finanséw, Edukacji oraz Zdrowia i Opieki Spotecznej.

Gléwne cele:

(1) poprawa przejrzystosci metodologii prognozowania z jednej strony oraz

(2) doprecyzowanie rol i usprawnienie funkcjonowania organow uczestniczacych w
procesie prognozowania, co powinno sie przetozy¢ na zwiekszenie niezaleznosci
prac badawczych i prognostycznych.

Wybrano metode modeli statystycznych AGE — Applied General Equilibrium —
stosowanej réwnowagi ogolnej, nazywane takze modelami CGE - Computable
General Equilibrium — obliczanej rownowagi ogélnej, lub modelami Monash, ktére dla
niektorych panstw i organizacji miedzynarodowych sg standardowymi narzedziami
analizowania zatozen polityki strukturalne;.

Pierwsze analizy prognostycznej w oparciu 0 nowy model (o nazwie VATTAGE)
przeprowadzono wiosng 2010 roku. Gltownym efektem tej prognozy stato sie
uzyskanie potwierdzenia, ze Finlandia zmierza w kierunku gospodarki ustug i ze w
przysztosci bedzie wystepowat bardzo znaczny popyt na ustugi z zakresu opieki
zdrowotnej i spotecznej. W oparciu o te wnioski wlasnie przystgpiono do pracy nad
wytycznymi dotyczgcymi tworzenia struktury oSwiatowej.

Podstawowa trudno$é ograniczajaca mozliwosci spetnienia tego wyzwania to
ograniczona zdolnos¢ finskich samorzadow lokalnych do wdrazania odpowiednich
zmian w tresciach dziatalnosci edukacyjnej oraz prawidtowe planowanie rekrutacji i
ustug. Element ten moze sie okaza¢ bardzo trudny, poniewaz jednoczesnie Finlandia
przechodzi ogromna, niemal rekordowg w skali Swiata, przemiane struktury
demograficznej, co wigze sie ze znacznym wzrostem popytu na opieke zdrowotng i
spoteczng oraz istotnymi dziataniami restrukturyzacyjnymi w ramach samorzgadow
lokalnych, ktére sg gtbwnym organem odpowiedzialnym za $wiadczenie tych ustug.

Potencjalne zrédta sukcesu to poprawa przejrzystosci proceséw, rozwoéj metodologii
oraz state prace nad doskonaleniem wizji i scenariuszy w stosowanym modelu, jak
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rowniez odpowiednia kultura wspétdziatania wszystkich organdéw i elementow
wspottworzgcych finski system prognozowania.

6.2. Samorz ady lokalne

Podobnie jak w innych panstwach skandynawskich, samorzady lokalne w Finlandii
odgrywaja bardzo istotng role i majag znaczne prerogatywy. Dlatego tez wydarzenia
dotyczace sposobu lub struktury ich funkcjonowania niosg implikacje dla catego
kraju. Gminy odpowiadajg za obstuge socjalng i zdrowotng na poziomie
podstawowym, a za posrednictwem zwigzkow gminnych takze za opieke zdrowotna
na poziomie specjalistycznym.

Wydatki publiczne stanowig obecnie okoto 50% PKB (wynoszacego 171 miliardéw
euro). Obcigzenia tymi wydatkami rozdzielone sg pomiedzy panstwo, samorzady
lokalne i fundusze ubezpieczen spotecznych (emerytury pracownicze i finski zaktad
ubezpieczen spotecznych). Samorzady lokalne to najwiekszy sektor posiadajgcy
uprawnienia decyzyjne co do alokacji srodkéw publicznych (zagospodarowuja 20%
wydatkow publicznych, z ktérych mniej wiecej dwie trzecie to wydatki na sektor opieki
spotecznej i zdrowotnej).

Wydatki te stanowiag srednio przynajmniej 70% budzetu samorzadow lokalnych. Gdy
w starzejgcym sie spoteczenstwie ro$nie popyt na opieke spoteczng i zdrowotna,
nastepstwa finansowe tego trendu uderzajg najpierw i przede wszystkim w miasta i
gminy, ktore nota bene same dysponujg personelem zaawansowanym wiekiem.
Trzeba bowiem pamietaé, ze w Finlandii samorzady lokalne sg pracodawcg okoto
20% pracownikow.

Pod wzgledem osiagnie¢ edukacyjnych do konca roku 2008 w Finlandii byto 2 903
000 os6b posiadajgcych kwalifikacje na poziomie wyzszym niz szkota podstawowa —
a wiec bylo absolwentami sSrednich szkdt ogoélnoksztatcacych, Srednich szkét
zawodowych, politechnik lub uniwersytetéw. Szescdziesiat pie¢ procent Finbw w
wieku powyzej 14 lat uzyskato jakies kwalifikacje oswiatowe. Kwalifikacje na
poziomie szkoty $redniej posiadato 39 procent, a wyksztatcenie wyzsze miato 27
procent Finbw powyzej 14-go roku zycia. Wyksztalcenie $rednie posiada 41%
mezczyzn i 36% kobiet, natomiast wyksztatcenie wyzsze ma 24% mezczyzn i 30%
kobiet.
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Wielkopolski system monitorowania i prognozowania

Suma populaciji Mezczyzni Kobiety
% % %
Suma 4435152 |1100,0| 2 156 478 {100,0 |2 278 674 | 100,0
\Z’\ﬂyr'fiszitj";‘*ce”'e podstawowe i nizsze (ISCED | 4 559 994 | 345 | 752984 | 34,9 | 779010 | 34,2
Populacja posiadajgca wyksztatcenie 2903158 | 65,5 | 1403494 | 65,1 |1499664| 65,8

Wyksztatcenie Srednie / $rednie ale nie

wyzsze (ISCED 3/4) 1709962 | 38,6 | 884436 | 41,0 | 825526 | 36,2

Wyksztatcenie wyzsze (ISCED 5/6) 1193196 | 26,9 | 519058 | 24,1 | 674138 | 29,6

Programy ISCED 5 B 482084 | 10,9 | 187807 | 8,7 | 294277 | 12,9

Programy $rednie ISCED 5 A (poziom

. 7 356420 | 8,0 | 162178 | 7,5 | 194242 | 8,5
licencjacki)

Programy dtugie / bardzo diugie ISCED 5 A

. : ; 321172 | 7,2 | 148701 | 6,9 | 172471 | 7,6
(poziom magisterski)

Druga faza edukacji wyzszej (ISCED 6) 33520 0,8 20 372 0,9 13148 0,6
Tytut asystenta 9590 0,2 5725 0,2 3865 0,2
Tytut doktorski 23930 0,6 14 647 0,7 9283 0,4

Tabela 2: Populacja w wieku powyzej 14 lat wedlug poziomu wyksztalcenia i pici,
2008 (dane statystyczne dotyczace oSwiaty, Finlandia)

6.3. Cele i oczekiwania

W ciggu minionych dziesieciu lat dziatania prognostyczne i restrukturyzacyjne skupity
sie na wybranych krytycznych kwestiach: potrzeby o$wiatowe, popyt na
pracownikow, przemiany w zakresie kwalifikacji i kompetencji pracownikow,
przemiany w poszczegolnych polach dziatalnosci biznesowej, ogdlnie klastry i zycie
biznesowe, prognozy dotyczace rozwoju technologii, dynamika struktur
demograficznych, oddziatywanie globalizacji i systemy innowacyjne. Od poczatku
biezacego stulecia coraz wiekszg wage przyklada sie do wspétdziatania réznych
czynnikOw i instytucji oraz do wtasciwego wykorzystywania wynikdw programoéw i
dziatah prognostycznych.

Na fihskim poziomie centralnym/narodowym do czynnikbw i narzedzi
prognostycznych zalicza sie: Parlamentarny Komitet ds. Przysziosci, Narodowa Sieé
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Wielkopolski system monitorowania i prognozowania

Prognozowania przy ministerstwach, dziatania prognostyczne i restrukturyzacyjne
podejmowane przez Ministerstwo Pracy i Gospodarki, prognozy i przewidywania w
oSwiacie — a wiec Ministerstwo Edukacji i metody VOSE i MITENNA, model
VATTAGE stosowany przez Rzadowy Instytut Badan Ekonomicznych (VATT),
System Przewidywania Potrzeb Oswiatowych przy Konfederacji Przemystu Finlandii
(EK), System Prognozowania Naukowo-Technicznego Finnsight 2015, System
Piecioletnich Prognoz Ekonomicznych ETLA (Instytutu Badan nad Gospodarka
Finlandii), system prognozowania przy Tekes (Agencji Finansowania Rozwoju
Technologicznego i Innowacyjnosci), system prognozowania przy VTT (Finskim
Osrodku Badan Technicznych) oraz system prognozowania przy SITRA (Finskim
Funduszu Innowacyjnosci).

Poziom regionalny

Systemy prognozowania funkcjonujgce na poziomie regionalnym i lokalnym to:
systemy prognozowania przy Finskich Osrodkach Rozwoju Gospodarczego
(centrach TE) i dziatania restrukturyzacyjne biur zatrudnienia i rozwoju
gospodarczego (biur TE, dawnych urzedow pracy), regionalne systemy modelowania
klastrow i prognozowania, badania popytu na site robocza i szkolenia (model
prognostyczny TKTT) oraz inne programy prognozowania dziatajgce na poziomie
subregionow.

Podstawowe funkcije i efekty

Instytucja prac

Metoda prognozowania

Parlamentarny Komitet
ds. Przysziosci

Tworzenie sieci eksperckich i
zainteresowanych stron, praca
komitetu

Dialog stron z rzadem i
parlamentem, sprawozdania,
prognozy na 5-15 lat

Narodowa Sie¢
Prognozowania przy
ministerstwach

Miedzyministerialna wspéipraca
w zakresie opracowywania
roznorodnych prognoz dla
poszczegdblnych sektorow

Forum do omawiania wynikéw
prac prognostycznych
prowadzonych w
poszczegdlnych sektorach
administracji

Dziatania Ro6zne metody jakosciowe i Prognozy diugoterminowe na
prognostyczne i ilosciowe poziomie centralnym, prognozy
restrukturyzacyjne $rednio- i krétkoterminowe na
Ministerstwa Pracy i poziomie regionalnym
Gospodarki

Ministerstwo Edukacjii |Rézne metody prognoz Krétko- i srednioterminowe
metody VOSE i jakosciowych w zakresie potrzeb |prognozy potrzeb oSwiatowych i
MITENNA kompetencji i umiejetnosci taczenie z prognozami

ilosciowymi dla gospodarki
narodowej i rynkéw pracy

Model VATTAGE
stosowany przez
Rzadowy Instytut Badan

AGE — model réwnowagi ogolnej

Model ilosciowy do sporzadzania
diugoterminowych prognoz
rozwoju gospodarczego i rynkéw
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Ekonomicznych (VATT)

pracy

System Przewidywania
Potrzeb Oswiatowych
przy Konfederacji
Przemystu Finlandii
(EK)

Seria przedsiewzie¢
prognostycznych przewidujgcych
przemiany srodowiska
przemystowego

Jakosciowe prognozy
diugoterminowe obejmujace
budowanie powigzan, warsztaty,
badania Delphi, platformy
wirtualne

System Prognozowania
Naukowo-Technicznego
Finnsight 2015

Wspaolny program prognozowania
Akademii Finskiej i Tekes, finskiej
agencji finansowania rozwoju
technicznego i innowacyjnosci.
Projekt zrealizowano w latach
2005-2006

Podstawe programu
prognozowania stanowito
dziesie¢ paneli eksperckich
generujgcych prognozy, w
kazdym zasiadato dwunastu
ekspertéw

System Piecioletnich
Prognoz
Ekonomicznych ETLA
(Instytutu Badan nad
Gospodarka Finlandii)

Ogolnokrajowy model dla
regionéw, powigzany z
gospodarka Swiatowa

Model stuzacy do generowania z
czestotliwoscig co pot roku
prognoz piecioletnich
dotyczacych regionalnego PKB z
uwzglednieniem produkciji i
zatrudnienia dla 30 branz

System prognozowania
przy Tekes (Agenciji
Finansowania Rozwoju
Technologicznego i
Innowacyjnosci)

Rézne prognozy ilosciowe i
jakosciowe dotyczace technologii
I innowacji

Tekes skupia sie przede
wszystkim na prognozach
technologicznych i ich
oddziatywaniu na polityke finska
w sferze rozwoju
technologicznego i innowaciji.

System prognozowania
przy SITRA (Finskim
Funduszu
Innowacyjnosci)

Sieci eksperckie i analizy

Tematyka prognoz to: (1)
perspektywy dobrobytu i zycia
codziennego, (2) przysziosé
Swiata pracy, (3) przysztos¢
sektora publicznego, (4)
wielokulturowosg, (5) przysztosé
technologii przyrodniczych

System prognozowania
przy VTT (Finskim
Osrodku Badan
Technicznych)

Szeroki wachlarz dziatan
prognostycznych zwigzanych z
zaawansowanymi technologiami i
innowacjami

Gtéwne dziatania w ramach
wspéipracy skandynawskiej: (1)
perspektywy sensorow
biomedycznych, (2) prognoza
ICT w Skandynawii i (3)
prognoza dotyczgca wodoru

Badania popytu na site
roboczg i szkolenia
(model prognostyczny
TKTT)

Interaktywny regionalny model
prognozowania oparty o siec,
wykorzystujgcy metody ilosciowe

i jakosciowe

Kroétko- i $rednioterminowe
prognozy popytu rynku pracy na
poziomie regionalnym i lokalnym

Tabela 3. Wykaz

dziatajgcych w  Finlandii

instytucji  zajmujgcych sie

prognozowaniem, stosowanych przez nie metod i podstawowych funkciji
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Strategiczne kwestie zwi gzane z prognozowaniem

Istnieje szerokie porozumienie odno$nie strategicznych celéw dlugoterminowych
dotyczacych zagwarantowania odpowiedniej konkurencyjnosci kraju na polu
innowacji i R&D, na ktérym Finlandia juz w tej chwili nalezy do wiodacych inwestorow
na Swiecie. Jest tez szeroki konsensus dotyczacy potrzeby zwiekszenia wydajnosci
we wszystkich sektorach, zwlaszcza w branzy ustug publicznych. Nie ma jednak
catkowitej zgody co do metod osiagania tego celu, a jeszcze mniej pewne jest, jakie
praktyczne srodki powinno sie tu zastosowac.

W obliczu potencjalnej zmiany struktury popytu na rynku pracy w kierunku sektora
opieki zdrowotnej i spotecznej, kluczowym staje sie pytanie o sposoby podnoszenia
wydajnosci dziatania wiadz lokalnych, bedacych gtdbwnym organem $wiadczacym
ustugi w zakresie opieki zdrowotnej i spotecznej, co w rezultacie powinno sie
przetozy¢ na optymalizacje skutecznosci $wiadczenia tych ustug, a poprzez to na
poprawe dystrybucji ograniczonych zasobow sity roboczej. Giéwnym organem
odpowiedzialnym za obstuge opieki zdrowotnej i spotecznej sg samorzady lokalne,
zatrudniajgce w tej chwili okoto 430 000 os6b (130 000 w sektorze opieki zdrowotnej,
114 000 w sektorze socjalnym i 115 000 w oswiacie).

Zachodzi konieczno$S¢ opracowania rozwigzan, ktore pozwolityby przedtuzy¢ okres
funkcjonowania w pracy. Wskazujg na to jednoznacznie rézne prognozy, tak wiec
nacisk w tym kierunku bedzie coraz wiekszy. Rozwigzanie takie wigzatoby sie z
zachowaniem wtasciwej rownowagi miedzy oddziatywaniem ,kija i marchewki” (tzn.
podnoszenie wieku emerytalnego i inwestowanie w jakos¢ zycia pracy).

6.4. Ocena i analiza modelu prognoz dtugoterminowyc  h

W prognozowaniu tradycyjnie od wielu lat stosuje sie model dlugoterminowy (LT) —
model makroekonomiczny stuzgcy ocenie oddziatywania rozwoju gospodarczego na
zatrudnienie. Z modelu tego korzystato dawne Ministerstwo Pracy w toku prac nad
wieloma szeroko zakrojonymi ocenami. Ramy czasowe sg tu diugie, ostatnia
prognoza obejmowata okres 2005-2025. Model LT ma dwojakie cele — antycypuje
podaz i popyt pracy w roznych sektorach.

Podaz pracy okresla sie poprzez prognozy demograficzne (zrodto: finski Urzad
Statystyczny) i analizujgc wskazniki udziatu w rynku pracy. Po stronie popytu w
modelu LT znajdujg sie dane o produkcji, wydajnosci pracy, liczbie przepracowanych
godzin i liczbie zatrudnionych. Wzajemne oddziatywanie dwdch stron modelu
pozwala wygenerowaé prognozy dotyczace popytu na prace i bezrobocia. Prognoze
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rozbito na poziom regionalny i na poszczegolne sektory gospodarki/zawody.
Przeprowadzono to przy wspotudziale regionéw, partnerbw spotecznych i
specjalistow poszczegolnych sektoréw.

Dokonano rozroznienia miedzy ,scenariuszem podstawowym” (przedstawiajgcym
najbardziej prawdopodobny przebieg rozwoju rynku pracy) a ,scenariuszem
docelowym” (przedstawiajgcym optymalny rozwdj tego rynku, przy zatozeniu
wdrozenia i przestrzegania odpowiednich zatozen politycznych, ukierunkowanych na
uzyskanie wysokiego poziomu zatrudnienia i wydajnosci w zawodach
wysokojakosciowych w kontekscie zrobwnowazonego rozwoju).

Wyniki prognoz wykonywanych w modelu LT wykorzystuje sie jako dane bazowe
przy przewidywaniu wymagan dotyczacych zawoddw, rozbieznosci miedzy
dostepnymi kompetencjami a umiejetnosciami rzeczywiscie pozadanymi. Model LT
obejmuje scenariusze i obliczenia dotyczace alternatywnych sciezek rozwojowych z
uwzglednieniem PKB, wydajnosci i poziomu zatrudnienia.

Prognoza stanowi pierwszy krok w procesie ustalania przez odpowiednie wiadze
celow rekrutacyjnych oraz innych pél planowania w oswiacie na poziomie
centralnym, jak i na niwie regionalnej. W sektorze os$wiaty zawodowe] proces
decyzyjny jest zdecentralizowany, a odpowiedzialne za Swiadczenie ustug
edukacyjnych organy winny dostosowywac lokalne potrzeby do ustalonych przez
Ministerstwo Edukacji ram ogélnych.

Finski niezalezny ekspert (Juha Honkatukia, kierownik ds. dziatalnosci badawczej
Rzadowego Instytutu Badan Ekonomicznych) wskazat w 2006 roku pewne stabosci
stosowanego w prognozowaniu modelu LT:

* Zachodzi potrzeba bardziej jednoznacznego okres$lania zatozen podstawowych
(Honkatukia podat tu przyktad zastosowania podobnego podejscia do strony
podazy w modelu przez Europejski Zespét Roboczy ds. Starzenia sie
Spoteczenstw (AWG) przy UE);

e W modelu LT zachodzi niebezpieczenstwo wymieszania elementéw strony
podazy ze strong popytu wskutek braku jednoznacznego wzoru behawioralnego
taczacego obie strony;

* W odniesieniu do strony popytu konieczne jest wiaczenie prognoz dotyczacych
sektorow, przy odpowiednim uwzglednieniu takich czynnikow jak warunki
prowadzenia dziatalnosci czy konkurencyjnosg;

* Niektore kwestie zwigzane z taczami mikro-makro dziatajg w omawianym modelu
nieprawidtowo, sg niejasne. Trzeba sie szczegdlnie zastanowi¢ nad sposobem
uwzglednienia tematyki rynkow Swiatowych;

 Takze zalozenia odnos$nie zmian sektorowych mogg oddziatywa¢ na wiele
rynkow;
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e Scenariusze tych modeli nie uwzgledniajg oddzialywan rynkowych i
mechanizmow regulacyjnych;

* W omawianym modelu rozréznienie miedzy celami a prognozami nie zawsze jest
jednoznaczne i jasne (np. w odniesieniu do zrbwnowazonego rozwoju), niejasny
jest rowniez stosunek miedzy podazag a popytem.

Pytania dotyczg réznych zagadnien — od zdolnosci modelu do uwzgledniania
wstrzgséw wewnetrznych i zewnetrznych, zmian w jakosci pracy, dynamiki pozioméw
imigracji, zmian w poziomie wydajnosci, po kwestie dotyczace precyzji dotychczas
przeprowadzonych prognoz opartych na tym modelu, jak i innych kwestii. Ogolnie
mowigc, model LT okazat sie by¢ narzedziem dos$é precyzyjnym w prognozowaniu
diugoterminowym (10-20 lat), cho¢ z drugiej strony w rzeczywistosci niektére procesy
swag skalg przekroczyty zatlozenia podawane w prognozach.

W 2008 roku MEE zwrécito sie do badaczy z ETLA o opracowanie oceny modelu
prognozowania LT i o przedstawienie zalecen co do jego usprawnienia. Wnioski z
oceny byly nastepujace:

Prognozy dotyczace rynku pracy przygotowywano od poczatku lat 90-tych. Przy ich
sporzadzaniu brakowato jednolitej metodologii, wskutek czego ich poziom
konsekwencji i przejrzystosci nie byt zadowalajgcy, jakkolwiek same wyniki prognoz
znalazty w wiekszosci przypadkow potwierdzenie w rzeczywistosci.

Podniesienie poziomu wiarygodnosci, przydatnosci i przejrzystosci prognoz wymaga
zastosowania modeli réwnowagi ekonomicznej, dobrze udokumentowanych i stale
aktualizowanych baz danych oraz badan naukowych. Prognozy winny tez
uwzglednia¢ czynniki rozwoju regionalnego oraz zagadnienia energetyczne |
$rodowiskowe.

Nalezy odr6zni¢ obliczanie prognozy, modelowanie i opracowywanie wynikow z
jednej strony od przygotowan i pracy prognostycznej i wdrozeniowej z drugiej.
Pierwszg czesC zadania warto zleci¢ wyspecjalizowane] jednostce badawczej,
natomiast drugg czes¢ mozna zrealizowac¢ sitami konsorcjum przy wspoétudziale sieci
wspotpracujacych instytucji. Prace te nalezy prowadzi¢ w sposob zrownowazony,
jako zadanie dtugoterminowe. Zamowienie moze pochodzi¢é od organdw
finansujgcych, czyli zlecajacych prognoze ministerstw, badz od grup roboczych
posiadajgcych przedstawicieli ministerstw.

6.5. Model VATTAGE i jego wdra zanie

W roku biezgcym (2010) po raz pierwszy w tej dziedzinie do prognozowania
zastosowano model VATTAGE. W oparciu o wyniki oceny i pod kierunkiem MEE
zaprojektowano i zlecono opracowanie howego systemu prognozowania. Zlecajgcym
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byto konsorcjum Ministerstw: Pracy i Ekonomii, Finanséw, Edukaciji i Zdrowia i Opieki
Spoteczne,.

Celem przy$wiecajagcym autorom pomystu wdrozenia nowego modelu bylo przede
wszystkim uzyskanie ,czystszej” podstawowej prognozy ilosciowej, i w dalszej
kolejnosci opracowanie réznych scenariuszy poprzez modyfikacje zmiennych i
wprowadzanie informacji zewnetrznych, jak opinie ekspertow i scenariusze decyzji
politycznych, ktére na te zmienne oddziatuja.

Pierwszy z wymienionych celéw uzyskano poprzez wprowadzenie pewnej ustalonej
metody prognozowania, ktéra powinna w zatozeniu oséb odpowiedzialnych za
przedsiewziecie pozwoli¢ na wyeliminowanie istotnych brakéw starego modelu
prognozowania. Wybor metody padt na modele statystyczne AGE — Applied General
Equilibrium — stosowanej rownowagi ogolnej, nazywane rowniez modelami CGE —
Computable General Equilibrium — obliczanej rownowagi ogolne;j.

Zastosowaniu tych metod sprzyjata zarowno specyfika rozwoju gospodarczego, jak i
rosngce zapotrzebowanie na analizy ilosciowe. Analiza aktualnych mozliwosci
polityki uprawnia zastosowanie metod liczbowych. Poza tym wystgpity jeszcze inne
przyczyny, ktore sprawity, ze wybrano wtasnie modele AGE.

Gtéwng sposrod nich byta mozliwos¢ zastosowania takich a nie innych modeli,
opierajacych sie w analizie skutkéw spotecznych polityki strukturalnej na
optymalizacji prostej. Model ten zastosowano w analizie oddziatywania polityki
podatkowej i polityki ochrony $rodowiska na gospodarke. Mozna go takze
zastosowa¢ do analizowania scenariuszy dotyczacych sit sprawczych wzrostu
gospodarczego i zatrudnienia. Model nadaje sie do analiz dlugoterminowych, nie jest
natomiast przeznaczony do prac w krotkiej perspektywie czasowej ani do
przypadkow, gdy pojawiajgce sie zmiany majg charakter gwattowny.

Celem bylo zastosowanie modelu jednocze$nie nowoczesnego i juz sprawdzonego,
posiadajgcego wbudowany komponent czysto behawioralny (hipotezy zachowan
konsumenckich i biznesowych), co przektada sie na bardziej jasne, przejrzyste i
powtarzalne relacje miedzy popytem a podaza.

Stara metoda obliczania prognoz, jakkolwiek pozwalajaca przewidywaé w sposob
dos¢ wiarygodny, uznana zostat za nadmiernie idiograficzng, mato przejrzystg i w
zbyt niskim stopniu powtarzalng, ponadto w starej metodologii zbyt duza ilo§¢ danych
wyjsciowych miata charakter spekulacji pochodzacych od szerokiego grona
uczestnikOw procesu, co w rezultacie uniemozliwiato jednoznaczne i jasne okreslenie
zrodet poszczegollnych danych. Poczatkowo celem bylo uzyskanie prognoz
.czystych”, pozbawionych zmiennych ,politycznych”, a dopiero potem chciano
wykorzysta¢ te prognozy jako platforme do wprowadzania wersji i roznych
scenariuszy.
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Tak dochodzimy do drugiego celu, ktéry przyswiecat autorom modyfikacji metodologii
sporzadzania prognoz — bylo nim uproszczenie i nadanie ptynnosci rél czynnikéw
uczestniczacych w procesie prognozowania. Uprzednio prognozy sporzgdzano
., wewnetrznie” — angazowano ekspertow Ministerstwa Pracy, ktorzy blisko
wspoipracowali ze sporg grupa przedstawicieli innych ministerstw i pozostatych
uczestnikow procesu.

Zaznaczanie bardziej wyrazistego rozroznienia miedzy zamawiajgcymi a
wykonujacymi prognoze ma stuzy¢ wieksze] przejrzystosci i niezalezno$ci.
Osiggnieto ten cel poprzez takg organizacje procesu, by zleceniodawca prognozy
byto konsorcjum oraz odpowiednia grupa robocza, natomiast wykonawcg — VATT
(Rzadowy Instytut Badan Ekonomicznych).

Konsorcjum otrzymato nazwe PATKET (w jezyku finskim jest to akronim ,konsorcjum
Zlecajgcego dtugoterminowe prognozy sytuacji zatrudnienia i oSwiaty”) i sklada sie z
przedstawicieli Ministerstwa Pracy i Gospodarki oraz ministerstw Finanséw, Edukacji
oraz Zdrowia i Opieki Spotecznej — w sumie trzon stanowi okoto 10 osob.
Konsorcjum z zalozenia ograniczono do czterech ministerstw — ma to usprawnic
prace tego organu. W dawnej strukturze system prognozowania angazowat ponad
100 osbb, reprezentujacych szeroki wachlarz organdw i instytuciji wspoétdziatajacych,
co uznano za nieefektywne i niepraktyczne.

W nowej sytuacji za szerszg wspotprace z gtdbwng grupa odpowiada Rzadowa Sie¢
Prognozowania, bedgca miedzyministerialnym forum wspoétdziatania i wymiany
informacji o kwestiach dotyczacych wszystkich aspektow prac prognostycznych. W
opracowywanie prognoz i przewidywan wigczono wszystkie ministerstwa, zajmujg sie
one perspektywami na przyszto$é w swoich sektorach.

Rzadowa Sie¢ Prognozowania petni role forum do omawiania wynikOw prac
prognostycznych prowadzonych w poszczegolnych sektorach ministerialnych. Sie¢
dziata przy Kancelarii Premiera, jej kadencja pokrywa sie z kadencjag rzadu. Zrzesza
przedstawicieli wszystkich ministerstw, natomiast przewodnictwo w tym organie jest
petnione rotacyjnie przez poszczegoélne ministerstwa.

Metodyka VATTAGE opera sie na prognozach makroekonomicznych, stosowanych
w pracach dotyczacych pierwszego okresu scenariusza (do 2015), oraz na
prognozach ludnosciowych i dotyczacych struktury wiekowe] spoteczenstwa,
wykorzystywanych w catym okresie objetym scenariuszem (do 2025).

Wedtug opracowania zespotu Juhy Honkatukia z VATT na przyszty rozwoj struktury
gospodarczej beda oddziatywaty prognozowane trendy wydajnosci i popytu w
eksporcie, jak rowniez prognozy popytu publicznego oparte na analizie historycznej,
danych statystycznych za okres 2005-2008, jak i z prognoz OECD i IEA dotyczacych
cen na rynkach $wiatowych. Wykorzystano tez dostepne prognozy z poziomu
poszczegoblnych branz — zwlaszcza w odniesieniu do branz eksportujgcych (ETLA).
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Wyniki obejmuja okres od 2004 do 2025, przy czym rokiem bazowym dla modelu
VATTAGE jest rok 2004, ktéry sam w sobie byt rokiem szybkiego rozwoju, stad
konieczne bylo wprowadzenie odpowiednich korekt w celu zniwelowania
~Wyjatkowosci” parametrow za rok 2004. Pomimo, ze przemiany struktury produkcji
wydaja sie by¢ dos¢ nieznaczne, to jednak przyszly rozwoj bedzie miat ogromny
wptyw na strukture zatrudnienia. W systemie prognozowania VATTAGE zmiany w
struktury zatrudnienia (udziat w sektorze gospodarki ,zatrudnienie”) w okresie od
2005 do 2025 beda przebiegaty nastepujgco:

Sektor Udziat w 2005 (%) Udziat w 2025 (%)
Energetyczny 0,5 0,4
Budownictwo, handel i transport 31,5 33,2
Inne ustugi dla spoteczenstwa 5,2 4,9
Opieka spoteczna 7,5 10,4
Opieka zdrowotna 7,1 9,8
Administracja publiczna i obronnos¢ 14,3 14,5
Finanse i ustugi dla biznesu 10,5 10,1
Przemyst 18,0 12,4
Produkcja podstawowa 5,3 4.4

Tabela 4: Udziat zatrudnienia wedtug sektorow gospodarki w Finlandii, 2005-2010

Z analizy danych w powyzszej tabeli wynika jednoznacznie, ze bedziemy Swiadkami
istotnego przesuniecia — wzrostu w branzy opieki zdrowotnej i spotecznej, a spadku
w przemys$le. Wyniki rozbito na regiony kraju, a proces interpretowania i wdrazania
wynikdéw dopiero sie rozpoczat, rozpoczeto serie spotkan i warsztatow oraz tgczenie
wynikbw z prognozami zapotrzebowania rekrutacyjnego w oswiacie i z innymi
przewidywaniami. Procesy te potrwaja do korca 2010 roku.

Prognoza w systemie VATTAGE zostat w tym roku przeprowadzona po raz pierwszy.
Nie przewiduje sie zamawiania tak szeroko zakrojonych prognoz corocznie, jest
jednak bardzo prawdopodobne, ze podobne opracowania bedg powstawaty w
odstepach kilkuletnich, natomiast prognozy tworzone corocznie bedg sie raczej
koncentrowaty na wybranych zagadnieniach lub tematach. Jest to jeszcze na tym
etapie kwestia otwarta, a decyzje podejmie konsorcjum PATEK.

Najwazniejszym nastepstwem opracowania prognozy w systemie VATTAGE byto
potwierdzenie, ze gospodarka finska przeobraza sie w gospodarke z dominujaca rolg
ustug, w ktérej jednoczesnie bedzie wystepowat bardzo wysoki popyt na ustugi z
zakresu opieki zdrowotnej i spotecznej — prognoza skali tego popytu jest rozna w
zaleznosci od zastosowanej metody obliczeniowej, rézne scenariusza podajg od
popytu na poziomie 120 00 do roku 2025 (VATTAGE) do koto p6t miliona (obliczenia
Ministerstwa Zdrowia i Opieki Spotecznej.
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Niezaleznie od tego, jakie bedg w tych sektorach rzeczywiste liczby, jest oczywiste,
ze wystapi znaczace zapotrzebowanie na okreslone ustugi, a przeciez Finlandia
dysponuje ograniczonymi mozliwosciami ich zaspokojenia. Jezeli popyt na opieke
zdrowotng i spoteczng osiagnie 120 000, do obstugi tylko tego jednego sektora
trzeba by zaangazowac¢ cate grupy wiekowe (obecnie okoto 67 000), co jest rzecz
jasna nierealne, choéby nawet odpowiednio rozbudowac oferte systemu oswiaty.

6.6. Trudno $ci i ograniczenia

Ogodlne problemy i ograniczenia w prognozowaniu i procesie przektadania wnioskéw
Z prognoz na decyzje wystepowaly juz dawniej, przy czym w niektérych przypadkach
— cho¢ nie wszystkich — udawato sie je w pewnym stopniu ogranicza¢. W zaleznosci
od interpretacji nowego modelu i nowego systemu prognozowania, ocena moze by¢
bardziej optymistyczna lub krytyczna.

Ws$rod trudnosci dotyczacych oceny i omawiania modelu i dzialah prognostycznych
oraz sterowania wyborami o$wiatowymi mozna wymienic fakt, ze modelu VATTAGE
uzyto dopiero bardzo niedawno i w jego obecnej formie po raz pierwszy, tak wiec
wlasciwie mowimy o fazie pilotazowej, w ktérej proces prognozowania -—
ukierunkowany na uzyskanie informacji o przysztym popycie na o$wiate — dopiero sie
zaczat.

Procedura jest w tym przypadku w znacznym stopniu taka sama, jak ta, z ktorej
korzystano przed wdrozeniem VATTAGE. A wiec najpierw opracowuje sie prognoze
sytuacji gospodarczej i rynku pracy, a nastepnie, przy wspotudziale ministerstw (ze
szczegllnym uwzglednieniem konsorcjum PATKET), regionéw i partnerow
spotecznych, wykorzystuje sie te prognozy jako podstawe do obliczen popytu
rekrutacyjnego os$wiaty i definiowania innych planow i decyzji.

Pierwsze reakcje na opublikowane wstepne wyniki nadeszty ze Swiata przemystu —
byly do$¢ krytyczne, zwracano uwaga, ze w prognozach nie doceniono we wiasciwy
sposob wagi przemystu dla struktury zatrudnienia i rozwoju gospodarczego, oraz ze
w czasie prac nie wystuchano opinii pracodawcow z sektora wytworczego.

Rowniez reprezentanci regiondéw stwierdzili, ze ich pogladéw nie uwzgledniono w
zadowalajgcym stopniu. Regiony tradycyjnie mialy istotng role w procesie oceny
sytuacji rynku pracy i potrzeb oswiatowych oraz w przektadaniu ich na dziatania
ukierunkowane na zapewnienie wiasciwej obstugi edukacyjnej. Jak wczes$nigj
wspomniano, wyniki prognozy rozbito na poszczegollne regiony, a proces ich
interpretacji i wdrazania wnioskow dopiero sie zaczyna.

Wspomniane uwagi krytyczne stanowig najprawdopodobniej odzwierciedlenie
doswiadczen z prognoz wykonywanych w oparciu o poprzednio stosowane metody,
ktore zakladaty wysoki stopien udziatu roznych czynnikow, w réznych stadiach prac
oddziatujgcych na formutowanie wnioskow. Przywrécenie elementu woli kooperacji i

Partnerzy Instytucja wspolpracujaca

WOJEWGDZTWO 2k s CENTRAL OSTROBOTHNIA
WIELKOPOLSKIE POZ nan (/1 UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES 6"‘-

YLIVIESKA UNIT

ul. Ogrodowa 11, 61-821 Poznan, tel. +48 61 673 1901, tel./faks +48 61 639 3131
e-mail: info@zawodowcy.org :: www.zawodowcy.org

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



® UNIA EUROPEJSKA K
KAPITAt LUDZKI ‘ W e EUROPEISK! [

£ ” WIEDZY * *
FUNDUSZ SPOLECZNY
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI TECHNICZNEJ * e *

Wielkopolski system monitorowania i prognozowania

zaufania, charakterystycznych dla poprzednich modeli prognozowania, bedzie
stanowito powazne wyzwanie dla organéw dziatajacych obecnie w oparciu 0 nowg
metodologie.

Zastosowanie do pracy nad prognozami modelu VATTAGE ma swoje zalety — nalezy
do nich poprawa przejrzystosci, dynamizm, poprawa jakosci hipotez behawioralnych,
powtarzalnos¢, ciagty rozwoj metodologii naukowej i inne.

Stale pojawiajg sie pytania dotyczace mozliwosci stosowanego modelu w zakresie
uwzglednienia sporej liczby zmiennych, takich jak zmiany sposobu podejscia do
pracy i wartosci zwigzanych z jej wykonywaniem (co ma wptyw na wybor Sciezki
zawodowe] i rekrutacje), badz przemiany w glebszych elementach
»psychologicznych” dotyczacych pracy (co wplywa na poswiecenie pracy i przebieg
kariery zawodowe)j), a takze innych zmiennych.

6.7. Czynniki powodzeniai mo zliwo $¢ transferu systemu i wynikéw w
przyszto $ci

Pomimo od brakéw i niedociggnie¢ poczatkowej fazy, nalezy sie spodziewac, ze w
kolejnych stadiach prac proces bedzie sie sam regulowat. Sam model jako taki
powinien dawac sie fatwo aplikowac, poniewaz byt juz stosowany w wielu innych
krajach. Ograniczenia wynikaly z braku danych, réznic celdéw i kultury pracy, struktur
spotecznych i stopnia zaangazowania we wspOtprace ze strony poszczegolinych
uczestnikdw procesu, najwazniejszych ministerstw, jak rowniez regionow.

Powodzenie modelu w tym sensie, pomijajac jego zalety same w sobie, bedzie w
ogromnym stopniu uzaleznione od mozliwosci ,wyedukowania” uczestnikdw procesu
w zakresie rozumienia i praktycznego wykorzystywania modelu w pracy. Za
krytyczng faze nalezy tu chyba uznaé¢ proces generowania réznych scenariuszy,
poniewaz mogg one podlega¢ czynnikom ,politycznym” w kontekScie danych
bazowych oraz ograniczeniom dotyczgcym obliczen.

Wiele krajow doswiadczyto podobnych potrzeb dotyczacych rynku pracy do tych, do
ktorych odnosza sie finskie modele prognozowania (jak i podobnych probleméw, na
przyktad starzenie sie spoteczenhstwa). Jednak potencjalna mozliwos¢ transferu
wynikow byta ograniczona przez réznorodne elementy spoteczne i instytucjonalne,
wynikajgce w niektorych wypadkach z utrwalonych czynnikow historycznych, a w
innych wypadkach — z powaznych zdarzen z niedawnej przesztoSci.

Jest takze oczywiste, ze podejscie zastosowane w Finlandii jest w duzej mierze
zalezne od poziomu wspotdziatania i wspoétpracy miedzy ministerstwami i organami
administracji odpowiadajgcymi za kwestie zwigzane z rynkiem pracy z jednej strony,
a z drugiej strony odpowiedzialnymi za kwestie o$wiaty.
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Rzad Finlandii przykltada szczegdlng wage do prognoz, a wiec takze do wtasciwej
wspoOtpracy czynnikbw te prognozy opracowujgcych. Wynika to z powszechnej
obawy o mozliwo$¢é zapewnienia wystarczajgcej podazy pracy w ciggu najblizsze]
dekady, gdyz w tym okresie przyjdzie nam sie zmierzy¢ ze znaczacym przyrostem
liczby przechodzacych na emeryture.

W zwigzku z potrzeba zapewnienia odpowiedniej liczby pracownikéw, coraz
istotniejszg role bedzie odgrywaé oswiata dorostych. W ciggu ostatnich kilku lat
bylismy Swiadkami proceséw intensyfikacji wykorzystywania danych
prognostycznych w procesach decyzyjnych. W zamierzeniu informacje te powinny
by¢ wykorzystywane regularnie na poziomie ogolnokrajowym i regionalnym, przez
instytucje i organy o$wiatowe — przetozy sie to na dalsze doskonalenie warsztatu
prognozowania, form wspotpracy i narzedzi metodologicznych.

Informacje prognostyczne dotyczace potrzeb oswiatowych sa potrzebne przy
poszukiwaniu rozwigzan w obliczu wyzwan, przed jakimi Finlandia staje wskutek
niekorzystnej sytuacji demograficznej i wobec coraz bardziej znaczacego
oddziatywania gospodarki globalnej. Na poziomie regionalnym wptywy te s3
nierzadko silniejsze niz w perspektywie ogoélnokrajowej. Na przyktad regionalne
przemiany demograficzne badz decyzje duzych firm o zmianie lokalizacji zaktadu
(wyprowadzeniu produkcji z Finlandii) czasem na stale zmieniajg warunki rozwoju
danego regionu.

Oswiata zawodowa dazy do sprostania takim wyzwaniom w przysztosci poprzez
dynamizacje metod dopasowywania podazy pracy do popytu i zwiekszenie nacisku
na analize potrzeb rozwojowych w poszczegolnych regionach.

Finska Narodowa Rada Edukacji opracowuje prognozy we wspotpracy z réznymi
organami administracji i przedstawicielami instytucji regionalnych. W ramach wiadz
odpowiadajgcych za edukacje prognozowanie podlega koordynacji Ministerstwa
Edukacji, natomiast praktyczne dziatania analityczno-obliczeniowe (opracowywanie
prognoz) realizuje Finska Narodowa Rada Edukacji, stuzac przy tym takze
wsparciem Radom Regionalnym, ktGre opracowujg prognozy dla regionéw.

7. Wspotpraca szkét i pracodawcoéw —wdra  zanie zasady ,nowa
praca — nowe umiej etnosci” — Federacja O $swiatowa Gmin Regionu
Kalajokilaakso

7.1. Federacja O swiatowa Gmin Regionu Kalajokilaakso

Federacja Oswiatowa Gmin Regionu Kalajokilaakso (KAM) utrzymuje pie¢ tzw.
koledzy zawodowych [w Finlandii termin ten oznacza to szkoty $rednie, odpowiednik
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technikum / szkoty zawodowej, przyp. ttum.]. Zostata powotana do zycia w roku 1962,
obecnie zatrudnia 350 0sob, sposrod ktérych 215 to nauczyciele.

W roku 2010 liczba uczniéw korzystajgcych z programéw nauczania zawodowego
stopnia podstawowego wynosita 2200. Corocznie oferuje sie okoto 340 miejsc nauki
dla os6b dorostych i na praktyki. Budzet / obr6ot wynosi 30 milionéw €, obecnie
planuje sie inwestycje na poziomie okoto 6,2 milion € (7 duzych projektow UE w
branzach: bioenergetycznej, technologii kamienia, metali, ksztatcenia kadr, tworzenia
ram nauczania wirtualnego i e-learningu.

W sktad KAM wchodzg nastepujgce placowki (college):

+ KOLEDZ ZAWODOWY HAAPAJARVI (HAI)

+ KOLEDZ ZAWODOWY NIVALA (NAO)

+ KOLEDZ ZAWODOWY KALAJOKI (ARTEMA)

+ KOLEDZ ZAWODOWY OULAINEN (OULA)

« KOLEDZ ZAWODOWY YLIVIESKA (YSO)

+ OSRODEK OSWIATOWO-SZKOLENIOWY DLA DOROSLYCH (AIKUKAM)
e SZKOLA NAUKI JAZDY

Sektory edukacji zawodowej:

» TECHNOLOGIA, PRZEKAZ INFORMACJI | TRANSPORT

« TURYSTYKA, ZYWIENIE | OBSLUGA GOSPODARSTWA DOMOWEGO
* KULTURA

e USLUGI SOCJALNE, ZDROWIE | SPORT

« ZASOBY NATURALNE | SRODOWISKO PRZYRODNICZE

*  NAUKI SPOLECZNE, BIZNES | ADMINISTRACJA

* NAUKI PRZYRODNICZE

WIZJA OSWIATY W 2015 ROKU

Federacja Os$wiatowa Gmin Regionu Kalajokilaakso (KAM) odpowiada za swojq
dziedzine dziatalnosci, odnosi w niej sukcesy i uznawana jest za niezwykle
atrakcyjnego organizatora oswiaty zawodowej w Finlandii poinocnej. Do roku 2015
KAM stanie sie aktywnym uczestnikiem rozbudowanego zespotu instytucji
o$wiatowych, a oferta edukacyjna Federacji skierowana do mieszkancow regionu
obejmie peten zakres ksztalcenia $redniego. KAM oferuje otwarte, wielobranzowe
Srodowisko nauczania najwyzsze] jakosci, pozwalajgce w szerokim zakresie
wykorzystywaé i stosowaé techniki informatyczne i informacyjne we wszystkich
sferach dziatalnosci oswiatowej.

MISJA

Federacja Oswiatowa z powodzeniem organizuje i rozwija wielobranzowg oswiate
zawodowg oraz powigzang dziatalno$é ustugowa. Oferta szkoleniowo-edukacyjna
KAM zyskuje znakomitg opinie na poziomie regionalnym, krajowym i
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miedzynarodowym, do czego przyczyniajg sie takie cechy Federacji, jak: najwyzsze
kwalifikacje, innowacyjno$¢, wola wspétpracy, zaangazowanie w procesy lifelong
learning, i udziat w przedsiewzieciach miedzynarodowych. Oferta oSwiatowa spetnia
Zmieniajgce sie ustawicznie wymogi zycia gospodarczego i warunkéw
demograficznych w skali kraju | miedzynarodowej. Federacja Kksztaici
wykwalifikowanych pracownikow i przedsiebiorcow w branzach zwigzanych z
dziatalnoscig przemystowa.

Absolwenci posiadajg podstawowy zaséb informacji potrzebnych w zyciu
zawodowym i odpowiednie umiejetnosci. O$wiata zawodowa stanowi element
rozwijania umiejetnosci uczestnictwa w zyciu Swiata pracy i spoteczenstwa.
Absolwenci stajg sie aktywnymi czionkami spoteczenstwa. Ponadto os$wiata
zawodowa $wiadczy szczegolne wsparcie dla oséb zagrozonych wykluczeniem
zawodowym lub spotecznym.

WARTOSCI

Otwartos¢ i chec¢ stuzenia, objawiajgce sie poprzez:

» Szybka i interaktywna wymiane pogladow i informaciji

» Praktyczne wykorzystywanie srodkow sprawowania wtadzy i prerogatyw

* Atmosfere otwartosci, gotowos¢ do dyskusji, wspieranie i zachecanie

* Umiejetnos¢ dziatania w srodowisku krajowym i miedzynarodowym

* Ducha &cistej wspotpracy i KAM-spirit.

Rozwoj ucznia jako jednostki i jako czionka spoteczenhstwa, przejawiajacy sie przez:

* Wiare we wtasne mozliwosci i zdolnosci

* Wspieranie rozwoju zawodowego i intelektualnego

» Szacunek dla wartosci r6znych kultur

* Odpowiedzialno$¢ i ekonomicznos¢ w dziataniu, czego przejawem jest
optymalizacja wykorzystania zasobéw i przestrzeganie zasad zrownowazonego
rozwoju.

Przedsi ewziecia KAM o zasi egu krajowym i mi edzynarodowym

Uczniowie placéwek oswiatowych zrzeszonych w Federacji O$wiatowej Gmin
Regionu Kalajokilaakso moga odebra¢ cze$é wyksztalcenia w szkotach i
przedsiebiorstwach poza granicami Finlandii, co umozliwia im prowadzona przez
Federacje wspotpraca miedzynarodowa.

* Placowki oswiatowe wspotdziatajg z innymi koledzami na skale miedzynarodowa,
na przyktad w Chinach, Danii, Estonii, Hiszpanii, Niemczech, Polsce, Rosji,
Stowenii, Szwecji, Turcji, na Wegrzech i w Wielkiej Brytanii

* Przy aktywizacji wymiany miedzynarodowej uczniéw i kadry wykorzystuje sie
$rodki Unii Europejskiej z programu Leonardo Da Vinci

* Projekt w ramach Nord Plus Junior realizowany przez OULA

Partnerzy Instytucja wspolpracujaca

WOJEWGDZTWO 2k s CENTRAL OSTROBOTHNIA
WIELKOPOLSKIE POZ nan (/1 UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES 6"‘-

YLIVIESKA UNIT

ul. Ogrodowa 11, 61-821 Poznan, tel. +48 61 673 1901, tel./faks +48 61 639 3131
e-mail: info@zawodowcy.org :: www.zawodowcy.org

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



)\ , ® UNIA EUROPEJSKA [IEEE"
KAPITAL LUDZKI { J W‘ AKCELLRATOR EUROPESSKI [

£ ” WIEDZY *
FUNDUSZ SPOLECZNY
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI TECHNICZNEJ * e *

Wielkopolski system monitorowania i prognozowania

* System wspierajgcy nauczycieli w ramach programu Comenius — nauczyciel z
Hiszpanii
» Szkolenia biezace kadry w ramach programu Comenius

Miedzynarodowe przedsi ewziecia LVD w KAM:

Program rozwojowy SUFUCA:
- wspieranie zdolnosci funkcjonowania 0sob starszych — umiejetnosci i jakos¢;
od pazdziernika 2008 do wrzes$nia 2010
Programy MAMEKAM 3 i 4:
- dwa projekty dla uczniéw dotyczace mobilnosci (w okresie nauki poprzez
prace)
Program DEMOKAM 2:
- projekt dotyczacy mobilnosci skierowany do kadry (4-tygodniowe okresy pracy
za granica)
Program To be In 2:
- projekt dotyczacy mobilnosci skierowany do ucznidéw (Opieka spoteczna i
zdrowotna w Oulainen)

Program ,Zréwnowa zony rozwoj”:

- zrownowazony rozwoj — od internetowego kursu w systemie e-learning do
praktyki — doswiadczenia réznych krajow Europy (Opieka spoteczna i
zdrowotna w Ylivieska)

Program KAMoon Veva (zako nhczony w czerwcu 2009), kontynuacj e tej samej
koncepcji stanowi KAMoon VEVO:

- ocena wzajemna i samoocena dla pracownikéw administracyjnych,

- cztery instytucje partnerskie Federacji w kraju i cztery zagraniczne.

KAMoon CHINA
- projekt dotyczacy mobilnosci skierowany do kadry i do uczniow

7.2. Zastosowanie systemu Multiprimus w administrac Ji szkolnej

Federacja Oswiatowa Gmin Regionu Kalajokilaakso do administrowania szkotami
stosuje program Multiprimus. Jest to kompilacja wszystkich narzedzi potrzebnych do
funkcjonowania grupy edukacyjnej. Multiprimus zawiera caloS¢ narzedzi
administracyjnych; w skiad oprogramowania wchodzi program rejestrowy Primus,
program harmonogramowy Kurre i interfejs internetowy Wilma, wspotdziatajacy z
elementami Primus i Kurre.

Wszystkie bazy danych pieciu placowek oswiaty zawodowej skomasowano w jedna.
Nauczyciele i inni pracownicy dysponujg prawami uzytkownika (dostepu) danych na
réznych poziomach. Wolno im odczytywac i zapisywac¢ wszelkie istotne informacje
dotyczace uczniow. Pracujgcy w gtdwnej siedzibie Federacji tzw. root user jest
upowazniony do dostepu do wszystkich danych. Swiadczy on takze informatycznag
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obstuge techniczng na rzecz wszystkich placowek i odpowiada za przekazywanie
wszystkich istotnych danych do Narodowej Rady Edukacii.

Primus umozliwia sprawny transfer danych uczniow miedzy szkotami, aktualizowanie
danych dotyczacych nauczycieli, pozwala wybieraé przedmioty w innych
zrzeszonych placoéwkach, harmonizowaé plany lekcji poszczegdlnych placowek,
korzysta¢ z tych samych programoéw, z tych samych wzoréw Swiadectw, wreszcie
tworzy¢ jednolite bazy danych statystycznych obejmujacych cato$¢ Federacji oraz
ujednolica¢ informacje we wszystkich nalezacych do sieci placowkach nauczania
zawodowego. System pozwala tez nadzorowac i kontrolowaé informacje dotyczace
wszystkich uczniéw, nauczycieli i innych pracownikow.

System stuzy tez do tworzenia planow lekcji, po czym w oparciu o nie i dostepne
zasoby potrafi przypisaé poszczegélnym nauczycielom odpowiednig liczbe godzin
pracy, wyliczy¢ stopien wykorzystania poszczegoélnych sal, pomieszczen i sprzetu.
Administracja ma staty dostep do najSwiezszych informacji o wydarzeniach w
placowkach — o wynikach nauczania, nieobecnosciach czy liczbie kandydatéw w
poszczegoblnych szkotach zrzeszonych w Federacji. Dane te mozna w kazdej chwili
uzyskaé. System wyposazono w szybkie i uniwersalne funkcje wyszukiwania, przy
czym niemal wszystkie dane mozna kompilowa¢ w zestawienia statystyczne.

tacza z innymi programami pozwalajg na transfer danych, wydruk, rowniez w
formatach HTML i PDF, przesytanie wiadomosci sms i e-maili. Placéwki mogag
tworzy¢ wiasne programy i plany lekcji w pelinym zakresie, z uwzglednianiem
stosowanych metod nauczania. Mozna nawet przygotowywac¢ programy nauczania
dla poszczegodlnych klas Iub indywidualnie dla uczniow. W programach
indywidualnego toku nauczania ujmuje sie wowczas wybrane przez danego ucznia
przedmioty, jak réwniez oceny i informacje o postepach w nauce. Ponadto zarowno
sam uczen, jak i jego opiekunowie maja mozliwos¢ przeglagdania tre$ci programu
nauczania za posrednictwem Internetu.

Z oprogramowania mozna korzysta¢ takze poza srodowiskiem szkolnym — w
miejscach prowadzenia praktyk, w punktach szkolnej opieki zdrowotnej, a
szczegOlnie w domach. Rodzicom przypisuje sie ,nazwe uzytkownika”, pozwalajacg
za posrednictwem Internetu sprawdzac na przyktad oceny ucznia, nieobecnosci, plan
lekcji czy daty sprawdziandw. ROwniez nauczyciele mogg czes¢ pracy wykonywac
poza szkolg — nauczyciel nadzoruje swojg klase przez Internet, wpisuje oceny,
zaznacza nieobecnosci i zamieszcza wszelkie uwagi lub komentarze bez potrzeby
wychodzenia z domu. Przez Internet mozna takze udziela¢ uczniom porad i
przekazywac¢ im opinie na temat wykonanych prac itp. Istnieje ponadto mozliwosc
przekazu przez nauczyciela informacji o uczniu jego opiekunom w czasie
rzeczywistym.
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7.3. C&Q — oparty o baz e danych system analizy umiej etnos$ci potrzebnych w
przyszto $ci w przedsi ebiorstwach

C&Q-system to narzedzie oparte o baze danych i zarazem metoda zarzgadzania
informacjg. W zamierzeniu tworcow system stuzy do okreslania i analizowania
poziomow kompetencji pracownikow i do oceny przysztych potrzeb przedsiebiorstw
w tym zakresie. Odbiorcg systemu majg by¢ instytucje o$wiatowe, szkoleniowe,
decydenci, przedsiebiorstwa i zwykli obywatele. C&Q pozwala tgczy¢ kompetencje
pracownikow z kwalifikacjami wymaganymi przez rynek pracy (C&Q = Competence
integrating Qualifications).

W roku 2008 system C&Q zostat wyprébowany w Kenii. Gtdwnym celem kenijskiej
analizy byto udzielenie pomocy w rozwijaniu mozliwosci dziatania gospodarczego |
rozbudowie os$wiaty matych i $rednich tartakbw w tym kraju. Model C&Q
charakteryzuje sie elastycznoscia, tatwo go modyfikowac i dostosowywac¢ do réznych
okolicznosci. Wszystkie dane zostajg zapisane w bazie danych. Oparcie systemu o
zasoby bazy danych pozwala na prowadzenie analiz i aktualizowanie w czasie
rzeczywistym.

Podstawowe zadanie C&Q to pozyskiwanie informacji od przedsiebiorstw réznych
branz odnosnie pozadanych w danych zawodach kompetencji obecnie i w
przysztosci, jak rowniez danych o rzeczywistym poziomie pracownikow w tej chwili,
jak rowniez porzadkowanie uzyskanych danych. Inny cel to gromadzenie informaciji
potrzebnych organizatorom, planistom i wykonawcom procesow o$wiatowych i
szkoleniowych, ktére majg im ufatwiaé dostosowywanie programOw nhauczania
szkolnego i przebiegu kurséw do rzeczywistych potrzeb rynku pracy, przedsiebiorstw
i samych pracownikéw. Planuje sie jednocze$nie, by w toku badan pozyskiwac
informacje dotyczace nauki w przedsiebiorstwach i o mozliwosciach doskonalenia i
rozwijania proceséw nauczania.

System C&Q to (przede wszystkim) czesciowo strukturalizowany ilosciowy
instrument badawczy, a zarazem narzedzie metodologiczne. Jest to internetowy
system bazodanowy, pozwalajgcy identyfikowaé, gromadzi¢ i analizowaé¢ kwalifikacje
zwigzane z rGznymi miejscami pracy, zawodami i osobami, a poprzez to analizowaé
rowniez aktualne i przyszite trendy. System C&O (analiza kompetencji i kwalifikacji)
stuzy do gromadzenia danych o profilach zawodowych przedsiebiorstw i ich
obszarach kompetencyjnych do celow zwigzanych z politykg kadrowg (czyli
zarzadzaniem zasobami ludzkimi). C&Q pozwala wygenerowa¢ wzorce
kwalifikacyjne, w oparciu o ktére odpowiednie wiladze i decydenci podejmujg
nastepnie dziatania w celu dostosowania tresci i form oswiaty zawodowej do potrzeb
kwalifikacyjnych  przemystu. Jednocze$Snie nauczanie zawodowe bedzie
odzwierciedlato kompetencje pozgdane u 0s6b poszukujgcych pracy.
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W toku analiz z wykorzystaniem systemu C&Q przedstawiciele przedsiebiorstw sg
proszeni o podanie oceny i opinii dotyczgcych podstawowych umiejetnosci, wiedzy,
specjalnych kompetencji i cech osobowosciowych, jakie obecnie i w przysziosci
powinni posiadac¢ pracownicy ich branzy. Zadawane pracodawcom w formie wywiadu
pytania stuzg okre$leniu kwalifikacji wymaganych w branzy i kompetenciji
pracownikow oraz przysztych wymogow o$wiatowych.

Korzysci ptynace z analiz dla przedsiebiorstw i pracodawcow to:

1) Zyskanie mozliwosci oddzialywania i wspotuczestniczenia w procesach
planowania opartych na potrzebach firm i wymogach ich funkcjonowania.

2) W diuzszej perspektywie czasowej mozliwosé zatrudniania lepiej wyszkolonych
pracownikbw o umiejetnosciach dostosowanych precyzyjnie do szczegolnych
wymagan lub dziatan.

3) Uzyskiwanie pomocy i wsparcia w szkoleniach pracownikdéw i spetnianiu potrzeb
rekrutacyjnych.

Dynamiczna klasyfikacja kwalifikacji

Do definiowania kompetencji i kwalifikacji w C&Q wykorzystuje sie stworzony przez
firme Taitotoimisto Ltd. system dynamicznej klasyfikacji kwalifikacji. Klasyfikacja
opiera sie na systematycznej, otwartej bazie danych, obejmujacej ponad 8 500
uporzadkowanych hierarchicznie kwalifikacji. Zrédtem wszystkich zawartych w bazie
kwalifikacji sg przedsiebiorstwa (wywiady z przedsiebiorcami). Do identyfikaciji
kwalifikacji stuzg kody. Kody te umozliwiajg jednoczesnie wykonywanie obliczen
statystycznych materiatu w analizach ilosciowych dotyczacych umiejetnosci i wiedzy.

Kod pozwala klasyfikowaé, ftgczy¢ i porownywaé kwalifikacje i kompetencje
wywodzace sie z roznych przedsiebiorstw lub grup zawodowych. Gérna granica dla
gtéwnych kategorii hierarchicznych wynosi szes¢ kategorii.

Kategorie gtowne:

A) Wiedza i umiejetnosci potrzebne w catej branzy
(12 podkategorii, ponad 300 kwalifikaciji)

B) Wiedza i umiejetnosci potrzebne w produkcji
(13 podkategorii, ponad 3 300 kwalifikacji)

C) Wiedza i umiejetnosci potrzebne w ustugach
(18 podkategorii, ponad 3 300 kwalifikacji)

D) Wiedza i umiejetnosci potrzebne w administracji biznesu i finansowe]
(9 podkategorii, ponad 200 kwalifikacji)

E) Wiedza i umiejetnosci potrzebne w obstudze klienta
(5 podkategorii, ponad 100 kwalifikacji)

F) Wiedza i umiejetnosci potrzebne podczas pracy w zespole
(6 podkategorii, ponad 100 kwalifikacji)
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G) Cechy osobowosci i kompetencije
(8 podkategorii, okoto 200 kwalifikacji)
H) Tto zawodowe, w tym egzaminy panstwowe
(10 podkategorii, okoto 700 kwalifikaciji)
) Wiedza i umiejetnosci potrzebne w dziatalno$ci badawczo-rozwojowej
(R&D)
(6 podkategorii, okoto 100 kwalifikacji)

Stosowana w klasyfikacji dynamika przekiada sie na mozliwo$é aktualizowania i
rozbudowy bazy przez uzytkownika w momencie pojawienia sie nhowych kwalifikaciji.
Do aktualizowania klasyfikacji stosuje sie funkcje master. C&Q-innovation stuzy do
systematyzowania i organizowania informacji, natomiast system bazodanowy
stwarza nowe mozliwosci tgczenia kwalifikacji z rejestrami przedsiebiorstw.
Wykorzystywana w C&Q-databases klasyfikacja zawoddéw odpowiada finskiej
panstwowej klasyfikacji zawoddw z roku 2001. Klasyfikacje opiera sie na podziale na
cztery poziomy, odpowiadajgce Kklasyfikacji zawodow Unii Europejskiej 1SCO-
88(COM), stanowiacej wersje europejska miedzynarodowej klasyfikacji zawodow
ISCO-88, wprowadzonej przez Miedzynarodowg Organizacje Pracy (ILO). W razie
potrzeby dodano poziom piaty, odzwierciedlajacy specyfike danego kraju.

c&Q-developer

C&Q-developer to system zarzadzania wiedza, utworzony specjalnie dla instytuciji
rozwojowych, takich jak szkoty zawodowe lub agencje rozwoju. W skiad C&Q-
developera wchodza dwa niezalezne systemu bazodanowe — C&Q-profession i
C&Q-person, potaczone z sobg przez element integrujacy, ktdry umozliwia przeptyw
danych pomiedzy dwoma systemami. C&Q-profession stuzy okreslaniu
strategicznych kwalifikacji lub przysziego zapotrzebowania na dane umiejetnosci w
przedsiebiorstwach. C&Q-person stuzy natomiast do okreslania poziomu kompetenc;ji
pracownikbw — na ile pracownicy opanowali kompetencje, ktére sg dla firm
strategiczne.

C&Q-profession

W analizie z wykorzystaniem C&Q-profession eksperci badz przedstawiciele
przedsiebiorstw zostajg poproszeni o podanie oceny i opinii na temat podstawowych
umiejetnosci, wiedzy, specjalnych kompetencji i cech osobowosciowych. Informacije
te sg wymagane dla obecnych i przysztych przydatnych w danej branzy zawodéw.
Wywiad trwa od 1 do 1,5 godziny, a zadawane pytania stuzg okresleniu wymaganych
przez firmy kwalifikacji i posiadanych przez pracownikow kompetencji, jak i
przysztych potrzeb edukacyjnych. W tej chwili formularz zawiera nastepujgce pytania
(z mozliwoscig modyfikowania lub usuwania):

1. Przedstawiciele jakich zawoddéw pracujg w Pani/Pana zakladzie, jakg posiadaja
wiedze i umiejetnosci? (lista zawodow powigzanych z kwalifikacjami i liczba
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pracownikbw wykonujacych dany zawdéd. Ocena poziomu opanowania
kompetencji w przedsiebiorstwie i poziom wagi danych kompetenciji dla firmy).

2. Ktére z obecnych kwalifikacji sg najbardziej na miejscu i istotne? Jakie nowe
kwalifikacje bedg potrzebne do roku 2020? (lista zawoddéw powigzanych z
kwalifikacjami).

3. Jakie dodatkowe kompetencje, poza aktualnie posiadanymi — powinni miec
pracownicy w Pani/Pana firmie? (lista zawodow powigzanych z kwalifikacjami).

4. Gdyby zatrudniali Panstwo w swoim przedsiebiorstwie nowych pracownikéw,
jakie zawody i kompetencje powinni reprezentowac? (lista zawoddéw powiazanych
z kwalifikacjami)

5. Czy Panstwa przedsiebiorstwo jest zainteresowane szkoleniem pracownikow w
ramach programéw pozwalajgcych im uzyskiwac¢ okreslone stopnie wyksztatcenia
lub w systemie edukacji uzupetniajgcej dla dorostych? Jakiego rodzaju
wyksztatcenie lub programy szkoleniowe bylyby dla Panstwa najbardziej
przydatne? (lista zawoddw powigzanych z programami nauki)

6. Jakie ustugi uzupetniajgce lub jakich specjalnosci site roboczg byto Panstwu
trudno pozyskaé w regionie, w ktorym funkcjonuje przedsiebiorstwo? (wykaz
ustug uzupetniajgcych w formie kompetenciji)

C&Q-profession generuje réznorodne raporty. Obejmujg one wzorce kompetenciji

(matryce), tzn. opisy kwalifikacji i kompetencji skompilowane w oparciu o udzielone

przez ekspertbw odpowiedzi. W procesie wigczania do programdéw nauczania

kwalifikacji odpowiadajgcych potrzebom rynku szkoty zawodowe mogg sie opieraé

zwlaszcza na odpowiedziach udzielonych na pytania 1, 2i 3.

Klasyfikacja

2
Wywiady
w firmach 4
(bezposrednie Raporty:
lub przez L
wymagane kwalifikacje
Internet) potrzebne kompetencje

1
Popyt na wiedze:

Identyfikacja umiejetnosci

potrzebnych w przysztosci w firmach
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Schemat 13. Obraz funkcjonowania procesu w systemie C&Q-profession

C&Q-person
C&Q-person stuzy do analizy umiejetnosci pracownikéw (czy to pracobiorcow, czy
pracodawcéw). System pomaga identyfikowa¢ Iuki kompetencyjne i braki

umiejetnosci w ramach przedsiebiorstwa w oparciu o informacje wielozrédtowg (360°
feedback). Informacje zwrotne dotyczace kompetencji pochodza od podwiadnych,
kolegow i/lub przelozonych oraz z samooceny, jak rowniez — w niektérych
wypadkach — ze zrédet zewnetrznych, do ktorych zalicza sie klientow, dostawcow lub
inne zainteresowane strony.

W pierwsze] fazie badania przedstawiciele przedsiebiorstwa okre$lajg liste
kwalifikacji strategicznych (=istotnych) dla ich firmy i oceniajg wage tych kwalifikaciji.
Po przekazaniu przez wszystkie zrodia ocen poziomu kompetencji pracownikdw
system oblicza $rednie ocen. Analiza luk umiejetnosci to réznica pozioméw
kompetencyjnych (warto$¢ $rednia) i pozioméw wagi danych kompetencji
strategicznych. Na koniec pracownik lub jego przetozony wspolnie okres$lajg
docelowy (=pozadany) poziom kompetencji.

Potencjalna Analiza luk —

Profile kompetencyjne zawodow w firmach ocena strony  poziom

Kompetencje i ich waga (5 -1)

. . Ocena Ocena trzeciej i/lub kompetencji Poziom
Pani Smith pracownika pracodawcy czwartej minus waga docelowy
. o 5-1 5-1 5-1 5-1 5-1
Firma X g (zawéd1l ) G G0 5D (5D (5D
Zawéd 1 (5;’ o = = o=
— o O O o Wartoff o
] [m] a [m] g O
o [ ] m] ] g O
o Kompet, uzupetniajace O O O g O
o Kompet uzupetniajace O m| O o O
Zawod 2 Pan | o o ,
O an Jones cena cena stronyor;/trzecj )
a (zawéd 2) pracownikéw pracodawcy ‘czwartg Poziom ;jocelowy
O (5- 1) (6-1 (5- 1)
O m] ] m] O m]
O a o [m] O [m]
O o Wartos¢ 5 O
g o krednia g O
O ] O o ]
Kompet. uzupetniajace [m] [m] m] O m]
Kompet. uzupelniaiace O u u g U©
Potencjalna Analiza luk —
ocena strony  poziom
Ocena Ocena trzeciej i/lub kompetencji Poziom
pracownika pracodawcy czwartej minus waga docelowy - - -
Parl (51 (5-1) (5-1) (5-1) (5-1) Instytucja wspoéipracujaca
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[y WOEWODZTWO o CENTRAL OSTROBOTHNIA
@H weoroise  POZNan & UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES &=
W *Miasto know-how YLIVIESKA UNIT L

ul. Ogrodowa 11, 61-821 Poznan, tel. +48 61 673 1901, tel./faks +48 61 639 3131
e-mail: info@zawodowcy.org :: www.zawodowcy.org

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



)\ , ® UNIA EUROPEJSKA [IEEE"
KAPITAL LUDZKI { J W‘ AKCELLRATOR EUROPESSKI [

£ ” WIEDZY * *
FUNDUSZ SPOLECZNY
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI TECHNICZNEJ * e *

Wielkopolski system monitorowania i prognozowania

Schemat 14. Przebieg procesu w systemie C&Q-person

C&Q-person potrafi generowa¢ dynamiczne spersonalizowane plany rozwoju i
proponowa¢ szkolenia i dzialania rozwojowe. System generuje réwniez
sprawozdania o kompetencjach obejmujgce cato$¢ przedsiebiorstwa.

7.4. Szkolenie instruktoréw miejsc pracy na KAM

Instruktor miejsca pracy to pracownik lub urzednik reprezentujacy przedsiebiorstwo,
ktorego zadaniem jest opieka nad uczniem pobierajgcym nauke w miejscu pracy.
Instruktor petni takze role posrednika miedzy miejscem pracy a koledzem, w ktérym
uczen uczy sie na co dzien. Celem szkolenia instruktoréw jest promocja nauki w
miejscu pracy i podnoszenie jakosci procesow nauki prowadzonej w zaktadach.

Szkolenie ma dac¢ instruktorowi umiejetnosci potrzebne do prowadzenia ucznia
pobierajgcego nauke w zaktadzie. Szkolenia takie sg przeznaczone dla wszystkich
pracownikow, urzednikdw i 0osOb uczestniczacych w ocenie pokazoéw umiejetnosci
zawodowych, ktorzy sprawujg opieke nad uczniami w czasie odbywajacych sie w
przedsiebiorstwach faz nauki.

Szkolenie mozna odby¢é w koledzu zawodowym, badz kadra pedagogiczna z tego
koledzu moze przeszkoli¢ instruktorbw w ich miejscach pracy. Istnieje mozliwo$é
aktualizowania szkolen poprzez nauke w sieci. Zakres szkolenia dla instruktoréw
obejmuje 2 jednostki ov, a absolwenci szkolenia otrzymujg odpowiednie $wiadectwo
ukonczenia takiego kursu.

Tematyka szkolenia: nauka w miejscu pracy i pokazy umiejetnosci zawodowych w
o$wiacie zawodowej.

Umiejetnosci zawodowe instruktora miejsca pracy w miare uptywu czasu stajg sie
coraz wyzsze. Podczas szkolenia omawia sie takze pola umiejetnosci zawodowych i
metody ich doskonalenia.

Cele szkole n instruktoréw miejsca pracy:
* Instruktor miejsca pracy uczy sie nawigzywac kontakt z roznymi uczniami
» Instruktor miejsca pracy rozumie réznych uczniéw i przyczyny wystepujgcych
miedzy nimi réznic
* Instruktor miejsca pracy potrafi i chce rozmawia¢ z uczniami
» Instruktor miejsca pracy umie rozwigzywac réznorodne spory

Tres$é szkolenia:

Partnerzy Instytucja wspolpracujaca
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» Interakcja i socjalizacja z uczniami
» Identyfikacja elementéw inteligencji emocjonalnej i ich stosowanie

W toku szkolenia instruktorow aranzuje sie sytuacje, w ktorych czes¢ uczestnikow
odgrywa role ucznidéw, a inni petnig role instruktorow. Osoby wcielajace sie w role
uczniow zachowujg sie w charakterystyczny dla miodziezy sposéb, a zadaniem
instruktorow jest podjecie proby poprowadzenia ich i nauczenia wykonywania
odpowiednich zadanh. Nastepnie obie grupy zamieniaja sie rolami, po czym nastepuje
analiza i omoéwienie sytuacji. Nie da sie uswiadomi¢ przysziym instruktorom
elementow inteligencji emocjonalnej przy uzyciu tradycyjnych metod nauczania.

Instruktorzy miejsca pracy maja za zadanie przeanalizowaé sytuacje, kiedy w
zetknieciu z mtodymi ludZzmi mieli problemy z komunikacjg i udzielanie wskazowek
byto utrudnione. Uczestnicy kursu podejmujg préby opracowania metod takiego
prowadzenia nauki w miejscu pracy, by miody cziowiek z problemami potrafit je
wiasciwie przejsc.
Specjalistyczne umiej etnosci, umiej etno$¢é wyboru i stosowania wta $ciwych
metod
Cel:
» Instruktor miejsca pracy zapoznaje sie z umiejetnosciami, ktére powinni
zdoby¢ uczniowie podczas okresu nauki poprzez prace
* Instruktor miejsca pracy potrafi prawidlowo czyta¢ program nauczania
dotyczacy swojej branzy
» Instruktor miejsca pracy potrafi i chce stosowaé zréznicowane metody
nauczania

Nauka specjalistycznych umiejetnosci dla danej branzy
* Nauka metod / procedur roboczych w branzy

Podczas szkolenia instruktorzy miejsca pracy poznajg program nauczania odnoszacy
sie do ich branzy / specjalnosci. Sporzadzaja wykaz wiasnych umiejetnosci
zawodowych, po czym poréwnujg jego tres¢ z treScig programu nhauczania, a
nastepnie wybieraja z programu te elementy, ktérych uczen moze sie nauczy¢
podczas pobytu w danym zaktadzie / przedsiebiorstwie.

Znajomo $¢ oswiaty zawodowej, budowanie warto  $ci dla wspolnoty
Cel:
* Instruktor miejsca pracy zapoznaje sie ze struktura, przepisami prawa i
zarzadzeniami sterujgcymi oswiatg zawodowg
* Instruktor miejsca pracy zapoznaje sie z trescig zalecen ogoélnych i
wytycznymi lokalnymi
» Ustawy i zarzgdzenia

Partnerzy Instytucja wspolpracujaca
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e Zalecenia i wytyczne

Instruktorzy miejsca pracy zapoznajg sie z trescig ustaw, zarzadzen, zalecen i
wytycznych. Uczestnicy szkolenia pracujac w parach, majg za zadanie znalezienie w
tych zapisach odpowiedzi na postawione pytania, po czym referujg grupie swoje
pytania i odpowiedzi. Ten etap wienczy dyskusja nad mozliwo$ciami praktycznej
realizacji wspomnianych w dokumentach zatozen. Uczestnicy szkolenia omawiajg tez
korzysci dla wszystkich stron procesu, jakie ptyng z prawidtowej organizacji nauki w
miejscu pracy.

Nauka w miejscu pracy jako metoda nauczania i budow  ania warto $ci dla

wspolnoty
Cel:
* Instruktor miejsca pracy potrafi stworzyé pozytywne, motywujace do nauki
$rodowisko

» Instruktor zna praktyke nauczania i sposéb postepowania podczas nauki w
miejscu pracy
» Instruktor poznaje r6zne metody nauczania i przekazywania wiedzy
» Instruktor potrafi rozpoznac¢ i stosowa¢ metody pracy wiasne i ucznia
* Instruktor rozwija umiejetnos¢ interakcji i umie z niej korzysta¢ w stosunkach z
uczniem
* Instruktor rozumie miodych ludzi, potrafi rozwigzywaé¢ sytuacje konfliktowe
dotyczace réznych uczniow
Tresc:
+ Srodowisko nauczania i motywacja
* Rb6zne osobowosci uczniéw a dobor metod i stylu nauczania w miejscu pracy
* Umiejetnosci interpersonalne, réznice stanu umystu miedzy dorostymi a
mtodzieza, odpowiednie stosowanie metod nauczania
* Rozwigzywanie sytuacji spornych i konfliktow

Proces nauczania w miejscu pracy jest osadzony w rzeczywistych sytuacjach z
praktyki. Podczas szkolenia prezentowany jest film o procesie nauczania w miejscu
pracy, ktory przyszli instruktorzy analizuja: jakie umiejetnosci uczen zdobywa, w jaki
sposOb sg mu one przekazywane? Dalsza analiza filmu: jak rozwiazuje sie sytuacje
konfliktowe? Instruktorzy miejsca pracy porownujg dwa rézne zadania praktyczne i
zastanawiajg sie, realizacja ktorego z nich przynosi uczniom w dzisiejszych czasach
wiecej korzysci. Instruktorzy analizujg tez rdznice miedzy zwyklg praktyka a
procesem nauki w miejscu pracy. Jakie inne wartosciowe elementy mozna przekazaé
uczniowi poza umiejetnosciami zawodowymi i naukg funkcjonowania w srodowisku
pracy?

Nauczanie i ocena, wnioski
Cel:

Partnerzy Instytucja wspolpracujaca
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* Instruktor miejsca pracy potrafi instruowa¢ i uczy¢ miodego cztowieka
realizacji zadan, kultury pracy i zasad funkcjonowania miejsca pracy

» Instruktor uwzglednia wiek ucznia i umiejetnosci oraz zdolnosci, ktére sg u
niego w fazie rozwoju

» Instruktor potrafi oceni¢ ucznia w kontekscie zaktadanych celow

Szkolenie i instruowanie ucznia podczas realizacji zadan z danego zakresu
zawodowego, nauka kultury pracy i zasad funkcjonowania miejsca pracy.

Proces nauczania w miejscu pracy jest osadzony w rzeczywistych sytuacjach z
praktyki: instruktorzy miejsca pracy postepujg zgodnie ze wspoétczesnymi metodami
demonstracji i instruktazu dla oséb odbierajgcych nauke zawodu. Instruktorzy
analizujg mozliwosci zastosowania alternatywnych metod nauczania. Analizujg
rowniez przejawy réznic miedzy poszczegoélnymi uczniami, ktére ujawniajg sie w
miejscu pracy, oraz wnikaja w przyczyny wystepowania tych réznic. Jakie inne
wartosciowe elementy mozna przekazaé uczniowi poza umiejetnosciami
zawodowymi i nauka funkcjonowania w srodowisku pracy?

Podczas zaje¢ prowadzonych w sieci instruktorzy miejsca pracy prowadzg podobnag
dyskusje z wykorzystaniem $rodowiska Moodle. Przy konwencjonalnej nauce
bezposredniej poza omowieniem poszczegolnych zagadnieh notuje sie takze wnioski
z dyskusiji.

Korzystanie z sieci, metody zarz adzania, praktyczne zastosowania
Cel:
* Instruktor miejsca pracy potrafi wykorzystywaé sie¢ do instruktazu w nauce
poprzez prace i w pokazach umiejetnosci zawodowych
* Instruktor potrafi wyszukaé wytyczne i dokumenty zwigzane z pokazami
umiejetnosci zawodowych na stronach administratora (Federacji O$wiatowe]
Gmin Regionu Kalajokilaakso — KAM)
e Instruktor potrafi czyta¢ prowadzone przez ucznibw w Internecie
blogi/dzienniki
» Instruktor potrafi za posrednictwem sieci udziela¢ informacji i rad
Tresc:
» Korzystanie ze stron internetowych KAM
» Korzystanie ze strony internetowej programu nauki przez prace

Instruktorzy zapoznaja sie z dokumentami zwigzanymi z nauka poprzez prace oraz
pokazami umiejetnosci zawodowych, ktore znajdujg sie na stronach internetowych.
Instruktorzy zastanawiajg sie nad metodami przekazywania ,cichej wiedzy” mtiodemu
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pokoleniu w miejscach pracy. Instruktorzy zastanawiajg sie, jakie informacje zwrotne
powinny wyptyngé z miejsca pracy do koledzu zawodowego i jak te informacje
przekazywac. Analizujg mozliwosci szerszego zastosowania sieci w procesie
nauczania. Nastepnie szukajg w sieci odpowiednich dokumentow, za ktérych
posrednictwem przekazujg stosowne informacje.

Pokazy umiej etno $ci zawodowych, metody zarz adzania, praktyczne
zastosowania
Cel:

» Instruktor miejsca pracy poznaje metody szkolenia i instruowania uczniow w
zakresie pokazéw umiejetnosci zawodowych, ktére moga sie odbywaé na
danym miejscu pracy

* Instruktor potrafi oceni¢ pokaz umiejetnosci zawodowych

Tresé:

o Szkolenie i instruowanie ucznibw w zakresie pokazow umiejetnosci

zawodowych

Podczas szkolenia prezentowany jest film przedstawiajgcy proces nauczania
poprzez prace oraz pokazy umiejetnosci zawodowych. Instruktorzy analizujg
nastepujgce tresci filmu: jak realizuje sie nauczanie poprzez prace i pokaz
umiejetnosci zawodowych oraz jak sie je ocenia? Instruktorzy zastanawiajg sie, jakie
elementy wiedzy uczen powinien zdobywa¢ w placéwce oswiatowej, a jakie mozna
mu przekaza¢ w miejscu pracy, oraz jakie pokazy umiejetnosci zawodowych mozna
organizowa¢ w szkotach, a jakie powinny sie odbywa¢ w miejscach pracy.
Prowadzona jest dyskusja dotyczaca tej tematyki.

Instruktorzy poréwnujg witasne doswiadczenia pozyskane w toku nauczania poprzez
prace ucznidw szkét i pokazéw umiejetnosci zawodowych z przedstawionymi na
filmie sytuacjami. Zastanawiajg sie nad mozliwosciami optymalizacji przebiegu
proceséw nauki poprzez prace oraz pokazow umiejetnosci w ich zaktadach.
Analizujg ponadto, na czym polega wysoka jako$¢ w procesie nauki poprzez prace i
jakie sg optymalne metody przeprowadzania praktycznych pokazow umiejetnosci.

Podczas zaje¢ prowadzonych w sieci instruktorzy miejsca pracy prowadzg podobnag
dyskusje z wykorzystaniem $rodowiska Moodle. Przy konwencjonalnej nauce
bezposredniej poza omowieniem poszczegdbinych zagadnien notuje sie takze wnioski
z dyskusji. Podczas nauki konwencjonalnej instruktorzy miejsca pracy przygotowujg
dostosowany do specyfiki danego przedsiebiorstwa plan przeprowadzenia pokazu
umiejetnosci zawodowych.
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7.5. Projekt KAMoon VEVO

Od wielu lat trwa wspotpraca zrzeszonych w sie¢ finskich instytucji odpowiedzialnych
za oswiate. Ttem dla projektu o nazwie KAMoon VEVO jest konczacy sie projekt
Leonardo ,COME ON — More impact on evaluation by networking”, ktory byt
realizowany w okresie od 2007 do 2009. W tym czasie zorganizowano cztery
jednotygodniowe wymiany z Wielkg Brytanig, Niemcami i Hiszpania, ktérych
tematyka skupiata sie wokot zagadnieh oceny wzajemnej. W projekcie uczestniczyto
w sumie dwudziestu pieciu ekspertéw z réznych dziedzin administracji.

Elementem realizacji projektu byla analiza metod dziatania i zasad funkcjonowania
réznych sektorbw modelu EFQM. Kazdorazowo po powrocie z wymiany
przygotowywano w formie pisemnej opinie, ktérej tres¢ byla oparta o
przeprowadzone w placéwkach oswiatowych rozmowy i nabyte doswiadczenia.
Efektem zgromadzonych doswiadczen i zarazem podsumowaniem projektu stato sie
wypracowanie nowych tematoéw dotyczacych wzajemnej oceny, omawianych w
projekcie KAMoon VEVO, a dotyczacych narzedzi i zasobow do prowadzenia polityki
kadrowej i wspotdziatania w srodowisku pracy.

Przecietny wiek pracownikow Federacji uczestniczacych w pracach nad projektem
roSnie, pojawita sie tez debata o pracy spotecznej. W jej trakcie wspomniano kwestie
opracowania metod prowadzenia polityki kadrowej (zarzadzania zasobami ludzkimi)
w warunkach finskiego koledzu i federacji gminnych. Jednoczesnie omawiano
sprawy zwigzane z kontynuacjg kariery w sektorze publicznym.

Na ile pozwala to stwierdzi¢ stan posiadanej wiedzy, w finskich instytucjach
zwigzanych z o$wiatg norma IiP (Investor in People) nie funkcjonuje. Jej wdrazanie
wigze sie z inwestycjami w polityke kadrowg i przywodztwo. W hiszpanskim Kraju
Baskow oraz w Szkocji funkcjonujg koledze, ktére wdrozylty norme liP, podczas gdy
sprawy zwigzane z tgczeniem nauczania z zyciem przedsiebiorstw realizuje sie tam
w inny sposob niz w Finlandii.

Przedstawiany projekt ma stuzy¢ gromadzeniu pozytywnych rozwigzan i metod
dziatania z obiektow, ktore uzyskaly norme IliP i posiadajg szeroko zakrojone
powigzania z zyciem gospodarczym. Podczas realizacji projektu nastgpi pogtebiona
analiza tematyki i dziatan dotyczacych pracownikéw, partnerstwa i zasobow w
wybranych miejscach. Mozliwe bedzie przeniesienie pozytywnych doswiadczen i
dziatan do wtasnego $rodowiska pracy.

Uczestnicy

Federacja Oswiatowa Gmin Regionu Kalajokilaakso (KAM), Federacja O$wiatowa
Ostrobotni Srodkowej (KPEDU), Miejska Federacja O$wiatowa w Rovaniemi (RKK),
Wspodlna Administracja Oswiaty Regionu Oulu (OSEKK) i w roli partneréw instytucje
o$wiatowe ze Szkocji i z Hiszpanii.
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Podczas fazy planowania projektu koordynator przygotowat pisemng umowe ze
wszystkimi partnerami finskimi, ktéra miata stanowi¢ dla uczestnikow zrodto wiedzy o
sposobie dalszego postepowania w ramach projektu. Zbadano réwniez mozliwosé
uwzglednienia wniosku partnera zagranicznego o0 wiaczenie kwestii oceny
wzajemnej, a partnerzy zgodzili sie wzigé udziat w organizacji i realizacji
tygodniowych programow. Beda na przyktad organizowane wizyty w instytucjach
o$wiatowych i przedsiebiorstwach regionu. Kazde z odwiedzanych miejsc otrzyma
nastepnie na piSmie informacje zwrotna/opinie dotyczgca rozwoju systemow
zapewnienia i nadzoru nad jakoscig, ze szczegdlnym uwzglednieniem tematyki
zwigzanej z pracownikami i wieziami placowek z zyciem gospodarczym.

Koordynatorem projektu jest Federacja Oswiatowa Gmin Regionu Kalajokilaakso.
Przed rozpoczeciem serii wymian zorganizowane zostanie jedno spotkanie dla
zarzadu Federacji/koledzy zawodowych — 0s6b odpowiadajgcych za kwestie jakosci,
planowania i rozwoju. Na spotkaniu omoéwiony zostanie harmonogram projektu, tre$é
wizyt i wstepny program tygodniowy.

Przed rozpoczeciem cyklu wymian osoby reprezentujgce kazda z federacji oméwig
kwestie praktyczne i przygotuja ogoOlne zalecenia dotyczace wihasciwego
gospodarowania $rodkami i zadan administracyjnych. Zalecenia te zostang
omowione w toku zebrania. Koordynator bedzie regularnie informowat partneréow
droga e-mailowg o postepach projektu. Stworzone tez zostang strony internetowe
publikujgce wszystkie powstate w ramach projektu dokumenty.

Podstawowa tre §€ projektu

Projekt bedzie sie skupiat na nastepujgcych tematach, nad ktorymi pracuje Finska
Narodowa Rada Edukaciji: wspotpraca miedzynarodowa w powigzaniu z pracami nad
rozwojem kwestii zarzgdzania jakoscig oraz wymiana informacji o doswiadczeniach
edukacyjnych instytucji organizujgcych oswiate.

Podczas tygodnia oceny w oparciu o tematyke modelu EFQM omdwiony zostanie
rowniez temat specjalny, jakim beda pracownicy (tematy 3 i 7) oraz wspotpraca ze
Swiatem pracy (temat 4). W latach 2009-2010 zorganizowane zostang dwie wymiany
z placowkami edukacyjnymi, ktére otrzymaly standard liP i sg silnie powigzane z
gospodarka. Kazda z federacji bedzie reprezentowana przez dwoch uczestnikow.
We wszystkich wymianach wezZzmie udziat kierownik ds. rozwoju Federacji
Oswiatowej Gmin Regionu Kalajokilaakso i koordynator projektu.

Cele projektu

Celem realizacji projektu jest dokonanie wzajemnego poréwnania finskich partnerow
(t. KAM, KPEDU, RKK, OSEKK) w celu okreslenia, w jakiej fazie pracy nad jakoscig i
nad metodami oceny znajduje sie kazda z organizacji, oraz w celu uzyskania
miedzynarodowego punktu odniesienia, ktéry mozna wprowadzi¢ do finskiego
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systemu ewaluacji, jak i do wtasnych systemow ewaluacji poszczegoélnych federaciji
lub instytucji. Grupa partnerow finskich to organizacje dziatajace w regionie
Ostrobotni Srodkowej, w potnocnej czesci kraju.

Uczestniczgce w projekcie federacje gminne/miejskie posiadajg juz pewne
doswiadczenie w projektach sieciowych zwigzanych z ewaluacja, ktorych wyniki
beda wykorzystywane przy biezgcym projekcie. Celem jest zdefiniowanie nowych
badz istniejgcych juz modeli poprzez analize porownawczg dziatan zwigzanych z
politykg kadrowa miedzy partnerami finskimi i innymi wybranymi podmiotami, jak
rowniez zapoznanie sie z metodami wspotdziatania tych podmiotow ze $Swiatem
pracy.

Kolejny cel projektu to uzyskanie wiedzy o wskaznikach stosowanych do realizacji
polityki kadrowej i wspétdziatania ze Swiatem pracy oraz o0 metodach korzystania z
tych wskaznikow w pracach rozwojowych. Ponadto projekt ma stuzy¢ pozyskaniu
dodatkowych informacji o systemach o$wiatowych w Europie - metody
potwierdzania formalnych i niesformalizowanych umiejetnosci, zwtaszcza praktyczne
metody akceptowania tych umiejetnosci przez przedsiebiorstwa i zaktady pracy w
objetych projektem krajach.

KAMoon VEVO — wyniki projektu

Fakty i kwestie, ktére pojawig sie w czasie wymian bedag nastepnie analizowane w
kontekscie dorocznych proceséw planowania strategicznego wsrod federacji
o$wiatowych. Wyniki bedg rowniez wykorzystywane przez federacje do prac
zwigzanych z zapewnieniem jakosci i ewaluacja, zwlaszcza w pracach
planistycznych zwigzanych z tematyka polityki kadrowej i planowania. W wypadku,
jesli efektem projektu stanie sie wypracowanie przez instytucje osSwiatowe
okreslonego zestawu dobrych metod dziatania, zostang one omoéwione, po czym
rozpowszechnione zostang odpowiednie komunikaty.

Punktem wyj$cia projektu jest zapoznanie sie z pozytywnymi wzorcami
funkcjonowania grup wzajemnego nauczania [tu: peer groups] i rozpowszechnianie
tych wzorcow w poszczegoélnych srodowiskach (w ramach wiasnych instytucji) oraz
optymalizacja istniejgcej metodologii przez wprowadzanie $rodkéw o wiekszej
skutecznos$ci. Nie ma potrzeby opracowywania wszystkich elementow samodzielnie,
jesli w innych miejscach zostaly juz one przeanalizowane i wprowadzono dla nich
rozwigzania funkcjonalne.

W czasie wymian analizowane beda funkcjonujace aktualnie formy wspoétdziatania
miedzy koledzami a Swiatem pracy (przedsiebiorstwami) w objetych projektem
krajach. Rozpowszechnianie tych doswiadczen i pozytywnych metod dziatania w
ramach wiasnych organizacji/instytucji, jak réwniez — w szerszym zakresie — w
finskim systemie o$wiaty, bedzie odgrywato niezwykle istotng role. Informacje o
kluczowych elementach projektu znajdg sie na stronach internetowych
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poszczegolnych federacji, w pdzniejszym czasie bedzie sie tam takze mozna
zapoznac z opisami i sprawozdaniami z wymian.

Informacja o projekcie znajdzie sie réwniez w obrebie danych gromadzonych na
miedzynarodowe spotkania federacji gmin. Jest tez mozliwo$¢ jego przedstawienia w
ramach krajowej sieci jakosci Finskiej Narodowej Rady Edukacji, sieci polityki
kadrowej Instytucji Odpowiedzialnych za Oswiate Zawodowg w Finlandii (KJY) oraz
przy okazji innych wydarzen regionalnych.

Oddziatywanie projektu

Projekt pozwoli uzyska¢ informacje porownawcze dotyczgce metod dziatania polityki
kadrowej pochodzace z czterech organizacji zajmujacych sie $wiadczeniem oswiaty
zawodowej w Finlandii , jak rowniez doswiadczenia miedzynarodowe dotyczace
zasobow ludzkich i funkcji zarzadzania jakoscig. Zastosowanie metody PGL [peer
group learning] pozwoli wdrozy¢ i wykorzystywaé nowe, przydatne metody dziatania
w organizacjach kazdego z czionkbw grupy. Wprowadzenie aspektu
miedzynarodowego otwiera drzwi dla $wiezych koncepcji w dziedzinie planowania
procesow kadrowych w federacjach gminnych.

Dzieki aktywnemu uczestnictwu w projekcie szefowie federacji gmin i dyrektorzy
koledzéw zawodowych bedg w wiekszym stopniu wykazywali wole wdrazania
nowych form dziatania w swoich organizacjach. Projekt ma pomoc stronom w
uzyskaniu obrazu rzeczywistej wagi polityki kadrowej w pracach rozwojowych. Celem
opartego na PGL projektu jest przekazanie pracownikom federacji gminnych
informacji o tym, co jest wazne i potrzebne w pracach takich federacji i placowek
o$wiatowych oraz w jaki sposéb mozna osiggnaé stawiane sobie wspalnie cele.

Wszyscy uczestniczacy w projekcie partnerzy zyskujg doswiadczenia i informacje
poréwnawcze do prac ewaluacyjnych zgodnie z modelem EFQM, ze szczegllnym
uwzglednieniem prac rozwojowych nad politykg kadrowg i kwestiami wspotdziatania
ze Swiatem pracy. Projekt ma da¢ obraz doswiadczen i rozwigzan stosowanych
przez inne federacje gmin i partneréw zagranicznych w objetym jego tematyka
zakresie. Wspotpraca stron po zakonczeniu projektu bedzie stuzytla wzmocnieniu
wspotpracy pomiedzy organizacjami finskimi i partherami zagranicznymi, rowniez w
przysztosci (np. w zakresie wymiany uczniow i pracownikdéw). Zaangazowane w
projekt osoby zyskajg jednoczesnie szerszy oglad krajéw partneréw zagranicznych,
okazje do rozwijania umiejetnosci interakcji i rozwijania zasobu stownictwa
branzowego.

KAMoon VEVO - ocena projektu

Postepy projektu i funkcjonowanie sieci bedzie podlegato na koniec semestru ocenie
poprzez powstaly w oparciu o system Webrobol kwestionariusz. Odpowiedzi na
pytania bedg udzielaty osoby najwazniejsze w projekcie i uczestnicy wymian. Dane z
kwestionariuszy zostang omoéwione na zebraniu i w oparciu 0 nie opracowany bedzie
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zestaw dziatan i proces wzajemnej nauki i oceny na kolejny rok. Uzyskane w toku
projektu wyniki zostang wykorzystane do opracowywania strategii dla federaciji
gminnych, ktére uczestniczyly w przedsiewzieciu, a zwlaszcza do sporzadzania
wytycznych do prac rozwojowych w zakresie polityki kadrowej.

Za posrednictwem projektu mozna rozpowszechniaé przyktady pozytywnych
rozwigzan z federacji gminnych, podobnie jak informacje dotyczace praktyki polityki
kadrowej. Projekt da tez wiedze poréwnawczg o istniejgcych planach/metodach
pracy, zwlaszcza dla oséb zaangazowanych w procesy planowania. Wiedza ta
pozwoli osobom zaangazowanym w prace rozwojowe wiasciwie pracowac takze nad
wlasnym rozwojem. Korzysci dla partnerbw zagranicznych obejmg na przykiad
uzyskanie wiedzy o tym, jak obowigzujace u nich procedury sg postrzegane przez
odbiorcow zewnetrznych, informacji o finskim systemie edukacji oraz procedurach i
metodach dziatania w o$wiacie zawodowe,.

KAMoon VEVO — harmonogram projektu

Projekt bedzie obejmowat dwie wymiany dla dwéch osbéb z kazdej federacji gmin, tzn.
w sumie dla 8 os6b (obie wizyty). Zebranie organizacyjne odbedzie sie we wrzesniu
2009, poza tym zwotywane bedg inne spotkania w rytmie semestralnym, ktore nie sg
ujete w budzecie. Hiszpania: tydzien 5, od niedzieli do soboty (31.01 — 06.02),
Szkocja: tydziehn 15

7.6. MAMEKAM 2 — mobilno $¢ uczniéw w ramach KAM 2006-2008 (opis)

W projekcie uczestniczg uczniowie wszystkich pieciu koledzy zawodowych
zrzeszonych w KAM. Wymiany studenckie odbedg sie w okresie od 01.06.2006 do
31.05.2008. Okres trwania wymiany wynosi 6-12 tygodni, a catkowita liczba
uczestniczacych uczniéw to 25. Partnerzy projektu znajdujg sie w Hiszpanii, we
Wioszech, w Wielkiej Brytanii, Niemczech, Stowenii, Estonii i na Wegrzech.

Uczestnicy projektu to uczniowie drugiej i trzeciej klasy nastepujgcych kierunkow:
biznes i administracja, IT w biznesie, media assistant, pielegniarka z ograniczonymi
uprawnieniami, kosmetyczka, fryzjer, organizator ustug, przedsiebiorca branzy
turystycznej oraz rolnictwo i le$nictwo. Uczniowie majg juz za sobg pewng liczbe
ukonczonych etapéw nauki poprzez prace w roznych firmach i instytucjach.
Uzyskanie doswiadczen w pracy za granicg pozwoli im uzupeti¢ i doskonali¢
umiejetnosci obstugi wymagajacych klientow we wtasnym kraju. W dziedzinie ustug
okresy nauki poprzez prace wynoszg z reguty 8 tygodni.

Do celéw projektu nalezy umozliwienie organizacjom zrédiowym i docelowym
uzyskania wzajemnie od siebie nowych wiadomosci i alternatywnych modeli
postepowania. Po zakonczeniu okresu nauki poprzez prace w innym Kkraju uczen
posiada zdolnoS¢ postrzegania kwestii  swojej wiedzy z perspektywy
miedzynarodowej, co przektada sie na podniesienie poziomu umiejetnosci
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zawodowych. W ramach projektu testuje sie jako pomoce naukowe narzedzia TOV
(Srodowisko do nauki poprzez prace za posrednictwem sieci, www.kam.fi/tov) i
$rodowisko do nauki online Moodle.

Dla zagwarantowania odpowiedniej jakosci przebiegu nauki za granicg wykorzystuje
sie tez materiaty i metody wypracowane w toku zrealizowanych wczes$niej projektéw.
Nadzér okresu nauki poprzez prace online stanowi pomoc dla ucznia i zarazem
pozwala mu doskonali¢ umiejetnos¢ postugiwania sie komputerem i umiejetnosci
zawodowe.

Ten projekt to kontynuacja i intensyfikacja wspoipracy w oparciu o wyniki
poprzedniego projektu (MAMEKAM 2003-2005). Ponadto pozwoli on przeprowadzi¢
sprawdziany umiejetnosci w obszarze opieki spotecznej i zdrowotnej (pielegniarka,
kosmetyczka) wspolnie z partnerami zagranicznymi. W koncowej fazie projektu
planowane sg sprawdziany umiejetnosci rowniez w innych specjalnosciach.
Przeprowadzenie fragmentu procesu nauki poprzez prace poza Finlandig poszerza
horyzonty ucznia, uczy go akceptacji dla os6b reprezentujgcych inne kultury i
Srodowiska, wreszcie rozwija jego umiejetnosci jezykowe, uczy nowych metod pracy
I umiejetnosci pracy z reprezentantami innych kultur. Wszystkie te cechy sg coraz
bardziej cenione przez wspoiczesnych pracodawcow. Uczniowie sektora turystyki,
zywienia i obstugi gospodarstwa domowego winni zarowno z punktu widzenia
whasnej pracy, jak i z punktu widzenia klienta uwzgledniaé szczegolne cechy kultury
kulinarnej roznych krajow, kulture picia, zwyczaje i sposéb zachowania.

Uczniowie kierunku pielegniarskiego przed wyjazdem za granice majg za sobg 3-4
etapy nauki poprzez prace odbyte w kraju. Uczniowie specjalizujgcy sie w opiece
geriatrycznej i inni uczniowie pielegniarstwa moga wykorzystywac¢ uzyskane w toku
projektu umiejetnosci poézniej zarobwno w zyciu zawodowym, jak i podczas pisania
pracy koncowej. Uczniom pielegniarstwa i kosmetologii czasem w miejscach pracy
za granicg towarzyszy nauczyciel-opiekun. W przygotowaniach do sprawdzianéw
umiejetnosci i w ich realizacji uczestniczy takze opiekun miejsca pracy.

Przed wyjazdem uczniowie badz ukonczyli kurs online, badz korzystali ze srodowiska
TOV lub MOODLE w czasie nauki poprzez prace w Finlandii, tak wiec potrafig
postugiwac sie ktoryms$ z tych narzedzi podczas pobytu za granica.
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8. Inwestowanie w kapitat ludzki jako  zrédto mo zliwo Sci
modernizacyjnych w odniesieniu do form i zakresu wy konywane]

pracy

8.1. Scista wspétpraca ze $wiatem pracy — rola nauczyciela

Zagadnienia wspoétdziatania miedzy placowkami o$wiaty zawodowej a Swiatem pracy

(przedsiebiorstwami) mozna analizowa¢ w kontekscie nastepujgcych siedmiu

zagadnien kompetencyjnych:

e kompetencje stymulowane przez przemyst,

» kompetencje zwigzane z organizacja nauki w miejscu pracy i pokazéw
umiejetnosci zawodowych;

* wytyczne i nadzér nad przebiegiem nauki w miejscu pracy i pokazami
umiejetnosci zawodowych;

¢ instruktaze i szkolenia dla instruktoréw miejsca pracy;

e szkolenia dla dorostych i kompetencje dotyczace kwalifikacji opartych o
kompetencje;

* kompetencje wpisujace sie w misje stuzenia i rozwijania Swiata pracy ze
szczegollnym uwzglednieniem potrzeb klienta;

* rozwoj wspotdziatania miedzy oswiatg zawodowg a przemystem i szkolenia
ustawiczne.

Kompetencje stymulowane przez przemyst

Kazdy nauczyciel ma inny poziom umiejetnosci przewidywania potrzeb w zakresie
umiejetnosci w swojej branzy oraz znajomosci potrzeb i wymagan dotyczgcych
umiejetnosci w pracy. Poziomy te réznig sie takze w zaleznosci od branzy. Na dobry
poczatek postanowiono zbudowaé kulture otwartego dialogu miedzy Swiatem pracy a
instytucjami edukacji zawodowe;.

Pojawiatly sie obawy, czy nauczyciele zdgzg reagowaé na szybkie przemiany
zachodzace w $wiecie pracy. Za zagrozenia uznano przeciggajace sie w czasie
okresy nauczania i ,nauczanie niedopasowane”. Do technik optymalizacyjnych
zaliczano rozszerzenie i zwiekszenie liczby praktyk zawodowych dla nauczyciel,
pobudzenie procesow oswiatowych, na ktorych forme oddzialuje przemyst oraz
intensyfikacje roli przemystu w prognozowaniu potrzeb edukacyjnych, jak roéwniez
obecnos$¢ przedstawicieli przemystu w instytucjach nauczania zawodowego.

Kompetencje zwi gzane z organizacj g nauki w miejscu pracy i pokazow

umiej etno $ci zawodowych

Wspotdziatanie miedzy zaktadami pracy a instytucjami o$wiaty zawodowej i ich
nauczycielami ulegto intensyfikacji w nastepstwie wprowadzenia nauki w miejscu
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pracy oraz pokazéw umiejetnosci zawodowych. Ciggle jeszcze istnieja mozliwosci
doskonalenia kompetencji lokalizowania miejsc prowadzenia nauki poprzez prace.

Zagrozeniem moze by¢ brak czasu i $rodkow wsréd nauczycieli. Organizacja
pokazow umiejetnosci zawodowych to wyzwanie zwigzane z przysztym rozwojem.
Mozliwosci na przyszios¢ to eksperymentowanie i modelowanie nowych metod
dziatania w ramach wspotpracy miedzy poszczegélnymi uczniami, nauczycielami i
instruktorami miejsca pracy.

Instrukta z i nadzér nad przebiegiem nauki w miejscu pracy ip  okazami

umiej etno $ci zawodowych

Mozliwosci optymalizacji pojawiajg sie rowniez w obszarze doprecyzowania rol oséb
odpowiadajgcych za prowadzenie i nadzér nad uczniami pobierajgcymi nauke w
miejscu pracy. Nauczyciele powinni z wyprzedzeniem w szkole udzielaé uczniom
odpowiedniego instruktazu w zakresie systemu nauki poprzez prace oraz pokazow
umiejetnosci zawodowych, nauczyciel winien tez by¢é w wiekszym stopniu
zaangazowany w nadzér nad uczniem w okresie nauki w miejscu pracy.

Pospiech i brak zasobOw nie pozostajg bez wptywu na jakos¢ instruktazu i nadzoru
nauczycielskiego. Rola i czas trwania instruktazu mogg stanowi¢ zagrozenie.
Nalezatoby aktywnie wigcza¢ nauczycieli w nadzér nad przebiegiem, a takze
rozwijaé réznorodne $rodowiska do nauki i przekazywac¢ nadzorowanie instruktazu
przedsiebiorstwom wedtug wskazan od nauczycieli.

Instrukta ze i szkolenia dla instruktoréw miejsca pracy

Nie wszystkie branze i nie wszyscy nauczyciele dysponujg odpowiednimi zasobami
do prowadzenia szkolen dla instruktorow miejsc pracy. Brak odpowiedniej liczby
instruktorOw uznano za zagrozenie, wyrazono wole odpowiedniego przeszkolenia
instruktoréw w zakresie instruktazu i nadzoru okreséw nauki poprzez prace.

Szkolenia dla dorostych i kompetencje dotycz  gce kwalifikacji opartych o
kompetencje

Nauczyciele zajmujgcy sie szkoleniami dla dorostych posiadajg znajomo$é
funkcjonowania przedsiebiorstw (tj. Swiata pracy) i kompetencje zwigzane z
organizowaniem szkoleh przygotowawczych w zakresie kwalifikacji opartych o
kompetencje, nie osiagnieto jednak dotad optymalnej formy indywidualizacji procesu
o$wiatowego pod katem potrzeb poszczegodlnych uczniow. Integracja nauczania
dorostych i o$wiaty zawodowej mtodziezy jest niewskazana. Za szanse nalezy uznaé
kompetencje zwigzane z indywidualizacjg nauki i budowa indywidualnych Sciezek
nauki, jak réwniez podejscie stymulowane przez przemyst.

Kompetencje wpisuj ace sie w misje stuzenia i rozwijania $wiata pracy ze
szczegOlnym uwzgl ednieniem potrzeb klienta
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Nauczycie z zadowoleniem powitaliby modyfikacje podej$cia tradycyjnego, gdzie
o$rodkiem decyzyjnym byla wylgcznie szkota, w kierunku wiekszego udziatu
przemystu w ksztaltowaniu procesu oswiatowego. Do zagrozenh nalezy tu zaliczy¢
pewne ,skostnienie” instytucji o$wiaty zawodowe] i $wiata szkoty jako takiego,
sposoOb podejscia nauczycieli i brak elastycznosci. Nauczyciele wyrazali obawe, ze
o$wiata popadnie w rutyne, podczas gdy przemyst i Swiat pracy bedg szty do przodu.
Do mozliwosci nalezy zaliczyé wspotdziatanie miedzy nauczycielami a
przedstawicielami przemystu, realizacje wspoélnych przedsiewzieé/projektow i takie
planowanie dziatalnosci w zakresie oswiaty zawodowej, by spetniata ona potrzeby
Swiata pracy.

Rozw0j wspotdziatania mi edzy oswiatg zawodow @ a przemystem i szkolenia
ustawiczne

Wprowadzenie nauki poprzez prace spowodowato intensyfikacje wspotpracy,
podniosto poziom umiejetnosci wspotdziatania i zintensyfikowato tworzenie sieci
wzajemnych powigzan. Generalnie kontakty nauczycieli z przedsiebiorstwami sg
dobre, sag jednak branze zaniedbane w tym wzgledzie i nauczyciele, ktérzy powinni
pracowa¢ nad rozwojem swoich kompetencji i kontaktow. Ciagle jeszcze mozna
usprawni¢ metody realizacji wspolnych przedsiewzieé¢, metody porozumiewania sie i
zagospodarowania czasu.

Do zagrozen zaliczyé trzeba brak czasu i zasobdw, wzrastajgca ilos¢ zadan
formalno-

-biurokratycznych (,papierkowej roboty”), uprzedzenia zywione przez nauczycieli i
nieche¢ do pracy nad rozwojem wiasnych umiejetnosci. Po stronie mozliwosci jest
natomiast aktywne wiaczenie nauczycieli w funkcjonowanie Swiata pracy, wymiany
miedzy nauczycielami a przedstawicielami przemystu, okresowe praktyki zawodowe,
wspoOtpraca miedzynarodowa, umiejetno$é budowy sieci i powigzan, umiejetno$é
weryfikacji poprzez benchmarking (optymalizacyjne dziatania weryfikacyjne) oraz
wspOtpraca miedzy réznymi branzami.

8.2. Funkcje samooceny

W odniesieniu do tematyki samooceny nalezy wyrdzni¢ nastepujace istotne
elementy:

« wymiar wewnetrzny, ktérego istotg jest doskonalenie organizacji nauczania w
celu optymalizacji procesu osiggania zatozonych celéw;

« wymiar zewnetrzny, ktéry skupia sie na zaangazowaniu instytucji o$wiaty
zawodowej w realizacje przynajmniej trzech celdéw: (a) poprawa mozliwosci
reagowania na potrzeby kwalifikacyjne (b) wykorzystywanie zasobdéw dostepnych
na danym terenie (ustugi uzupetniajace, sieci lokalne lub regionalne, platformy e-
learningu itp.) oraz (c) udziat w doskonaleniu jakosci miejscowych pracownikow;
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+ warunki systemowe pozwalajgce organizowa¢ zewnetrzny i wewnetrzny wymiar
jakosciowy samooceny, wykorzystywane jako metoda zapewnienia jakosci.

Samoocene mozna stosowaé we wszystkich typoéw placowkach nauczania
zawodowego, niezaleznie od ich sfery dziatalnosci (edukacja na poziomie wstepnym,
o$wiata zawodowa, nauczanie w trybie indywidualnym, szkolenia w odpowiedzi na
potrzeby przedsiebiorstw, szkolenia w ramach polityki walki z bezrobociem). W wielu
instytucjach os$wiaty zawodowej brak warunkow umozliwiajgcych finansowanie i
utrzymanie cato$ciowego podejscia do kwestii jakosci, ujmujgcego odpowiednie
czynniki w sposob systematyczny.

Mimo to instytucje te mogtyby korzystaé z takiego podejscia do kwestii jakosci, w
ktorym samoocena stanowi skuteczny i wydajny $rodek poprawy wynikdw pracy.
Samoocena stuzy poprawie dziatania proceséw okreslania zasobow wewnetrznych i
zewnetrznych, z jakich placéwki oswiaty zawodowe] mogg korzysta¢ w pracy nad
doskonaleniem jakosci, wynikbw nauczania i relacji z organami finansujacymi, innymi
placowkami o$wiaty zawodowej, kandydatami do szkolenia, instytucjami publicznymi,
parterami spotecznymi itp.

Jest oczywiste, ze realizacja samooceny moze przybiera¢ roznorodne formy i stuzyc
réznym celom. Charakter i cele tych dzialan moga sie znaczaco r6zni¢, w zaleznosci
od tego, czy dazenie do ich wprowadzania ma zrodta zewnetrzne (narzucone), czy
wewnetrzne (z wlkasnego wyboru). Ponadto nalezy rozrozni¢ sytuacje, w ktorych
wystepujg formy bliskie monopoli, od sytuacji, gdzie panuje konkurencja; pozycja
strategiczna instytucji o$wiatowych jest zatem bardzo rézna.

Kwestie etyczne w samoocenie

Zrodta dotyczace tego tematu na $wiecie sg niezwykle skape. Od zainteresowanych
stron zadano najpierw samodzielnego opracowania sieci samooceny i zdefiniowania
podlegajacych ocenie kwestii. Zaproponowana szkotom zawodowym metodologia
opiera sie na nastepujacych cechach kluczowych:

« wiarygodnos¢: procedura samooceny obejmuje zaufanie

+ elastyczno$é: metodologie mozna dopasowac do réznych sytuacji

+ fatwos¢ w stosowaniu: do realizacji procedury samooceny nie potrzeba
szczegolnych umiejetnosci

+ dostepnosé: tres¢ wynikow jest dostepna dla catej szkoty

+ znaczenie: procedura samooceny koncentruje sie na wspolnych, istotnych
elementach

+ niezawodnos$¢: procedure mozna stosowaé¢ w réznych okolicznosciach bez
potrzeby modyfikowania jej zasadniczych elementow

« dydaktyzm: metodologia dopuszcza rozw0j przez zaangazowane krytycznego,
konstruktywnego sposobu myslenia, czego celem jest poprawa aktualnej sytuacji
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Powyzsze standardy mozna oczywiscie uzupetnia¢ o kolejne, w zaleznosci od
wymagan danej szkoty na miejscu. Instytucjom nalezy jednak zarazem przypominac,
ze jednym z pierwszych krokdéw w procesie rozwijania dowolnej metody samooceny
jest wyjasnianie tych punktow widzenia.

Rola samooceny w 0 $wiacie zawodowej Finlandii

Celem narodowego systemu oceny wynikbw nauczania i dziatania oswiaty jest
uzyskanie informacji o jakosci wynikdbw nauczania. Wyniki takich ocen stanowig
podstawe prac nad zatozeniami systemu o$wiaty i ogoélnokrajowymi podstawami
programowymi, jak rowniez pracy nad podnoszeniem poziomu jakosci ustug
placéwek oswiaty zawodowej oraz nauczania praktycznego. Wyniki te stuzg tez jako
podstawa monitorowania postepu w dziedzinie zapewniania rownosci w nauce.

Ustawa o o$wiacie zawodowe] nakiada na instytucje odpowiedzialne za
organizacje/zapewnienie edukacji obowigzek rozwijania wilasnych systemow
samooceny i oceny $wiadczonej o$wiaty oraz jej efektywnosci, jak réwniez obliguje
do udzialu w procesach oceny zewnetrznej dziatania systemu. Ustawa nie narzuca
instytucjom o$wiaty zawodowe] konkrethego modelu ani ram dziatania w tym
zakresie.

Istniejg jednak okreslone zalecenia dotyczgce zarzgdzania jakoscig i procesow
samooceny na poziomie instytucji edukacyjnych. Instytucje te zyskujg dzieki temu
pewng elastycznoS§¢ w zakresie doboru modelu, ram i narzedzi prowadzenia
samooceny, ktora w optymalny sposob uwzglednia potrzeby zaréwno samej
instytucji, jak i branzy, ktérej dotyczy nauczanie (a wiec jednoczes$nie
przedsiebiorstw). Instytucjom o$wiatowym doradza sie takze wdrazanie systemow
audytow/ocen wewnetrznych, analiz wzajemnych pomiedzy placéwkami, oraz
optymalizacyjnych dziatan weryfikacyjnych (benchmarkingu) — wszystkie te elementy
stanowig sktadowe procesu samooceny.

W pracach nad doskonaleniem jakosci instytucje os$wiaty zawodowej w coraz
wiekszym  stopniu  wykorzystujg audyty/oceny  zewnetrzne. Koniecznos$é
przeprowadzenia oceny/audytu zewnetrznego wyptywa z samooceny danej instytuciji.

8.3. Finansowanie fi Askich szkét zawodowych jako funkcja wynikow nauczan ia

Finansowanie uzale znione od wynikéw to szerokie poj ecie, obejmujgce system
przyznawania $rodkéw w oparciu o wspéiczynnik wynikbw pracy i nagréd
jakosciowych przyznawanych w zwigzku z sukcesami placowek w okreslonych
szerokich dziedzinach tematycznych.

Wskazniki uwzgl edniane przy przyznawaniu  $rodkéw uzale znionych od
wynikOw — uczniowie:
Oddziatywanie

1. Liczba uczniéw znajduj acych prac e
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- 40 % ustalonego wskaznika oddziatywania

- uwzglednia sie stope bezrobocia mtodziezy w regionie
2. Liczba uczniow kontynuuj acych edukacj e

- 15 % ustalonego wskaznika oddziatywania

Procesy (efektywno $¢)
1. Liczba ucznidw, ktorzy nie ko ncza nauki

- 15 % ustalonego wskaznika oddziatywania

- ,mozliwe do przyjecia” przyczyny odejscia ze szkoty
2. Liczba absolwentow

- 13 % ustalonego wskaznika oddziatywania

- liczba uczniow, ktérzy kohczg szkote w terminie

Wskazniki uwzgl edniane przy przyznawaniu $rodkéw uzale znionych od
wynikow — kadra (kompetencije):
1. Kompetencje formalne
- 11% ustalonych wskaznikéw dla kadry
2. Rozwdj kadry
- 6% ustalonych wskaznikéw dla kadry
- catkowity wkiad finansowy instytucji oSwiatowe;j
- kontakty ze Swiatem pracy (przedsiebiorstwami)
- inne szkolenia dla pracownikéw

NAGRODY JAKO SCIOWE W OSWIACIE ZAWODOWEJ

Pomystodawcom nagrod jakosciowych przyswiecat cel promocji zatozen ujetych w
planach rozwoju edukacji i badan na lata 1999 — 2004, 2003 — 2008 i 2007 - 2013.
Nagrody jakosciowe przyznaje sie za wybitne osiggniecia we wdrazaniu okreslonych
jednostek tematycznych.

Wieksza cze$S¢ danych potrzebnych Ministerstwu Edukacji do dokonania oceny
pochodzi z Urzedu Statystycznego. Pozostate informacje Narodowa Rada Edukaciji
pozyskuje bezposrednio od instytucji oswiatowych. W razie potrzeby mozna zamiast
rozpatrywania pisemnych wnioskbw o przyznanie nagrod jakosciowych odbywaé
wizyty w danych placéwkach.

8.4. Narodowy program przewidywania potrzeb kompete  ncyjnych i
umiej etno $ci (VOSE)

Opracowanie metod przewidywania i prognozowania tych potrzeb to jeden z celéw
ujetych w aktualnym programie rzadu. W wielu sposréd opracowanych w ciagu kilku
minionych lat dokumentach dotyczacych planowania i strategii politycznej
podkre$lano wage opracowania procedur prognostycznych. Obecnie w Finlandii
realizowana jest pewna liczba projektow zwigzanych z opracowywaniem metodologii
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przewidywania potrzeb. Znaczna cze$¢ z tych projektow jest finansowana ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.

W Finskiej Narodowe] Radzie Edukacji, bedacej agencja krajowa podlegajaca
Ministerstwu Edukacji, uruchomiono prace nad projektem opracowywania metod
przewidywania przysztych potrzeb w zakresie kompetencji i umiejetnosci. Projekt ten,
znany pod nazwg VOSE, jest czesciowo finansowany przez Europejski Fundusz
Spoteczny, jego realizacja zakonczy sie w roku 2011. Celem przedsiewziecia jest
stworzenie procedur pozwalajgcych przewidywac przyszie potrzeby kompetencyjne i
dotyczace umiejetnosci absolwentow szkét ponadpodstawowych we wszystkich
dziedzinach zawodowych i specjalistycznych.

W zakres nowych procedur wchodzi¢ bedg metody prognozowania potrzebnych
kompetencji i umiejetnosci, procesy prognozowania, jak rOwniez tworzenie sieci
powigzan miedzy zaangazowanymi instytucjami. W ramach projektu procedury beda
testowane w dwoéch branzach — pomocy spotecznej i opieki zdrowotnej oraz
nieruchomosciach i budownictwie. Projekt VOSE w procesie tworzenia procedur
prognostycznych ma takze wspieraC tworzenie narzedzia internetowego
funkcjonujacego w srodowisku social media.

W pierwszej potowie 2009 roku w ramach VOSE zlecono firmie Foredata Ltd. analize
wykorzystywanych juz w Finlandii, Francji, Holandii, Niemczech, Szwecji i Wielkiej
Brytanii metod prognozowania potrzeb w zakresie kompetenciji i umiejetnosci. Celem
opracowania byto dostarczenie danych i wiedzy niezbednych do tworzenia w ramach
VOSE nowych procedur prognostycznych. Analize sporzadzono w jezyku finskim.

W Finlandii obowigzujg dwa jezyki oficjalne — finski i szwedzki. Tym drugim jako
ojczystym postuguje sie nieco ponad 5 procent obywateli Finlandii. Projekt VOSE
uwzglednia rowniez szczegodlne potrzeby ludnosci szwedzkojezycznej w odniesieniu
do tworzenia procedur przewidywania. Testowanie nowych procedur w branzy opieki
spotecznej i zdrowotnej bedzie sie odbywato tylko po szwedzku i w rejonach kraju z
przewaga ludnosci szwedzkojezyczne;.

VOSE to projekt oparty na wspotpracy pewnej liczby zainteresowanych uczestnikow,
w tym reprezentujgcych administracje panstwowa, partnerow spotecznych, instytucje
szkolnictwa zawodowego, politechniki, uniwersytety, wiadze lokalne, instytuty
badawcze i organizacje studenckie.

8.5. Ramy kwalifikacyjne i Europass

Ministerstwo Edukacji wyznaczytlo Finska Narodowg Rade Edukacji do roli
Narodowego Centrum Koordynacyjnego europejskich ram kwalifikacyjnych (EQF).
Centrum koordynacyjne wspiera i — we wspotpracy z odpowiednimi organami wiadzy
panstwowej — nadzoruje powigzania miedzy narodowym systemem kwalifikaciji
zawodowych a EQF.
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Do zadan Narodowego Centrum Koordynacyjnego nale  zy:

1. udziat w rozwijaniu narodowych ram kwalifikacyjnych i wdrazanie europejskich
ram kwalifikacyjnych;

2. informowanie uczestnikbw procesu i obywateli na temat europejskich ram
kwalifikacyjnych, narodowych ram kwalifikacyjnych oraz osadzaniu kwalifikacji w
ramach;

3. udzielanie poszczegblnym zainteresowanym stronom informacji i porad
dotyczacych stosowania ram;

4. udziat i promocja wspotpracy na poziomie ogoélnokrajowym i miedzynarodowym w
zakresie EQF;

5. realizacja wszelkich innych zadan zleconych przez Ministerstwo Edukaciji.

Europejskie Ramy Kwalifikacyjne (EQF)

W dniu 23.04.2008 Parlament Europejski i Rada Europy uchwality Zalecenia do
Europejskich Ram Rozwoju (EQF) dla procesow nauki trwajgcej cate zycie (lifelong
learning). Zadaniem EQF jest ulatwianie zestawienia kwalifikacji i poziomow
kwalifikacyjnych w réznych krajach, a w rezultacie promocja mobilnosci obywateli i
procesow lifelong learning.

EQF dzieli kwalifikacje na osiem pozioméw odniesienia. Obejmuje catos¢ oswiaty
ogolnoksztatcagcej, kwalifikacje zawodowe i politechniczno-uniwersyteckie, jak
réwniez kwalifikacje zdobyte w toku studidw podyplomowych. Poziomy odniesienia
EQF sa definiowane iloscia wiedzy ucznia, jego poziomem rozumienia i
mozliwosciami wykonania okres$lonych zadan. Do okreslenia wynikbw nauczania
stosuje sie wyznaczniki: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji.

Wdrazanie Europejskich Ram Kwalifikacyjnych (EQF)

Europejskie Ramy Kwalifikacyjne pozwalajg okreslaé relacje miedzy kwalifikacjami
krajowymi a systemami kwalifikacyjnymi. Kazdy kraj powinien zaklasyfikowa¢ swoje
kwalifikacje do o$miu poziomow odniesienia EQF przy zastosowaniu krajowych ram
kwalifikacyjnych, badz do odpowiednich pozioméw w swoich krajowych ramach
kwalifikacyjnych.

Wspomniane Zalecenia proponuja, by:

e Panstwa Czionkowskie do roku 2010 odniosty swoje krajowe systemy
kwalifikacyjne do Europejskich Ram Kwalifikacyjnych, badz przez jednoznaczne i
przejrzyste dopasowanie wtasnych kwalifikacji do poziomow w ramach EQF, badz
— tam, gdzie to konieczne — przez rozwiniecie krajowych ram kwalifikacyjnych;

e do roku 2012 wszystkie nowe Swiadectwa kwalifikacji, dyplomy i dokumenty
Europass zawieraty informacje o odniesieniu do danego poziomu EQF;

e Panstwa Czionkowskiej stworzyly krajowe punkty koordynacyjne, ktérych
zadaniem bytoby wspieranie relacji miedzy krajowymi systemami kwalifikacji a
EQF.
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Krajowe Ramy dotycz ace kwalifikacji i innych dziatéw nauczania

Powotany przez Ministerstwo Edukacji komitet zakonczyt przygotowywanie
propozycji formy narodowych ram kwalifikacyjnych i innych dziatah o$wiatowych.
Przygotowanie ram krajowych stanowi element procesu dopasowywania kwalifikacji
finskich do europejskich ram kwalifikacyjnych (EQF). Jednoczesnie innym celem
opracowania narodowych ram kwalifikacyjnych byto polepszenie efektywnos$ci i
przejrzystosci finskiego systemu kwalifikacyjnego.

W mysl tej propozycji ramy narodowe zbudowane sg rowniez z o$Smiu poziomow,
podobnie jak EQF. Ramy przedstawiajg kompetencje wymagane przez fihskie
kwalifikacje pod wzgledem wiedzy, umiejetnosci i kompetencji w oparciu o opisy dla
poszczegoblnych poziomdw obowigzujace w EQF, ale z zachowaniem perspektywy
krajowej.

Propozycja umieszcza finskie kwalifikacje w narodowych ramach kwalifikacyjnych na

nastepujacych poziomach wymagan:

e Ukonczenie programu nauczania szkoty podstawowej na poziomie 2;

e Egzamin maturalny i ukohczenie programu szkoty $redniej na poziomie 4;

o Kwalifikacje ze $redniej szkoty zawodowej oraz uzupetniajgce kwalifikacje
zawodowe na poziomie 4, specjalistyczne kwalifikacje zawodowe na poziomie 5
(przy czym w wyjatkowych wypadkach poszczegélne wybrane kwalifikacje
zawodowe mozna przypisywa¢ do wyzszego poziomu — moze sie tak staé, gdy
dana kwalifikacja wyraznie i bezspornie stawia wyzsze wymogi od innych
kwalifikacji tego samego typu);

e Stopien licencjata (bachelor's degree) uniwersytetu lub politechniki na poziomie 6;
Stopien magistra (master’s degree) uniwersytetu lub politechniki na poziomie 7;
Stopnie podyplomowe w dziedzinach Scistych i humanistycznych, jak stopien
asystenta (licentiate) lub doktora (doctoral degree) na poziomie 8.

Europass

Europass to otwarty system, opracowany przez Komisje Europejska w celu
umozliwienia uczniom i pracownikom zademonstrowania swoich umiejetnosci na
rynku pracy oraz do celdéw edukacyjno-oswiatowych. Europass stanowi potgczenie
trzech dokumentow (Europass CV, Language Passport, Mobility, Certificate
Supplement i Diploma Supplement) (odpowiednio: CV Europass, paszportu
jezykowego, dokumentu potwierdzajgcego czas pracy i nauki za granica,
poswiadczenia $Swiadectwa, poswiadczenia dyplomu), ktore stosuje sie w
ujednoliconej formie we wszystkich krajach UE/EOG. Dokumenty te opracowano z
mys$la o usprawnieniu mobilnosci zaréwno uczniéw, jak i pracownikbw w calej
Europie.
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Role finskiego centrum Europass peini Finska Narodowa Rada Edukacji.
Szczegobtowe informacje dotyczace systemu Europass i dziatan narodowych centrow
Europass podano na stronie internetowej Europass.
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The Central Organisation of Finnish Trade Unions (SAK)
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